
 
 
 

CARTELERA DE ACLARACIONES 
PROCESO DE CONTRATACIÓN BAJO LA MODALIDAD DE 

SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA Nº 3 
 

 
Objeto: SUSCRIPCIÓN A NUEVAS VERSIONES Y SOPORTE TÉCNICO DEL 
SOFTWARE DE MESA DE AYUDA CA UNICERTER SERVICE DESK PARA LA 
CONTADURÍA GENERAL DE LA NACIÓN 
 
OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA EMPRESA MSL 
 
Pregunta 
 
1. Con el fin de garantizar la estabilidad y continuidad de la herramienta, 
solicitamos que el personal involucrado tenga contrato de trabajo con el proveedor 
y experiencia mínima de tres (3) años 
 
Respuesta CGN: 
 
Agradecemos su observación, pero consideramos que lo solicitado cumple con el 
objetivo de la generalidad, que pretende cubrir el objeto de los presentes pliegos. 
 
Pregunta 
 
2.  Si la Certificación de experiencia se realizara en un formato diferente al 
Formulario No.3, pero esta cumpliera con toda la información solicitada. ¿Esta 
Certificación seria Rechazada? 
 
Respuesta CGN: 
 
Agradecemos su observación, y consideramos que debería ser en este formato 
pero de no ser así, siempre que incluya la información necesaria para su 
verificación, se aceptará. 
 
 
 
Se pública a los tres (3) días del mes de junio 2008. 
 


