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PDF técnicas paralas WCAG 2.0

Esta pagina enumera las técnicas PDF de Técnicas para WCAG 2.0: técnicas y
fracasos para Web Content Accessibility Guidelines 2.0. Técnicas especificas de
la tecnologia no reemplazan las técnicas generales: los desarrolladores de
contenidos deben considerar tanto las técnicas generales y técnicas especificas
de la tecnologia mientras trabajan hacia la conformidad.

Publicacion de las técnicas para una tecnologia especifica no implica que la
tecnologia pueda utilizarse en todas las situaciones para crear contenido que
cumpla con los criterios de éxito de las WCAG 2.0 y los requisitos de
conformidad. Los desarrolladores deben ser conscientes de las limitaciones de
tecnologias especificas y proporcionar contenidos de una manera que sea
accesible para personas con discapacidad.

Para obtener informacién acerca de las técnicas, vea Introduccion a las técnicas
para las WCAG 2.0. Para obtener una lista de técnicas de otras tecnologias, ver
la Tabla de contenidos.



http://www.w3.org/TR/WCAG20-TECHS/Overview.html
http://www.w3.org/TR/WCAG20-TECHS/Overview.html
http://www.w3.org/TR/WCAG20-TECHS/intro.html
http://www.w3.org/TR/WCAG20-TECHS/intro.html
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Informacion sobre la tecnologia PDF

Introduccion

El formato de documento portatil (PDF) es un formato de archivo para la
representacion de documentos de una manera independiente de las aplicaciones
de software, hardware y sistema operativo usado para crearlos, asi como el
dispositivo de salida que hace que se muestren o impriman. Los archivos PDF
especifican el aspecto de las paginas en un documento de una manera confiable,
independiente del dispositivo. La especificacion PDF fue introducida por Adobe
Systems en 1993 como un estandar disponible al publico. En enero de 2008,
PDF 1.7 se convirtié en un estandar ISO (ISO 32000 - 1).

Es de destacar que para la accesibilidad PDF/UA (Accesibilidad Universal) que
se convirtié en un estandar ISO en julio de 2012 (ISO 14289-1:2012 (ver PDF/UA
(ISO 14289-1:2012).) El alcance de PDF/UA no pretende ser una especificacion
técnica (How-to), sino mas bien un conjunto de directrices para la creacion de
PDF mas accesible. La especificacion describe los componentes necesarios,
prohibidos y las condiciones de su insercién en o exclusion de un archivo PDF en
orden para que el archivo esté disponible para el publico mas amplio posible,
incluyendo las personas con discapacidad. Los mecanismos para incluir los
componentes en la secuencia PDF se dejan a la discrecion de los
desarrolladores individuales, generador de PDF o agente de visualizacion de
PDF. PDF/UA también especifica las reglas que rigen el comportamiento de un
lector conforme.

Soporte de accesibilidad PDF

PDF incluye varias funciones en apoyo de la accesibilidad de los documentos
para los usuarios con discapacidades. El nucleo de este apoyo se encuentra en
la capacidad de determinar el orden I6gico del contenido en un documento PDF,
independientemente de la apariencia o disposicion, a traves de estructura logica
PDF y etiquetado del contenido. Las aplicaciones pueden extraer el contenido de
un documento para su presentacion a los usuarios con discapacidades
recorriendo la jerarquia de la estructura y la presentacion de los contenidos de
cada nodo. Por esta razon, los productores de los archivos PDF deben
asegurarse de que toda la informacion en un documento es accesible por medio
de la jerarquia de la estructura.

Estructura légica

Las caracteristicas de estructura légica de PDF (introducidas en PDF 1.3)
proporcionan un mecanismo para incorporar informacion estructural sobre el
contenido de un documento en un archivo PDF. Dicha informacion puede incluir,
por ejemplo, la organizacion del documento en capitulos, titulos, los parrafos y
secciones o la identificacion de elementos especiales como figuras, tablas y



http://www.adobe.com/content/dam/Adobe/en/devnet/pdf/pdfs/PDF32000_2008.pdf
http://www.iso.org/iso/catalogue_detail.htm?csnumber=54564
http://www.iso.org/iso/catalogue_detail.htm?csnumber=54564

notas. Las caracteristicas de la estructura l6gica son extensibles, permitiendo que
las aplicaciones que producen archivos PDF puedan elegir qué informacion
estructural incluir y cémo representarla, al tiempo que permite a los consumidores
de PDF, navegar un archivo sin conocer los lineamientos estructurales del
productor.

La estructura légica de PDF comparte caracteristicas basicas con lenguajes de
marcado de documentos estandar tales como HTML, SGML y XML. La estructura
l6gica de un documento se expresa como una jerarquia de elementos de la
estructura, cada uno representado por un diccionario de objetos. Como sus
contrapartes en otros lenguajes de marcado, los elementos de la estructura de
PDF pueden tener atributos y contenido. En PDF, el contenido del documento
renderizado asume el papel ocupado por texto en HTML, SGML y XML.

La estructura légica de un documento PDF es almacenada por separado de su
contenido visible. Esta separacion permite la ordenacion y jerarquizacion de
elementos logicos para ser totalmente independiente del orden y ubicacion de los
objetos graficos en las paginas del documento.

PDF Etiquetado

El etiquetado PDF (PDF 1.4) es un estilizado uso de PDF que se basa en marco
de la estructura l6gica de PDF. Define un conjunto de tipos de estructura
estandar y atributos que permiten el contenido de la pagina (texto, graficos e
imagenes) ser extraidos y reutilizados para otros fines. Esta disefiado para ser
utilizado por las herramientas que llevan a cabo los siguientes tipos de
operaciones:

« Simple extraccion de texto y graficos para pegar en otras aplicaciones.

« Reflujo automatico de texto y graficos asociados a una pagina de un
tamafo diferente que fue asumido por el disefio original.

Procesamiento de texto para fines tales como busqueda, indexacion y
correccion ortografica.

Conversion a otros formatos de archivo comunes (por ejemplo, HTML, XML
y RTF) con estructura de documentos e informacion de estilo basico
preservado.

Fabricacion de contenidos accesible para las personas que dependen de la
tecnologia de asistencia.

Accesibilidad y la produccion de archivos PDF

Los archivos PDF se pueden producir directamente por programas de aplicacion
o indirectamente mediante la conversion de otros formatos de archivo o modelos
de imagen. Ademas, existen herramientas para inspeccionar, comprobar y
reparar archivos PDF para la accesibilidad. Las secciones siguientes
proporcionan las listas representativas de las aplicaciones y herramientas que se
utilizan tipicamente para estas funciones.




Generar archivos PDF

Muchas aplicaciones pueden generar archivos PDF directamente y algunos
también pueden importarlos. Este acercamiento directo es preferible, ya que
proporciona a la aplicacion acceder a todas las capacidades de PDF, incluido el
modelo de proyeccion de imagen, la interactividad y documentar intercambio de
caracteristicas. Alternativamente, las aplicaciones que no generan PDF
directamente pueden producir indirectamente la salida PDF.

Herramientas de Creacion PDF que proporcionan el soporte de accesibilidad

o Adobe Acrobat PDFMaker - PDFMaker es parte de Adobe Acrobat, que
afiade las macros para muchas aplicaciones de negocios tales como
Microsoft Office, AutoCAD y Lotus Notes que admiten la conversion del
contenido del formato original a PDF etiquetado.

« Adobe InDesign — Aplicacion de disefio de paginas y de autoedicion de
Adobe Systems que directamente exporta a PDF etiquetado y proporciona
soporte para las descripciones de texto alternativo.

 LibreOffice - Software de procesamiento de textos de codigo abierto de The
Document Foundation que puede exportar a PDF etiquetado.

o Lotus Symphony Documents - software de procesamiento de textos de IBM
que puede exportar a PDF etiquetado.

« Microsoft ® Word - Aplicacion de procesamiento de textos de Microsoft
Corporation que puede exportar a PDF etiquetado usando el guardar como
XPS o la utilidad PDF.

« OpenOffice.org Writer - Software de procesamiento de textos de codigo
abierto de Sun Microsystems Inc. que puede exportar a PDF etiquetado
usando la utilidad de exportacion a PDF.

« WordPerfect ® Office - Software de procesamiento de textos de Corel que
puede utilizarse para crear, marcar y compartir documentos etiquetados de
PDF.

« Microsoft Office 2010 - Una suite de aplicaciones de escritorio de oficina
que crea PDF etiquetado.

Nota: Debe tenerse cuidado al elegir herramientas de creacion de PDF de los
muchos disponibles, ya que algunos no pueden apoyar la creacion de archivos
PDF etiquetados.

Reparacion y comprobacion de accesibilidad

Adobe Acrobat Pro. Adobe Acrobat Pro es una aplicacion que crea y edita
archivos PDF. Tiene una serie de herramientas para la evaluacion y reparacion
de la accesibilidad de los archivos PDF, incluido el acceso a la raiz de la
estructura a través del panel de Etiquetas, la habilidad de manipular directamente
el orden de lectura mediante el panel de orden, un verificador de accesibilidad
incorporado y la herramienta de toque por orden de lectura que proporciona un
mecanismo grafico para la evaluacion y reparacion de la accesibilidad de un
documento PDF.



http://www.adobe.com/products/acrobat.html

PAC - el comprobador de accesibilidad PDE. PAC es una herramienta gratuita
desarrollada y distribuida por la Fundacién «Access for all» para evaluar la
accesibilidad de documentos PDF y formularios PDF. PAC ofrece la posibilidad
de mostrar una vista previa del documento PDF estructurado en un navegador
web. La vista previa de PAC muestra que etiquetas estan incluidas en el
documento PDF y presenta los elementos accesibles de la misma manera como
serian interpretados por tecnologias de asistencia (como lectores de

pantalla). PAC también proporciona un informe de accesibilidad que enumera los
errores de accesibilidad detectados. Hacer clic en los enlaces del informe
muestra el origen mas probable del error dentro del documento.

Soporte para la tecnologia de asistencia
e JAWS 12 para Windows - lector de pantalla de Freedom
Scientific. Compatibilidad con PDF comenzé con la version 4 de JAWS.
Magic 11 - ampliador de pantalla de Freedom Scientific
NVDA 2011.1 - NonVisual Desktop Access, lector de pantalla de cédigo
abierto distribuido por NV Access. Proporciona informacién a través de voz
sintética y Braille, NVDA permite a las personas ciegas y con problemas
de visidn acceder e interactuar con el sistema operativo Windows y
muchas aplicaciones de terceros.
System Access To Go - lector de pantalla de Serotek Corporation
VoiceOver - lector de pantalla para Mac OS X v10.6 Snow Leopard
Window-Eyes 7.2 - lector de pantalla de GW Micro. Window-Eyes fue el
primer lector de pantalla en proporcionar compatibilidad con archivos PDF,
en Window-Eyes 4.2.
ZoomText 9.1 - ampliador de pantalla y lector de pantalla de Ai Squared,
con soporte para Adobe Acrobat y Reader:
o Puede leer documentos PDF usando AppReader y DocReader (sin
ajustes especiales)
o Puede leer documentos PDF en todos los sistemas operativos de
Windows (sin ajustes especiales)
o AppReader y DocReader comienzan instantdneamente en Adobe
Reader
o Puede leer documentos PDF con mayor precision y sin demoras de
paginacion
o Puede leer documentos PDF en Internet Explorer (con el plug-in de
Adobe Reader)
o Ajustes Especiales de Adobe Reader ya no son necesarios para
obtener una lectura optima.

Referencias relacionadas

o« PDF 1.7 referencia: ISO aprobaron copia de la ISO 32000-1
o PDF/UA (ISO 14289-1:2012)
o Crear documentos PDF accesibles utilizando Microsoft Office 2010



http://www.access-for-all.ch/en/pdf-lab/pdf-accessibility-checker-pac.html
http://www.adobe.com/content/dam/Adobe/en/devnet/pdf/pdfs/PDF32000_2008.pdf
http://www.iso.org/iso/catalogue_detail.htm?csnumber=54564
http://office.microsoft.com/en-us/excel-help/create-accessible-pdfs-HA102478227.aspx

Comprobacion de Accesibilidad

Comenzando con Microsoft Office 2010 esté disponible para Word, Excel y
PowerPoint una nueva herramienta llamada el comprobador de accesibilidad, que
puede utilizar para verificar sus documentos de Word para cualquier problema que
resulte en un dificil acceso para usuarios con alguna discapacidad.

Realizar la comprobacion de accesibilidad en Word 2010, 2013

1. Haga clic en la pestafia Archivo y seleccione la opcion Informacion.
2. En el botén Comprobar si hay problemas seleccione la opcién
comprobar accesibilidad
Preparar para compartir
= Antes de compartir este archivo, tenga en cust

I

I

4,

l=en ]

; Fropiedades del documento v nambre de
Compraobar si

hay problemas - Caracteres con formato de texto aculto

Matas YRl narcanalizaclac

,_-".-_ Inspeccionar documento L
— ) . ) ) )
= Comprueba la informacion persanal o las propiedades

acultas del documenta,

=k Comprobar accesibilidad
L@ Examina el documento en busca de contenido que pueade ‘

resultar cificil de leer para personas con discapacidad.

@ Comprobar compatibilidad
Comprueha las caracteristicas no compatibles can

versiones anteriores de Waord,

3. Si existen problemas a corregir, estos se mostraran en el panel lateral
del Comprobador de Accesibilidad.

% 34 Buscar =
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PDF1: Agregar texto alternativo a las imagenes y objetos

Aplicabilidad

Etiquetado de imagenes en documentos
Esta técnica se relaciona con:

e Criterio de éxito 1.1.1 (contenido no son de texto)
o Cobmo satisfacer 1.1.1 (contenido no son de texto)
o Entender el criterio de éxito 1.1.1 (contenido no son de texto)

Agente de usuario y notas de soporte de tecnologia de asistencia

Ver notas de usuario agente de soporte para PDF1. Vea también Informacién sobre la
tecnologia PDF.

Descripcion

El objetivo de esta técnica es brindar alternativas de texto para imagenes a traves
de una entrada “Alt” en la lista de propiedades de una etigueta. Normalmente
esto se logra usando una herramienta para la creacion de PDF.

Los documentos PDF pueden mejorarse proporcionando descripciones
alternativas para imagenes, férmulas y otros elementos que no se traduce
naturalmente en texto. De hecho, esas alternativas de texto son necesarias para
accesibilidad: Descripciones alternativas son texto legible que puede ser
vocalizado por tecnologia texto-a-voz en beneficio de los usuarios con
discapacidades de la vision.

Cuando una imagen contiene palabras que son importantes para comprender el
contenido, la alternativa de texto debe incluir esas palabras. Esto permitira a la
alternativa dar una representacion exacta de la imagen. Tenga en cuenta que no
necesariamente describe las caracteristicas visuales de la propia imagen pero
debe transmitir el mismo significado que la imagen.

Ejemplos

Ejemplo 1: Afladir una entrada “Alt” a unaimagen utilizando Microsoft Word

En este ejemplo es mostrado con Microsoft Word. Hay otras herramientas de
software que realizan funciones similares. Ver la lista de otras herramientas de
software que proporcionan el soporte de accesibilidad.



http://www.w3.org/TR/2008/REC-WCAG20-20081211/%23text-equiv-all
http://www.w3.org/WAI/WCAG20/quickref/20140916/%23text-equiv-all
http://www.w3.org/TR/2014/NOTE-UNDERSTANDING-WCAG20-20140916/text-equiv-all.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG20/Techniques/ua-notes/pdf%23PDF1
http://www.w3.org/TR/WCAG20-TECHS/pdf.html%23pdf_notes_acc-sup_files_applications

Word 2010

1. Haga clic derecho en la imagen y elija Formato de Imagen

2. Seleccione la ficha Texto Alternativo

3. Escriba el texto alternativo en el cuadro de texto proporcionado y haga
clic en aceptar.

Formato de imagen I i @&J

Relleno Texto alternativo

Color de linea Titula:

Estilo de linea
Descripcian:
The Alt Text tab in the Size dialog,

Sombra
Reflejo

Iluminadao v bordes suaves

Formako 30

Giro 30

Correcciones de imagenes Los kitulos v las descripciones proporcionan representaciones textuales
alternativas de la informacion contenida en tablas, diagramas, imagenes v

Color de imagen okros objetos, Esta informacian es Ot para las personas con problemas

i cognitivos o de visidn que no pueden comprender o ver el objeto,
Efectos artisticos

La persona con este problema puede escuchar un tikala v determinar si

Recortar desea escuchar la descripcion del contenido.

Cuadro de kexko

@alternativu j
™ |

Cerrar

Word 2013

Texto alternativo, también conocido como texto alt o Alt Text, aparece cuando mue
ve el puntero sobre una imagen uobjeto. Texto Alt ayuda
a las personas que utilizan lectores de pantalla para comprender el contenido de la
s imagenes en eldocumento. Para muchos lectores, es la Unica informacion que tie
nen sobre las imagenes y los objetos en el documento.Texto Alt deberia incluirse p
ara cualquiera de los siguientes objetos en el documento:




Fotos

Clip Art

Cartas

Tablas

Formas (que no contengan texto y no en grupos)

Gréficos SmartArt

Grupos (todos los objetos en esta lista, con la excepcion de las

formas, también deben tener texto alt en grupos)

Objetos incrustados

e Tinta
e Archivos de audio y video

Agregar texto alternativo mediante los siguientes pasos:

1.

5.

Haga clic en la imagen o el objeto y luego haga clic en formato.
Nota para las tablas, haga clic en propiedades de tabla.

Haga clic en el texto Alt.

Introduzca una descripcion de la imagen o el objeto en los cuadros de te
xto titulo y descripcion.

Punta descripciones claras, pero concisas de uso. Por ejemplo, "un Ferr
ari rojo" dice al lector méas acerca de la imagen que "un auto”.

Haga clic en cerrar.

Recursos

Los recursos son para propositos de informacion solamente, no hay aval
implicado.

e Seccion 14.9.4 (texto de reemplazo) en PDF 1.7 (ISO 32000 - 1)
« PDF Reference 1.6, 10.8.2 alternan descripciones

o« PDF vy accesibilidad

Técnicas relacionadas

e (G94: Proporciona texto corto alternativa para contenido no textual que sirve para el

mismo proposito vy presenta la misma informacion que el contenido no son de texto



http://www.adobe.com/content/dam/Adobe/en/devnet/pdf/pdfs/PDF32000_2008.pdf
http://partners.adobe.com/public/developer/en/pdf/PDFReference16.pdf%23page=892
http://www.adobe.com/accessibility/products/acrobat.html
http://www.w3.org/TR/2014/NOTE-WCAG20-TECHS-20140916/G94
http://www.w3.org/TR/2014/NOTE-WCAG20-TECHS-20140916/G94

PDF2: Creacion de marcadores en los documentos PDF

Aplicabilidad

Documentos etiquetados PDF
Esta técnica se relaciona con:

e Criterio de éxito 2.4.5 (multiples maneras)
o Cobmo satisfacer 2.4.5 (multiples maneras)
o Entender el criterio de éxito 2.4.5 (multiples maneras)

Agente de usuario y notas de soporte de tecnologia de asistencia

Ver notas de usuario agente de soporte para PDF2. Vea también Informacién sobre la
tecnologia PDF.

Descripcion

La intencion de esta técnica es permitir a los usuarios localizar el contenido
usando marcadores (entradas de esquema en un diccionario de esquema) en

documentos largos.

Una persona con discapacidades cognitivas puede preferir un esquema
jerarquico que proporciona una vision general del documento en lugar de leer y
recorrer a través de muchas péaginas. Esta también es una forma convencional de
navegar por un documento que beneficie a todos los usuarios.

Ejemplos

Ejemplo 1: Convertir unatabla de contenido creado con Microsoft Word 2007, 2010,
2013

En este ejemplo se muestra con Microsoft Word y Adobe Acrobat Pro. Hay
otras herramientas de software que realizan funciones similares. Ver la lista de
otras herramientas de software de gue creacion PDF herramientas
proporcionan el soporte de accesibilidad.

1. Crear unatabla de contenido al principio del documento de Word.



http://www.w3.org/TR/2008/REC-WCAG20-20081211/%23navigation-mechanisms-mult-loc
http://www.w3.org/WAI/WCAG20/quickref/20140916/%23navigation-mechanisms-mult-loc
http://www.w3.org/TR/2014/NOTE-UNDERSTANDING-WCAG20-20140916/navigation-mechanisms-mult-loc.html
http://www.w3.org/WAI/WCAG20/Techniques/ua-notes/pdf%23PDF2

-"'En\‘- i = B &- ,@ = Testing -k
- Hame Insert Page Layout References
(S Add Text - L iyInsert Endnate
- = Update Tahle -ﬁg Mext Foothnote =
Table of Insert
Contents = Footrote El show Notes i
Table of Cantents Footnotes {F]

2. Use guardar como... > Adobe PDF para convertir el documento de Word
a PDF, especificando dos de las siguientes opciones:
o Habilitar accesibilidad y reflujo con etiquetado Adobe PDF
o Convertir encabezados de Word en marcadores

Las entradas de tabla de contenido en el documento convertido se vincularan a
los titulos en el documento.

Ademas, los titulos apareceran como marcadores de PDF en el panel de
navegacion izquierdo.

=[E| Header Two for List
Contents

=& Header Three Text
|[| Header Four
=& Another Header One
|[| Another Header Two for List

Si el documento contiene un glosario o indice, estas secciones deben tener
titulos que aparecen en la tabla de contenidos (y asi como marcadores en el
panel de navegacion). La tabla de contenido también debe marcarse arriba con
un titulo para que asi esté como marcador.

Si no se ha hecho este marcado en la herramienta de edicién, Adobe Acrobat
Pro puede utilizarse para proporcionar las etiquetas. Ver PDF9:
proporcionando encabezados de marcado de contenido con las etiguetas de
encabezado si necesita modificar los encabezados para poder convertirlos o
afadir nuevos.

HEaEf O e it s et sl ot sl et o
Header T far Lt oo i s s o s,
Header Three Temb o oo v e e oo
Another HeaderBne.o...— oo o

Another Header Twofor List... ..o




En este ejemplo se muestra en la operacion en el trabajo ejemplo de crear
marcadores con Word 2007.

Recursos

Los recursos son para propositos de informacién solamente, no hay aval
implicado.

e Seccion 12.3.3 (esquema del documento) en PDF 1.7 (ISO 32000 - 1)
o PDF vy accesibilidad

Técnicas relacionadas

e G64: Proporciona una tabla de contenido



http://www.w3.org/WAI/WCAG20/Techniques/working-examples/PDF2/bookmarks.docx
http://www.w3.org/WAI/WCAG20/Techniques/working-examples/PDF2/bookmarks.docx
http://www.adobe.com/content/dam/Adobe/en/devnet/pdf/pdfs/PDF32000_2008.pdf
http://www.adobe.com/accessibility/products/acrobat.html
http://www.w3.org/TR/2014/NOTE-WCAG20-TECHS-20140916/G64

PDF3: Asegurar la ficha correcta y orden de lectura de
documentos PDF

Aplicabilidad

Documentos etiquetados PDF
Esta técnica se relaciona con:

Criterio de éxito 1.3.2 (secuencia significativa)

o Cobmo satisfacer 1.3.2 (secuencia significativa)

o Entender el criterio de éxito 1.3.2 (secuencia significativa)
Criterio de éxito 2.1.1 (teclado)

o Coémo satisfacer 2.1.1 (teclado)

o Entender el criterio de éxito 2.1.1 (teclado)
Criterio de éxito 2.1.3 (teclado (sin excepcion))

o Como satisfacer 2.1.3 (teclado (sin excepcién))

o Entender el criterio de éxito 2.1.3 (teclado (sin excepcién))
Criterio de éxito 2.4.3 (orden de foco)

o Cobmo satisfacer 2.4.3 (orden de foco)

o Criterio de éxito comprension 2.4.3 (orden de foco)

Agente de usuario y notas de soporte de tecnologia de asistencia

Ver notas de usuario agente de soporte para PDF3. Vea también Informacién sobre la
tecnologia PDF.

Descripcion

La intencidn de esta técnica es asegurar que los usuarios puedan navegar por el
contenido en un orden logico que es consistente con el significado del

contenido. La ficha correcta y orden de lectura se logra normalmente usando una
herramienta para la creacion de PDF.

Para los usuarios con vision, el orden légico del contenido PDF es también el
orden visual en la pantalla. Para los usuarios de teclado y de tecnologia de
asistencia, el orden de tabulacion a traves del contenido, incluyendo elementos
interactivos (campos de formulario y vinculos), determina el orden en que estos
usuarios pueden navegar el contenido. El orden de tabulacion debe reflejar el
orden l6gico del documento.
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La estructura légica se crea cuando se guarda un documento en formato PDF
etiquetado. El orden de lectura de un documento PDF es el orden de las
etiquetas de los elementos del documento, incluyendo elementos interactivos.

Si el orden de lectura no es correcto, los usuarios de teclado y de tecnologia de
asistencia pueden no ser capaces de entender el contenido. Por ejemplo,
algunos documentos usan varias columnas, y el orden de lectura es claro
visualmente a los usuarios videntes como fluye desde la cima hasta el fondo de
la primera columna, luego a la parte superior de la columna siguiente. Pero si el
documento no esta debidamente etiquetado, un lector de pantalla puede leer el
documento de arriba hacia abajo, a través de ambas columnas, interpretandolos
como una sola columna.

La forma mas sencilla para asegurar el orden correcto de lectura es estructurar el
documento correctamente en la herramienta utilizada para crear el documento,
antes de la conversion a PDF etiquetado. Sin embargo, note que las paginas con
disefios complejos con graficos, tablas, notas al pie, barras laterales, los campos
de formulario y otros elementos no pueden convertirse a PDF etiquetado en el
orden de lectura correcto. Estas inconsistencias entonces deben corregirse con
herramientas de reparacion como Acrobat Pro.

Cuando un documento PDF que contiene campos de formulario tiene un orden
de lectura correcto, todos los campos de formulario figuran en el orden de
tabulacion en el orden adecuado y en el orden correcto en relacién con otros
contenidos en el PDF. Errores comunes de orden de tabulacion incluyen:

e Los campos de formulario que faltan en el contenido etiquetado.
e Los campos de formulario en el lugar equivocado en el contenido del
PDF; por ejemplo, al final del contenido no interactivo.

Ejemplos

Ejemplo 1: Crear un documento de 2 columnas utilizando Microsoft Word 2007, 2010 y
2013

Este ejemplo se muestra con Microsoft Word. Hay otras herramientas de
software que realizan funciones similares. Ver la lista de otras herramientas de
software que proporcionan el soporte de accesibilidad.

Documentos de varias columnas creados usando la herramienta Disefio de
Pagina > Columnas “Page Layout > Columns” de Word... tipicamente estan en
el orden correcto de lectura cuando se convierte a PDF etiquetado. La imagen
de abajo muestra la herramienta de columnas de Word.
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En este ejemplo se muestra la operacion trabajando con documentos de word
2007 con 2 columnas (archivo Word) y ejemplo de documento de 2 columnas
utilizando Word 2007 (archivo PDF).

Recursos

Los recursos son para propdsitos de informacién solamente, no hay aval
implicada.

e Seccion 14.8 (PDF etiquetado) en PDF 1.7 (1SO 32000 - 1)
o PDF vy accesibilidad

Técnicas relacionadas

e G57: Ordenar el contenido en una secuencia significativa

e G59: Colocar los elementos interactivos en un orden que sigue las
secuencias v las relaciones dentro del contenido

¢ (G202: Garantizar el control de teclado para todas las funciones
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PDF6: Especifique las filas de encabezado de columna en tablas

Aplicabilidad

Etiquetado documentos PDF con tablas
Esta técnica se relaciona con:

o Criterio de éxito 1.3.1 (Info vy relaciones)
o Como satisfacer 1.3.1 (Info vy relaciones)
o Entender el criterio de éxito 1.3.1 (Info y relaciones)

Agente de usuario y notas de soporte de tecnologia de asistencia

Ver notas de usuario agente de soporte para PDF6. Vea también Informacion
sobre la tecnologia PDF.

Descripcion

El proposito de esta técnica es mostrar como las tablas en documentos PDF
pueden ser marcadas para que sean reconocidas por la tecnologia de
asistencia. Normalmente esto se logra mediante el uso de una herramienta para
la creacién de PDF.

La informacion tabular debe presentarse en un modo que preserve las relaciones
dentro de la informacion, incluso cuando los usuarios no pueden ver la tabla o se
cambia el formato de presentacion. Se considera informacion tabular cuando
existe una relacion légica entre texto, numeros, imagenes, o existen otros datos
en dos dimensiones (verticales y horizontales). Estas relaciones estan
representadas en columnas y filas y las columnas y filas deben ser reconocibles
en orden para las relaciones légicas a percibirse.

El Etiquetado de tablas puede crearse utilizando la opcién Afiadir etiquetas en las
caracteristica de documentos en Adobe Acrobat, utilizando la biblioteca de
objetos en Adobe LiveCycle o convertir las tablas a PDF desde una aplicacién de
terceros, tales como Microsoft Word. Sin embargo, las tablas resultantes pueden
no estar etiguetadas correctamente y debe asegurarse de resolver los problemas
de etiquetado de tabla.

Dentro de documentos PDF, una tabla utiliza los siguientes tipos de estructura de
elementos de la tabla:

« Un elemento tabla (table).
« Uno o mas filas de elementos de tabla (TR) que definen cada fila de celdas
de tabla como hijos inmediatos del elemento Table.
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« Uno o mas elementos de encabezado de tabla (TH) o elementos de datos
de tabla (TD) como los hijos inmediatos de cada elemento de la fila de
tabla.

e Las celdas que abarcan dos o mas filas o columnas deben usar el
atributo RowSpan o ColSpan.
« Para las tablas que contienen las celdas en blanco, necesitara agregar

celdas vacias de TD para que cada fila 0 columna tenga el mismo namero
de celdas.

Ejemplos

Ejemplo 1: Crear encabezados de columnas en tablas de Microsoft Word 2007, 2010 y
2013

En este ejemplo se muestra con Microsoft Word. Hay otras herramientas de
software que realizan funciones similares. Ver la lista de otras herramientas de
software de que proporcionan el soporte de accesibilidad.

1. Acceda al menu contextual de la fila del encabezado tabla y seleccione
Propiedades de tabla...

Seleccione la pestafa fila.

2
3. Marque la opcion "Repetir como encabezado en la parte superior de
cada pagina" como se muestra en la siguiente imagen.

Table Properties [ ? i;?-]

|Culgmn | Cell |

[ speciy height: 17" | Row heightis: |Atleast
Options

[ Allows row to break across pages
Repeat as header row at the top of each page

[1} Previous Row ] [43' Mext Row

Ok ] [ Cancel




En este ejemplo se muestra en operacion el trabajo de ejemplo de
encabezados de tabla etiquetada en Word 2007.

Nota: Microsoft Word puede marcar solamente celdas como encabezados de
columna, no como encabezados de fila. Sélo la primera fila se puede marcar como
encabezamiento para todas las columnas de la tabla. Cuando la tabla tiene
encabezados de fila o de una estructura mas compleja de encabezados, este
marcado debe agregarse en un editor de PDF como Acrobat Pro.

Recursos

Los recursos son para propésitos de informacién solamente, no hay aval
implicado.

e Seccion 14.8.4.3.4 (elementos de la tabla) en PDF 1.7 (1ISO 32000 - 1)
o PDF y accesibilidad

Técnicas relacionadas

« H51: Usando marcado de tabla para presentar informacion tabular
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PDF9: Proporcionar encabezados de marcado de contenido con
las etiquetas de encabezado

Aplicabilidad

Documentos PDF etiquetados con las partidas
Esta técnica se relaciona con:

o Criterio de éxito 1.3.1 (Info y relaciones)
o Como satisfacer 1.3.1 (Info y relaciones)
o Entender el criterio de éxito 1.3.1 (Info y relaciones)
o Criterio de éxito 2.4.1 (blogues de by-pass)
o Como satisfacer 2.4.1 (bloques de by-pass)
o Entender el criterio de éxito 2.4.1 (bloques de by-pass)

Agente de usuario y notas de soporte de tecnologia de asistencia

Ver notas de usuario agente de soporte para PDF9. Vea también Informacién sobre la
tecnologia PDF.

Descripcion

El proposito de esta técnica es mostrar como los encabezados (Titulos) en los
documentos PDF pueden ser marcados de manera que sean reconocidos por las
tecnologias de asistencia. Los encabezados son marcados usando los elementos
de encabezamiento (H, H1, H2... H6) en el arbol de estructura. Normalmente esto
se logra mediante el uso de una herramienta para la creacion de PDF.

El marcado de Encabezados puede utilizarse:

para indicar el comienzo del contenido principal

para marcar los encabezados de la seccion dentro del area de contenido
principal

delimitar diferentes secciones de la navegacion, como tapa o menu de
navegacion principal, navegacion izquierda o secundario y navegacion de
pie de pagina

para marcar imagenes (contiene texto) que tienen el aspecto de los
encabezados visualmente.

Como los encabezados indican el inicio de importantes secciones de contenido,
es posible para los usuarios de tecnologia de asistencia acceder a la lista de los
encabezados y saltar directamente a la direccion apropiada y comenzar a leer el
contenido. Esta capacidad de "hojear" el contenido a través de las rubricas e ir
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directamente al contenido de interés significativamente acelera la interaccion
para aquellos usuarios que de lo contrario accederian al contenido lentamente.

Ejemplos

Ejemplo 1: Creacidon de encabezados de marcado de contenido en
documentos de Microsoft Word

Este ejemplo se muestra con Microsoft Word. Hay otras herramientas de
software que realizan funciones similares. Ver la lista de otras herramientas de
software que proporcionan el soporte de accesibilidad.

Utilizar estilos para crear formatos de direccion: Titulo 1, titulo 2, titulo 3,
etc. Cree el progreso de los estilos de una manera logica; por ejemplo, un
Titulo 2 deberia venir después de un Titulo 1.

En Microsoft Word 2003

« Seleccione el elemento de menu "Formato > estilos y formato" para
revelar los estilos y el panel de tareas formato.

« Utilice el encabezado 1 a 6 de los estilos provistos en el panel "Estilos y
formato".
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En Microsoft Word 2007/2010

Seleccione la cinta de inicio en Word 2007/2010 y seleccionar el titulo
correspondiente (titulo 1 a titulo 6) del grupo de estilos.
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Recursos

Los recursos son para propositos de informacién solamente, no hay aval
implicado.

e Seccion 14.8.4.3.2 (elementos Paragraphlike) en PDF 1.7 (ISO 32000 - 1)
o Documentacion: las partidas accesibilidad de PDF
« PDF v accesibilidad

Técnicas relacionadas

G141: Organizar una pagina utilizando las partidas
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PDF11: Proporciona enlaces y texto del enlace mediante la
anotacion de enlace en documentos PDF

Aplicabilidad

Documentos PDF que contengan enlaces
Esta técnica se relaciona con:

Criterio de éxito 1.3.1 (Info y relaciones)
o Como satisfacer 1.3.1 (Info y relaciones)
o Entender el criterio de éxito 1.3.1 (Info y relaciones)
o Criterio de éxito 2.1.1 (teclado)
o Coémo satisfacer 2.1.1 (teclado)
o Entender el criterio de éxito 2.1.1 (teclado)
o Criterio de éxito 2.1.3 (teclado (sin excepcién))
o Como satisfacer 2.1.3 (teclado (sin excepcién))
o Entender el criterio de éxito 2.1.3 (teclado (sin excepcién))
o Criterio de éxito 2.4.4 (propésito de enlace (en contexto))
o Como satisfacer 2.4.4 (propdsito de enlace (en contexto))
o Entender el criterio de éxito 2.4.4 (propdsito de enlace (en contexto))
« Criterio de éxito 2.4.9 (propésito de enlace (Link solo))
o Como satisfacer 2.4.9 (propdsito de enlace (Link solo))
o Entender el criterio de éxito 2.4.9 (propdsito de enlace (Link solo))

Agente de usuario y notas de soporte de tecnologia de asistencia

Ver notas de usuario agente de soporte para PDF11. Vea también Informacién sobre la
tecnologia PDF.

Descripcion

El propésito de esta técnica es mostrar como enlace de texto en documentos
PDF pueden ser marcados para ser reconocibles por los usuarios de teclado y de
tecnologia de asistencia. Es decir, la informacion de enlaces es, mediante
programacion, disponible para agentes de usuario de manera que los enlaces
sean reconocibles cuando se presenta en un formato diferente. Normalmente
esto se logra mediante el uso de una herramienta para la creaciéon de PDF.

Los enlaces en los documentos PDF son representados por una etiqueta de
enlace y los objetos en su arbol secundario, consiste de un objeto de referencia
de enlace (o anotacion de vinculo) y uno o mas objetos de texto. El objeto de
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texto o los objetos dentro de la etiqueta Link son utilizados por las tecnologias de
asistencia para proporcionar un nombre para el enlace.

La forma mas sencilla de proporcionar enlaces que cumplan con los criterios de
éxito WCAG es crearlos al crear el documento, antes de la conversién a PDF.

Sin embargo, en algunos casos, no puede ser posible crear los enlaces usando la
herramienta de autoria original. En estos casos, Adobe Acrobat Pro puede ser
utilizado para crear el enlace. Pero, como el tooltip “descripcién” creado mediante
el cuadro de diadlogo enlace en Adobe Acrobat Pro no es accesible a los lectores
de pantalla, asegurese de que el enlace de texto o el contexto de enlace aclara el
propésito.

En todos los casos, el propdésito del enlace debe quedar claro como se describe
en las técnicas generales:

o G53: Identificar el propdsito de un vinculo mediante el enlace de texto
combinado con el texto de la sentencia envolvente

e« G91: Proporciona el texto del vinculo que describe el propdsito de un
vinculo

Ejemplos

Ejemplo 1: Crear un hipervinculo en Microsoft Word 2007, 2010 y 2013 antes
de la conversion a PDF

En este ejemplo se muestra con Microsoft Word. Hay otras herramientas de
software que realizan funciones similares. Ver la lista de otras herramientas de
software que proporcionan el soporte de accesibilidad.

Para crear un hipervinculo en Microsoft Word, primero Localice el elemento
(por ejemplo, pagina web) para enlazarlo. A continuacion:

1. Cualquiera de los dos
o Seleccione insertar en la cinta de opciones y seleccione
hipervinculo en las herramientas de enlaces
o O bien, utilizar el atajo de teclado CTRL + K
2. En el cuadro de dialogo Insertar hipervinculo, agregue el texto del
enlace destino y link.
3. Guarde el archivo como PDF etiquetado. (Ver la informacion sobre la
tecnologia PDF.)
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Recursos

Los recursos son para propdsitos de informacién solamente, no hay aval
implicado.

o Seccion 14.8.4.4.2 (elementos de enlace) en PDE 1.7 (ISO 32000 - 1)
« PDF vy accesibilidad

Técnicas relacionadas

o G53: Identificar el proposito de un vinculo mediante el enlace de texto
combinado con el texto de la sentencia envolvente

e G91: Proporciona el texto del vinculo que describe el propdsito de un
vinculo

« PDF13: Proporciona el texto de reemplazo usando la entrada “Alt” para
enlaces en documentos PDF
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PDF14: Proporcionar encabezados y pies de pagina en
documentos PDF

Aplicabilidad

Documentos etiquetados PDF
Esta técnica se relaciona con:

o Criterio de éxito 2.4.8 (ubicacién)
o Como satisfacer 2.4.8 (ubicacién)
o Entender el criterio de éxito 2.4.8 (ubicacién)
o Criterio de éxito 3.2.3 (navegacion consistente)
o Como satisfacer 3.2.3 (navegacién consistente)
o Entender el criterio de éxito 3.2.3 (navegacion consistente)

Agente de usuario y notas de soporte de tecnologia de asistencia

Ver notas de usuario agente de soporte para PDF14. Vea también Informacién
sobre la tecnologia PDF.

Descripcion

El objetivo de esta técnica es ayudar a los usuarios localizarse ellos mismos en
un documento proporcionando encabezados y pies de pagina mediante
artefactos de paginacion. Normalmente esto se logra usando una herramienta
para la creacién de PDF.

Los encabezados y pies de pagina ayudan a hacer el contenido comprensible y
facil de usar proporcionando informacion repetida de una manera consistente y
predecible. El contenido de los encabezados y pies de pagina varia ampliamente
segun el alcance del documento y contenido, el publico y las decisiones de
disefio. A continuacién algunos ejemplos de informacion que pueden utilizarse en
encabezados y pies de pagina. La informacion que aparece en un encabezado o
un pie es a menudo una decision de disefio; nimeros de pagina aparecen a
menudo en pies de pagina, pero también pueden aparecer en las cabeceras.

Titulo del documento

Capitulo actual o seccion del documento

NuUmeros de pagina con informacion sobre la ubicacion como "pagina 3-4" o
"Pagina 9 de 15".

Informacién del autor o fecha.
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La consistencia permite a los usuarios con limitaciones
cognitivas, usuarios de lectores de pantalla y lupa de baja
vision, y los usuarios con discapacidad intelectual entender
el contenido mas facilmente.

La forma mas facil de proporcionar encabezados y pagina esta en la herramienta
de edicidon del documento. Las herramientas de autoria usualmente ofrecen
funciones para crear texto de encabezado y pie de pagina y la informacién (como
nameros de pagina). Sin embargo, si después de convertir el documento a PDF,
usted necesita agregar o modificar encabezados y pies de pagina, herramientas
de autoria o reparacion de encabezados y pies de pagina como Adobe Acrobat
Pro pueden ser utilizados.

Ejemplos

Ejemplo 1: Agregar encabezados y pies de pagina utilizando Microsoft Word 2007, 2010
y 2013

En este ejemplo se muestra con Microsoft Word. Hay otras herramientas de
software que realizan funciones similares. Ver la lista de otras herramientas de
software que proporcionan el soporte de accesibilidad.

En Microsoft Word, utilice la cinta insertar, que permite especificar el
encabezado, pie de pagina e informacién de numero de pagina y disefio, como
se muestra en las siguientes imagenes.

Header Footer Page
x - Mumber =

Header & Footer

Puede utilizar estas herramientas para especificar los encabezados y pies de
pagina como se muestra en las siguientes imagenes:

Test Document

Header One

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nuncsed velit in mi molestie feugiateu et




3. Morbiporta iaculis massa, sed scelerisque felis fringilla ornare.

Header One | Acme Accaessibility Inc.

Cuando se convierte a PDF, los encabezados y pies de pagina aparecen en el
documento.

Test Document | 2011

Header One

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc sed velit in mi molestie feugiat eu et

3. Morbi porta iaculis massa, sed scelerisque felis fringilla ornare.

‘ Header One | Acme Accessibility Inc.

En este ejemplo se muestra en operacion el trabajo de agregar encabezados
de funcionamiento utilizando Word (archivo Word) y el trabajo de agregar
encabezados corrientes utilizando Word (archivo PDF).

Recursos

Los recursos son para propdsitos de informacién solamente, no hay aval
implicado.

« Seccion 14.8.2.2 (contenido Real y artefactos) en PDF 1.7 (1SO 32000 - 1)
« PDF vy accesibilidad

Técnicas relacionadas

e G61: Presentando los componentes repetidos en el mismo orden relativo
cada vez que aparezcan

« PDF9: Proporcionando encabezados por marcado contenido con las
etiguetas de encabezado en documentos PDF

e PDF2: Creacion de marcadores en los documentos PDFE
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PDF21: Uso de etiquetas de lista para las listas en documentos
PDF

Aplicabilidad

Documentos PDF etiquetados con las listas.
Esta técnica se relaciona con:

e Criterio de éxito 1.3.1 (Info y relaciones)
o Cobémo satisfacer 1.3.1 (Info y relaciones)
o Entender el criterio de éxito 1.3.1 (Info y relaciones)

Agente de usuario y notas de soporte de tecnologia de asistencia

Ver notas de usuario agente de soporte para PDF21. Vea también Informacién sobre la
tecnologia PDF.

Descripcion

La intencidn de esta técnica es crear listas de articulos relacionados con
elementos de lista apropiados para sus propoésitos. Los archivos PDF que
contienen listas normalmente se crean o reparacion usando una herramienta
para la creacion de PDF.

Cuando el marcado es usado de manera que visualmente los elementos con
formatos de lista, pero no indica la relacion de la lista, los usuarios pueden tener
dificultad para navegar por la informacion. Un ejemplo de tal formato visual es
utilizar saltos de linea para separar elementos de lista.

Algunas tecnologias de asistencia permiten a los usuarios navegar de lista a lista
o elemento a elemento. Si las listas no estan correctamente formateadas con las
etiquetas de la lista, estos usuarios tendran dificultades para comprender el
contenido de la lista.

La forma més facil de crear listas en contenido PDF es formatear correctamente
utilizando marcado de lista en la herramienta de edicion, por ejemplo, Microsoft
Word o OpenOffice.org Writer. Sin embargo, si usted no tiene acceso al archivo
de cddigo fuente y herramienta de edicion, puede utilizar la herramienta de
retoque de orden de lectura de Acrobat Pro y el panel Etiquetas.

La Especificacion PDF define la estructura de la lista en la seccion 14.8.4.3.3
(lista de elementos). Los tipos de estructura para las listas en los documentos
PDF son:
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L - etiqueta de lista, que contiene una 0 mas etiquetas de LI.

LI - etigueta de elemento de lista. Etiquetas de elemento de lista pueden
contener etiquetas Lbl y LBody.

LBL - etiqueta de elemento de lista. Contiene informacion distintiva como
numero de articulo o caracter de vifieta.

LBody - cuerpo del elemento de lista. Contiene contenido de elemento de
lista, 0 en el caso de una lista anidada, puede contener arboles de etiqueta
de lista adicionales.

Ejemplos

Ejemplo 1: Afadir listas a documentos de Microsoft Word 2007, 2010 y 2013

En este ejemplo se muestra con Microsoft Word. Hay otras herramientas de
software que realizan funciones similares. Ver la lista de otras herramientas de
software que proporcionan el soporte de accesibilidad.

En la cinta de Inicio, utilice las herramientas de listas para crear o reparar las
listas en documentos de Word. Esta es la forma mas facil de asegurar que las
listas se formatean correctamente cuando se convierten a PDF.

En la siguiente imagen, las listas numeradas y de vifietas fueron creadas
utilizando las herramientas de lista. La tercera lista no utilizé la herramienta
lista (véase la cinta) y la lista no sera etiquetada como elementos de la lista
cuando se convierte a PDF.
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Local Schools

Thelocal schools inFrosthite Falls are:

e RockyHighSchoaol
e Nooseliddle Schoaol
* PeabodyElementary

The most popular school sports are:

1. Snow-shoeing
2. lce-skating
3. Skiing

Thisisan incorrectly formattedlist, using paragraphs:

ltem 1l
Item 2|

Item 3
Recursos

Los recursos son para propoésitos de informacién solamente, no hay aval
implicado.

e Seccion 14.8.4.3.3 (elementos de la lista) en PDF 1.7 (1ISO 32000 - 1)
o PDF y accesibilidad

Técnicas relacionadas

e G115: Usando elementos semanticos para marcar estructura
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