INFORME DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, DENUNCIAS
CONTADURIA GENERAL DE LA NACION

TERCER TRIMESTRE DE 2016

(® MINHACIENDA <()-

CONTADURIA
GEMERAL DE LAMACCH

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

FAZ EQUIDAD EDUCACION

DENTRO O
NOMBRE FECHA DE
QUERELLANTE ENTIDAD FECHAPQR | CccoluEsTA TIPO CANAL FUERA DE ASUNTO DEPENDENCIA ASIGNADA
TERMINO
Libia Esperanza Ortiz 15/07/2016 | 01/08/2016 Peticié Dent
Meneses Personal eticion Correo Electrénico entro Reporte de la Informacién Financiera | Sub Contaduria de Consolidacién
Chis Evelyn Ladino o L .
, 15/07/2016 | 25/07/2016 Peticion . Dentro Solicitud copias de Actas de .
Vasquez Personal Correo Electrénico I GIT Juridica
conciliacién
Monica Ortega ,
, & 22/07/2016 | 29/07/2016 Peticion . Dentro ., Sub Contaduria General y de
Martinez Personal Correo Electroénico Implementacion del SIIF .
Investigacion
David Alejandro
v : 05/07/2016 | 14/07/2016 Peticién . Dentro Diferencias cuentas por pagary Sub Contaduria General y de
Cabal Cruz Personal Correo Electrénico o
reserva presupuestales Investigacion
Olga Hernandez Personal 02/07/2016 | 12/07/2016 Peticion Correo Electrdénico Dentro Boletin de Deudores Morosos Sub Contadur{a G(.e'neral yde
Investigacion
German Paipa Personal 25/06/2016 | 27/07/2016 Denuncia Correo Electroénico NRR Nombramiento de un coronel Retirado NRR
Silvia Moreno Personal 02/07/2016 | 13/07/2016 Peticion Correo Electroénico Dentro Encuestas universidad de Antioquia | Contraloria General de Antioquia
Luis Guillermo Municipios que deben enviar a la CGN ,
] 21/07/2016 | 27/07/2016 Peticién - Dentro . plos 9 . . g Sub Contaduria General y de
Veldsquez Per43sonal Correo Electrénico la informacion y que informacion L,
. . Investigacion
financiera
Roberto Enrlque 15/07/2016 | 02/08/2016 | Peticion . Dentro Certificacién Seminario Taller Marco o
Esquiaqui Gonzalez Personal Correo Electrdnico Secretario Privado

Normativo
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Gerardo Calderdn ,
13/07/2016 | 04/08/2016 Peticion . Dentro Sub Contaduria General y de
Lemus Personal Correo Electrdénico Consulta Contable Y
Investigacion
, . loria D | del
John Fredy Marin Personal 08/07/2016 | 11/07/2016 Peticion Correo Electrénico Dentro Arreglo de maya vial de la ciudad Contraloria Departamental de
Valle del Cauca
Gladys Fernandez Personal 24/08/2016 | 30/08/2016 Reclamo Correo Electrdénico Dentro Consulta de arriendo Secretaria General
Jaime Bustamante Personal 23/08/2016 | 20/09/2016 Denuncia Correo Electrénico Dentro Informe austeridad en el gasto publico GIT de Control Interno
Arley Camilo Pefia Solicitud de informacién versidn
22/08/2016 | 25/08/2016 Peticion - Dentro Actualizada del manco de referencia Sub Contaduria General y de
Martinez Personal Correo Electrénico . .. . R
para la implementacion del sistema de Investigacion
costo
Jorge Mauricio 30/08/2016 | 20/09/2016 Peticié Dent
Garcia Beta Personal eticion Correo Electrénico entro Cronograma de las NIIF Sub contaduria de Centralizaciéon
Alicia del Transito 11/08/2016 | 17/08/2016 . b
Alvarez de Jiménez Personal /08/ /08/ Queja Correo Electroénico entro Reporte DME Sub Contaduria de Consolidacion
Deyanit Pefia Varela Personal 27/07/2016 | 16/08/2016 | Queja/reclamo Correo Electrénico Dentro Taller de Control Interno Sub Contadurl.a Gt.elneral y de
Investigacion
Luis Eduardo Campos 25/08/2016 | 26/08/2016 Peticid D
Bernal Personal /08/ /08/ eticion Correo Electrdénico entro Solicitud de Resolucion 470 de 2016 Secretaria General
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Lady Paola Gémez . . -
L 15/08/2016 | 22/08/2016 Queja . Dentro Mal tramite en procedimiento TU .
Hinojosa Personal Correo Electrénico Secretaria General
BOLETA
NﬁgueIAngeIZapata 31/08/2016 | 31/08/2016 j Dent
Diaz Personal Queja Correo Electrdénico entro Inconformidad FNA Secretaria General
Veedurias 24/07/2016 | 17/08/2016 Quej Dent
Asociaciones Personal ueja Correo Electrdénico entro Irregular, procesos administrativos Secretaria General
William Cupita Personal 04/08/2016 | 24/08/2016 Peticion Correo Electrénico Dentro Actualizacién Doctrina Contable Sub Contadurl.a G('e,neral y de
Investigacion
Misael de la Cruz Personal 03/09/2016 | 06/09/2016 Peticion Correo Electronico Dentro Aclaracion de rsgg{r(;ce municipio de Sub Contaduria de Consolidacian
Gabriel Cano Personal 05/09/2016 | 06/09/2016 Peticion Correo Electronico Dentro Cobro Parqueadero de visitantes Super de Indus.trla, Comercio y
Turismo
Antonio Molina . o i
. Personal 05/09/2016 | 13/09/2013 Denuncia Correo Electrénico Dentro e e Contraloria General de la
Rojas Licitacion Publica .
Republica
Jesus Duarte Oviedo Personal 07/09/2016 | 09/07/2016 Peticion Correo Electronico Dentro Informe irregularidades parque las Contraloria General de la
mojarras Republica
Carlos Ciro p | 31/08/09 | 12/09/2016 | Peticién | Correo Electréni Dent
Coyeneche ersona eticion orreo tlectronico entro Roles de la oficina de Control Interno GIT de Control Interno
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Clara Inés Gonzalez Personal 02/09/2016 | 15/09/2016 Peticidn Correo Electrénico Dentro Informacion del EUT Sub contaduria de Centralizacion
Ivdn Maldonado Personal 11/09/2016 | 15/09/2016 Peticion Correo Electrénico Dentro Informacion Financiera Sub Contaduria de Consolidacion
Jaime Alexander L . . -
06/09/2016 | 21/09/2016 Peticion Correo Electrdénico Dentro Solicitud reporte auxiliar contable por , L
Bustamante Personal Sub contaduria de Centralizaciéon
el PCl del SIIF
Maria Arévalo 01/09/2016 | 26/09/2016 Peticion Correo Electrénico Dentro Rol del Contador frente al
Personal . Despacho
Postconflicto
Jainner Saavedra 21/09/2016 | 27/09/2016 Peticion Correo Electronico Dentro Informe de Entidades Territoriales en , L
Personal ) Sub contaduria de Centralizacidon
Normas Internacionales
Rita Maria Idalgo Personal 22/09/2016 | 26/09/2016 Peticidon Correo Electronico Dentro Capacitaciion Marco Normativo Secretario Privado
Soledad Dugue 26/09/2016 | 30/09/2016 | Peticid Correo Electréni Dent
Vargas Personal eticion orreo tlectronico entro Liquidaciones de Seguridad Social Mintrabajo/ Minsalud
Carolina Guerrero Personal 19/09/2016 | 30/09/2016 Peticion Correo Electrénico Dentro Pagos de hospital Pablo Sexto Stper Salud
Hernan Dario 25/09/2016 | 30/09/2016 Peticid Dent Como se cobra el IVA en una
Thorrens Personal eticion Correo Electrénico entro Contratacién Colombia Compra Eficiente
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Leonardo Malagén Personal 14/09/2016 NRR Denuncia Correo Electrdénico Dentro Incumpliendo de las normas expedidas Sub contaduria de Centralizacidon
por la CGN
Fabian Vargas 19/09/2016 | 05/10/2016 Peticion - Dentro Entidades que se encuentran Sub Contaduria General y de
Personal Correo Electroénico oo -, .
clasificadas en la Resolucion 533/2014 Investigacion
Wilmar Antonio Cronograma de actividades sobre las ,
. 19/09/2016 | 30/09/2016 Peticion . Dentro & . . Sub Contaduria General y de
Santiago Personal Correo Electrénico normas internacionales en los .
s Investigacion
municipios
Pablo Emilio Polo 25/09/2016 Peticion . Tramite Saldo iniciales en el nuevo marco Sub Contaduria General y de
Personal Correo Electrénico . .
normativo Investigacion
Orlix Kasandra Tramit
i ’ i Personal 21/09/2016 Peticion Correo Electrénico e Plataforma CHIP correspondiente al Sub contaduria de Centralizacién
Nieves Ricardo municipio de Purisima
Oscar Julio 29/09/2016 Peticid Tramite
Montealegre Concejal eticion Correo Electroénico Balance General Sub Contaduria de Consolidacion
: : Tramite
Ana Bortolotti Personal 16/09/2016 Queja Correo Electroénico Solicitud pago de arriendo Secretaria General

De 43 solicitudes, 32 son Peticiones, 6 son quejas, 2 son Reclamos, 4 son Denuncias
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En la Contaduria General de la Naciéon las PQRD realizadas por los ciudadanos y entidades publicas son en un 98% solicitudes de informacidn contable, estados financieros, conceptos contables y consultas en el BDME.
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