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1. Introduccién

El plan de bienestar de la CGN se encamina a responder a las necesidades y
expectativas de sus funcionarios, con el proposito de favorecer el desarrollo
personal y comunitario del servidor, mejorar su calidad de vida y el de su familia,
mediante el diseno y ejecucion de actividades recreativas, deportivas,
socioculturales, educacion y salud, orientadas a mejorar el nivel de satisfaccion,
eficacia y efectividad, asi como el sentido de pertenencia hacia la entidad, con el
objetivo de brindarles un ambiente laboral con el que se identifiquen como
personas y colaboradores eficaces al servicio del pais, donde puedan crecer,
desarrollarse personal y profesionalmente en un adecuado clima laboral como lo
establece el DAFP en su Sistema de Estimulos Orientaciones Metodologicas (2012).

Politicas de Bienestar Social

1. La CGN cumplira con el ordenamiento legal vigente que regula el Bienestar
Social de los funcionarios publicos que laboran en la entidad.

2. Se ejecutara el plan de Bienestar Social en el periodo enero a diciembre
teniendo como base el diagnostico realizado el afio inmediatamente anterior.

3. La CGN contara con un Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano
coordinado por personal de alta calidad profesional en los asuntos
relacionados con el Bienestar Social y respaldado en todas sus acciones por
las diferentes dependencias de la entidad.

4. La CGN organizara, a partir de un estudio de necesidades de los funcionarios
publicos y sus familias, los programas de Bienestar Social como procesos
permanentes orientados a crecer, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo integral del servidor publico, el mejoramiento de su
nivel de vida y el de su familia, permitiendo elevar sus niveles de
satisfaccion, eficacia y eficiencia y efectividad.

S. El proceso de gestion de los programas de Bienestar Social de la CGN
promovera la participacion activa de los funcionarios publicos en la
identificacion de necesidades, la planeacion, la ejecucion y la evaluacion de
dichos programas.

6. La CGN desarrollara programas enfocados a la problematica y a las
condiciones de la vida laboral de los funcionarios publicos de la entidad, de
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manera que permitan la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo
personal, profesional y organizacional.

7. A partir de 2004, la CGN efectuara la medicion del clima laboral, por lo
menos cada dos anos y establecera los mecanismos necesarios para definir,
ejecutar y evaluar estrategias de intervencion durante el ano siguiente a la
medicion.

8. La CGN gestionara para ofrecer a los funcionarios publicos y sus familias,
por medio de convenios con Cajas de Compensacion u otros organismos que
faciliten subsidios o ayudas econdémicas; programas de proteccion y
servicios sociales en lo deportivo, recreativo, vacacional, artistico, cultural
promocion y prevencion de la salud, capacitacion informal en artes y
artesanias, y otras modalidades que conlleven la integracion y el bienestar
del servidor.

9. La CGN promovera entre todos sus funcionarios publicos los programas de
vivienda ofrecidos por el fondo Nacional del Ahorro, las Cajas de
Compensacion Familiar y otras entidades que hagan sus veces, facilitando
los tramites la informacion pertinente y presentando ante dichos organismos
las necesidades de vivienda de los empleados.

10.La CGN subsidiara la educacion formal a sus funcionarios publicos como
parte de los programas de bienestar social.

11.La CGN establecera un programa de incentivos, pecuniarios y no
pecuniarios, a sus servidores publicos de acuerdo con las metodologias y
reglamentos establecidos por el Decreto 1567/1998. EL programa de
incentivos pecuniarios se elaborara de acuerdo con los recursos
institucionales disponibles, y en todo caso se ajustara a la Constitucion y la
ley. Para el caso de los incentivos no pecuniarios, se efectuara una gestion
permanente por parte del GIT de Talento Humano.

12.La CGN establecera un esquema de divulgacion a todos sus funcionarios
publicos de las politicas, normas e instrumentos laborales que los afectan y
regulan.

2. Diagnostico de Necesidades

En cumplimiento del acuerdo sindical vigente, para definir las necesidades de
bienestar, el dia 23 de noviembre de 2020 se reunieron los servidores de planta de
forma virtual, donde se les presenté una propuesta de actividades a desarrollar
durante el ano 2021, con su respectivo presupuesto, el cual fue aprobado por
mayoria. De igual manera se tuvo en cuenta la medicion de clima laboral y la
evaluacion del riesgo psicosocial, aplicadas en 2019.
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3. Marco Normativo

e Constitucion politica de Colombia 1991 Art. 48 “La Seguridad Social es
un servicio publico de caracter obligatorio que se prestara bajo la
direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los principios
de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca
la Ley”.

e Ley 100 de 23 de diciembre de 1993, “Por la cual se crea el sistema de
seguridad social integral y se dictan otras disposiciones”. El sistema de
seguridad social integral es el conjunto de instituciones, normas y
procedimientos de que disponen las personas y la comunidad para gozar
de una calidad de vida, mediante el cumplimiento progresivo de los
planes y programas que el estado y la sociedad desarrollen para
proporcionar la cobertura integral de las contingencias, especialmente la
que menoscaban la salud y la capacidad econémica, de los habitantes
del territorio nacional, con el fin de lograr el bienestar individual y la
integracion de la comunidad.

e Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, “Por la cual se expiden normas
que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia
publica y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto Ley 1567 de 05 de agosto 1998, “por el cual se crean el sistema
nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados
del Estado. ”.

e Decreto 1083 de 26 de mayo de 2015. “por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica.”.

e Decreto reglamentario 1072 de 26 de mayo de 2015. “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”.

o Decreto 1499 de 11 de septiembre de 2017. “MIPG”

e Decreto 1227 del 21 de abril de 2005, “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 19987
Reglamentado por el Decreto Nacional 1572 de 1998

e Ley 1960 de 2019, “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el
Decreto Ley 1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.

e Resolucion 057 de 2019, “Por la cual se modifica el reglamento del
Comité de Capacitacion, Bienestar Social y Estimulos de los servidores
publicos de la Contaduria General de la Nacién”

e Resolucion 186 del 25 de mayo de 2017, "Por la cual se actualiza el
horario de trabajo general y especial, se reglamentan los permisos
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remunerados y se adoptan otras disposiciones en la Unidad
Administrativa Especial Contaduria General de la Nacion"

e Norma Internacional ISO 9001:2008 Sistemas de Gestion de la Calidad

e Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica NTCGP 1000:2009

e Norma Técnica Colombiana NTC-ISO 14001:2004 Sistemas de Gestion
Ambiental

e Norma Técnica Colombiana NTC-OHSAS 18001:2007 Sistemas de
Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional

4. Objetivos

4.1. Objetivo General
Fomentar en los servidores publicos de la CGN el sentido de pertenencia, la
motivacion, el bienestar y la calidad de vida laboral.

4.2. Objetivos Especificos (Resolucion 057 del 2019)

4.2.1. Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo
de la creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad laboral de los
servidores publicos de la Entidad, asi como la eficacia, la eficiencia y la
efectividad en su desempeno.

4.2.2. Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los funcionarios, a
generar actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento
continuo de la organizaciéon para el ejercicio de su funcion social.

4.2.3. Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio
publico que privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de
tal forma, que genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia
e identidad.

4.2.4. Contribuir a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo,
habitacional y de salud de los funcionarios y de su grupo familiar a través
de acciones participativas basadas en la promocion y la prevencion.

4.2.5. Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y servicios sociales
que prestan los organismos especializados de proteccion y prevision social a
los empleados y a su grupo familiar, y propender por el acceso efectivo a
ellos y por el cumplimiento de las normas y los procedimientos relativos a la
seguridad social y a la salud ocupacional.
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5. Beneficiarios

Seran beneficiarios del programa de bienestar todos los servidores publicos de la
Contaduria General de la Nacion, incluidas sus familias en cumplimiento de lo
dispuesto en el Decreto Ley 1567 de 1998.

NOTA: Las actividades de bienestar se ajustaran para los servidores publicos que
presenten alguna discapacidad, hasta donde el presupuesto de la entidad lo
permita.

6. Responsable

La Secretaria General, a través del Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano,
tiene la responsabilidad de coordinar y ejecutar las actividades y acciones de
Bienestar Social Laboral.

7. Areas De Intervencién.
(Resolucion 057 de 2019)

7.1. AREA CALIDAD DE VIDA LABORAL: Encaminada a atender las necesidades
de desarrollo personal, profesional y organizacional; ademas, los problemas y
condiciones de la vida laboral de los empleados. Comprende los programas del
sistema de seguridad y salud en el trabajo, atencion integral al prepensionado.

7.2. INTERVENCION EN EL CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL Tiene como
finalidad realizar una intervencion para contribuir a un mejor Clima
Organizacional de la CGN, por medio de acciones que permitan fortalecer la
comunicacion organizacional, las relaciones laborales, el trabajo en equipo y
promover valores.

Actividades a desarrollar:

e Actividades orientadas a establecer un plan de mejoramiento del clima laboral y
abordar por medio de charlas, talleres la cultura adecuada para la entidad.

e Jornadas pedagogicas para promover y fortalecer los valores institucionales
inmersos en el Coédigo de Integridad.

7.3. SALARIO EMOCIONAL EN CGN

7.3.1. Incentivo Dia de Cumpleaiios: El servidor publico recibira el beneficio de
un (1) dia de jornada laboral remunerada por su cumpleanos, podra hacer
uso de este beneficio el dia de su cumpleanos o dentro de los siguientes
quince (15) dias calendario, deberan concertar con los jefes inmediatos, la
fecha del disfrute. La solicitud del dia a disfrutar debera realizarse mediante
el formato de ausentismo establecido por la CGN. Este beneficio no es
acumulable para las vacaciones ni negociable para otro momento del ano.
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7.3.2. Flexibilizacion jornada de trabajo Mujeres Cabeza de familia. Siguiendo
la Recomendacion R. 165 de la Organizacion Internacional del Trabajo - OIT
que sugiere adoptar medidas que permitan a los trabajadores con
responsabilidades familiares conciliar sus obligaciones profesionales y
familiares la CGN en busca de una mayor humanizacion del trabajo de las
mujeres con hijos menores de edad, implemento la flexibilizacion de su
jornada laboral, para un mejor equilibrio entre esta y sus responsabilidades
familiares, esperando que esto genere una situacion mas armonica tanto al
interior de la familia como en el trabajo y que esto redunde en que al sentirse
incentivadas aumentara a la par con su presencia en el hogar al concluir la
jornada escolar, el rendimiento laboral JORNADA DE TRABAJO ESPECIAL
Las servidoras publicas al servicio de la U.A.E. Contaduria General de la
Nacion U.A.E-CGN, que sean Mujer Cabeza de Familia, acreditadas ante la
entidad, de acuerdo con lo prescrito en el articulo 2 de la Ley 82 del 03 de
noviembre de 1993, podran optar por el horario de trabajo comprendido
entre 8:00 a.m. y 4:00 p.m. de lunes a viernes, mediante escrito dirigido al
Coordinador del GIT de Talento Humano que llevara el visto bueno de su jefe
inmediato. (Resolucion 186 del 25 de mayo de 2017).

7.3.3. Incentivo uso de bicicleta. Los servidores publicos tendran derecho a
media jornada laboral remunerada, cada que se verifique en el registro que
han llegado a trabajar a la CGN en bicicleta por un numero de treinta (30)
veces. La solicitud del medio dia debera ser solicitada mediante el formato
de ausentismo, luego de ser confrontada con la planilla. Los servidores
publicos podran recibir hasta ocho (8) medios dias al afio de jornada laboral,
como beneficio por el uso de la bicicleta. El beneficio de la media jornada
laboral remunerada no podra ser acumulado con otros beneficios similares.

7.4 PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES Tiene como finalidad contribuir a
satisfacer los requerimientos y necesidades de los empleados y su familia en las
esferas psicologica, social, cultural, economica, de realizacion personal y
profesional, se establecen los siguientes subprogramas:

7.4.1. Deportivos, ladicos, recreativos, vacacionales. Con estos programas se
pretende fomentar la practica deportiva, estimulando el mejoramiento de la
condicion fisica, mediante un ambiente propicio para el desarrollo de la
autonomia, la creatividad y solidaridad entre los empleados, asi mismo
todas y cada una de las actividades de caracter ludico — creativos que
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contribuyan al desarrollo personal y laboral tanto del servidor publico como
su grupo familiar.

7.4.2. Artisticos y culturales. Se busca con estos programas genera espacios de
produccion de cultura, donde los empleados, tengan la oportunidad de
desarrollar actividades artisticas, literarias y cientificas.

Actividades a desarrollar:

Jornadas de integracion en fechas especiales: dia mujer, dia del hombre, dia
de la secretaria, dia de la madre, dia del padre.

Celebracion dia del Servidor Publico

Jornadas de integracion de la novena navidefia con la participacion de todas
las dependencias.

Feria de Talentos.

Actividades de integracion familiar.

Feria de Servicios Empresariales

Cursos de manualidades.

7.4.3.Promocion y prevencion de la Salud. Con ello se busca proteger y
mantener la salud fisica, mental y social de los empleados, en los puestos
de trabajo y en la entidad en general, proporcionando condiciones seguras
e higiénicas.

7.4.4. Atencion al prepensionado. El grupo Interno de Trabajo de Talento
Humano o quien haga sus veces invitara a los empleados proximos a
pensionarse para que participen en las actividades organizadas en
desarrollo del programa de atencion integral al prepensionado. Este
programa tiene como fin preparar a los servidores publicos que estén
proximos a cumplir los requisitos establecidos para ser beneficiarios de la
pension, iniciar una adaptaciéon al cambio de estilo de vida y asi facilitarlo,
orientando a la creacién de un nuevo proyecto de vida a partir del retiro, la
ocupacion del tiempo libre, la importancia de ejercitarse y cuidar su salud,
e igualmente alternativas ocupacionales y de inversion.

7.4.5.Validacion de estudios. Seran beneficiarios todos los empleados de la UAE
Contaduria General de la Nacion que no hayan culminado sus estudios
secundarios, con el fin de orientarlos al ascenso dentro de la carrera
administrativa y a niveles superiores de educacion.

7.4.6. Apoyo Educativo. La CGN mediante Convenio de Administracion de Fondos
suscrito con el ICETEX denominado Fondo de Capacitacion Contaduria
General de la Nacion (diciembre 17 de 1999) que tiene como propoésito
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contribuir a la formacion académica formal de los Servidores Publicos de la
CGN en las siguientes modalidades: Educacion secundaria, técnica,
tecnologica, universitaria de pregrado, universitaria de postgrado a nivel de
especializacion, maestria y Doctorado. Los beneficiarios del subprograma
seran los empleados de carrera administrativa y de y de libre nombramiento
y remocion, de la Contaduria General de la Nacion.

7.5 ESTIMULOS. Los estimulos pecuniarios y no pecuniarios tienen por objeto
otorgar reconocimientos por el buen desempeno, propiciando asi una cultura de
trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor
compromiso con los objetivos de la entidad. (Resolucién 057 de 2019 CGN).

7.5.1. Estimulos Pecuniarios: Estaran constituidos por reconocimientos
economicos que seran hasta de diez (10) salarios minimos mensuales legales
vigentes y se otorgara al mejor servidor publico de cada nivel ocupacional,
siempre y cuando se cuente con los recursos presupuestados, asignados
para estos propositos y la disponibilidad presupuestal.

7.5.2. Estimulos No Pecuniarios: Los estimulos no pecuniarios estaran
conformados por un conjunto de beneficios, tales como: dias de descanso
remunerado, menciones de reconocimiento o dias de recreacion en centros
vacacionales, entre otros.
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8. Cronograma de Actividades de Bienestar Social e Incentivos 2021
PLAN ANUAL DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2021
PROCESO GESTION HUMANA
PROCEDIMIENTO BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
FECHA DE APROBACION CODIGO VERSION
01/11/2016 GTH11-FORO1 1
ACTIVIDAD OBJETIVO POBLACION Eﬁiimlgfv PRESUPUESTO
ACTIVIDADES SIN PRESUPUESTO DE BIENESTAR
Dia del

Contador, de la
mujer, nifio,
madre,
secretaria, etc.

Reconocimiento en su
dia

Servidores publicos

Fechas oficiales

Sin presupuesto de
bienestar

Exaltar la labor del

Dia de la familia

jornada para que el
servidor publico

Servidores publicos y

Primer semestre

Dia del Servid. ) L , . . Sin presupuesto de
la ael Serviaor servidor publico. Servidores publicos 27 de junio p . p
Publico o ) bienestar
Actividad interna
, Generar espacios de . . .
D Servidores publicos Sin presupuesto de
Ha ”’gmc/j:en integracidn de los SP y P . y 31 de octubre P bi P
colaboradores contratistas ienestar
Conceder media

Sin presupuesto de

Primer Semestre comparta con su su familia bienestar
familia
Orientarlos a la Servidores publicos S d
creacion de un nuevo proximos a egunao
proyectos de vida a pensionarse semestre
partir del retiro.
Desvinculacién ﬁequr.(rfol;o de Servidores que se Sin presupuesto de
laboral asistida apridaaes y desvinculan de la bienestar
competencias que les ; Enero a
permita mayores entidad por razones diciembre
posibilidades de diferentes a la
acceso al mercado jubilacion
laboral.
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El emprendimiento
es de todos

Minhacienda

CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION

ACTIVIDADES CON PRESUPUESTO DE BIENESTAR

su familia.

Bonos de cine 2D | Generar espacios de | Servidores publicos y Segundo Con presupuesto de
(3 por servidor) | produccidn de cultura su familia trimestre Bienestar
Bc.mos a'/Imentos Complemento a los | Servidores publicos y Segundo Con presupuesto de
cine (crispetas y bonos de cine ili tril t Bi ti
gaseosa) . su familia rimestre ienestar
J;f:I;z;iJIT?gZZr Generar espacios de | Servidores publicos y Segundo Con presupuesto de
servidor) produccién de cultura su familia trimestre Bienestar
bia de la familia . Act/w.o{ad de Servidores publicos y Segundo Con presupuesto de
Segundo integracion con las i Bi
semestre familias de los SP su familia semestre ienestar
Reconocimiento al . -
rvidor li - Con pr t
Dia de la esfuerzo y trabajo de Servidores publicos y 23 de julio onp ?supues o de
, colaboradores Bienestar
Contaduria todos.
Integrar a los
. servidores publicos . g Segundo Con presupuesto de
Actividad de v puby Servidores publicos g p . p
mediante actividades semestre Bienestar
bolos .
ludicas.
Tener en cuenta a los .. .
Hijos de servidores L. Con presupuesto de
Navidad de los | hijos de los servidores 4 bli Diciembre pB. p £
nifios publicos publicos lenestar
Actividad de cierre de
gestion con el fin de Servidores publicos y L Con presupuesto de
Novena agradecer por el laborad. Diciembre Bi £
navidefia esfuerzo y trabajo colaboradores lenestar
durante el afio.
Dia de
esparcimiento o | Fomentar el descanso
o o . - Segundo Con presupuesto de
relajacién (sede | 'y la relajacién de los | Servidores publicos ¢ Bi "
de Compensar o servidores publicos semestre lenestar
en convenio)
Fomentar la
Recarga a la mteg,r acion fi "’"”’F”f 9 | Servidores publicos y L. Con presupuesto de
tarieta de través de los servicios ” Diciembre Bi "
] que ofrece la caja de su familia ienestar
Compensar P
compensacion.
Proteger y mantener la
Seguridad y SGI.Udf sied, men,tmy Servidores publicos y Enero a Con presupuesto de
Salud en el social de los servidores laborad diciemb Bi "
' en los puestos de colaboradores iciembre ienestar
Trabajo .
trabajo.
INCENTIVOS
p FECHA DE
ACTIVIDAD OBJETIVO POBLACION < PRESUPUESTO
PROGRAMACION
, Dia libre remunerado No requiere
Dia del para que el servidor . g Enero a
~ . Servidores publicos L presupuesto de
cumpleafios pueda compartir con diciembre

bienestar
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»,
@ El emprendimiento | Minhacienda ?’ CONTA D U R IA
es de todos /" GENERAL DE LA NACION

Servidores publicos.
Forta'/ec'er los Carrera
conocimientos, administrativa No requiere
habilidades y actitudes | | . .
o Libre nombramiento Enero a presupuesto de
Capacitacion para el buen Provisi les (L diciemb bi tar. Se fi .

desempefio laboral y rovisionales (Ley iciembre ienestar. Se financia
logro de los objetivos 1960 de 2019. con fondo ICETEX

institucionales. Articulo 3 literal g)

Brindar apoyo

Apoyo educativo economico para Servidores publicos

P adelantar estudios . .
educacién L uax de carrera Enero a Se financia con fondo
tecnicos, tecnologlcos, .. . ..
formal . administrativa y diciembre ICETEX
profesionales y . .
postgrado libre nombramiento
Mejores Otoraar
servidores rorg Servidores publicos. No requiere
L reconocimiento por el ..
publicos por N Carrera Diciembre presupuesto de
nivel jerarquico buen desempefio Admini i bi
jerarq laboral. ministrativa ienestar
No requiere
presupuesto de
. . Otorgar . oy .
Mejor servidor Servidor publico bienestar.

reconocimiento por el

laboral. compensacion apoya
con un plan recreativo
Mejores Otorgar
servidores reconocimiento a los No requiere
publicos por servidores que se Servidores publicos Diciembre presupuesto de
atencion al hayan destacado en bienestar
ciudadano esta labor
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