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Informe ejecutivo

Apreciada Doctora
Miryam Marleny Hincapié Castrillon, Subcontador de Centralizacion de la Informacion

El Grupo Interno de Trabajo (GIT) de Control Interno, en cumplimiento del Plan de Accion 2016 y al Programa
General de Auditorias aprobado el 24 de febrero de 2016 por el Comité de SIGlI, en ejercicio de las facultades
legales otorgadas por la Ley 87 de 1993, modificada por la Ley 1474 de 2011, el Decreto 2145 de 1999 y sus
modificaciones, los Decretos 1537 de 2001, 019, 2482 y 2641 de 2012 y 943 del 21 de mayo de 2014, asi como,
los lineamientos establecidos en la nueva Guia de Auditoria para Entidades Publicas del DAFP y las Resoluciones
CGN 328 de 2005 y 203 de 2015, tiene como funcidn realizar la evaluacion independiente al Sistema de Control
Interno, a los procesos, procedimientos, actividades y actuaciones de la administracion, con el fin de determinar la
efectividad del Control interno, el cumplimiento de la gestion institucional y los objetivos de la Entidad, produciendo
recomendaciones para asesorar al Representante legal en busca del mejoramiento continuo del Sistema de Control
Interno; a continuacion presentamos los resultados de la evaluacion realizada a los procedimientos CEN-PRC09
Parametrizacion de una categoria.

Los procedimientos de auditoria se realizaron sobre la base de pruebas selectivas; un procedimiento de esta
naturaleza, no puede identificar todas las desviaciones de control, sino solamente aquellas que estén presentes
dentro de la muestra evaluada.

Este informe fue presentado en la mesa de trabajo a los lideres el 13 de julio de 2016; para la suscripcion del plan
de mejoramiento de la CGN; es importante que se termine de diligenciar el formato “CYE04-FR-01 Plan de
Mejoramiento”, el cual debe ser remitido por correo electrénico a mas tardar el 25 de julio de 2016.

Cordialmente,

MARITZA VELANDIA CARDOZO
Coordinador GIT de Control Interno
Proyect6: Nancy Julieth Martinez Rubio

Revis6: Maritza Velandia Cardozo
Julio 11 de 2016.
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Informe ejecutivo

OBJETIVOS

Evaluar el cumplimiento de la normatividad legal vigente, el plan de accién y la gestion del procedimiento CEN-
PRCO09 “Parametrizacion de una Categoria” del proceso Centralizacion de la Informacion en la Contaduria General

de la Nacién; asi como, la efectividad de los controles, los indicadores y riesgos

ALCANCE

El GIT de Control Interno para la vigencia 2015 y lo corrido de 2016, evaluara el cumplimiento de las normas
vigentes, los lineamientos descritos en el procedimiento CEN-PRCO09 “Parametrizaciéon de una Categoria”, del
proceso Centralizacién de la Informacién, mediante la verificacién de los registros de cada una de las actividades
alli descritas; asi como del Plan de Accion vigencia; la administracion de los riesgos, la ejecucién, efectividad de los

controles y los indicadores asociados al procedimiento.
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Informe ejecutivo

EVALUACION DE CONTROLES

De conformidad con los resultados obtenidos, en el siguiente cuadro se presenta la metodologia de evaluacién con
Sus respectivos comentarios para la adecuada comprension y correcta implementacién del plan de mejoramiento,
de acuerdo con la clasificacion:

INADECUADO
En los procedimientos y pruebas de auditoria, se evidencia que existe un bajo grado de
observancia de las politicas, directrices y/o normas vigentes; los controles se estan
ejecutando pero son muy vulnerables y deben ser objeto de intervencion o ajustes que
se deben establecer y detallar a través del correspondiente plan de mejoramiento para
Su seguimiento.

ADECUADO CON OPORTUNIDAD DE MEJORA

En los procedimientos y pruebas de auditoria, se evidencia que existe un grado de
observancia de las politicas, directrices y/o normas vigentes; los controles se estan
ejecutando pero presentan oportunidades de mejora que se deben establecer y detallar
através del correspondiente plan de mejoramiento para su seguimiento.

SATISFACTORIO

En los procedimientos y pruebas de auditoria, se evidencia que existe un alto grado de
observancia de las politicas, directrices y/o normas vigentes; los controles se estan
ejecutando.
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1. Mapa de riesgos por procesos

Informe ejecutivo

Actividades de Control

Evaluacion
del Control

Observaciones

Identificacion, valoracion,
medicion, controles y
seguimiento.

Se observa inexistencia de riesgos y se solicita su
identificacion entorno al CHIP, sugiriendo el riesgo
“Debilidad en la promocién y adquisicion de competencias,
formacion y toma de conciencia del CHIP al exterior”

2. Mapa de riesgos corrupcién

Actividades de Control

Evaluacion
del Control

Observaciones

Identificacion,
controles.

calificacion 'y

‘Eib
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Informe ejecutivo

3. Indicadores del proceso

Actividades de Control S| Observaciones
del Control
. i En la operatividad del CHIP se podrian establecer
Indicadores del proceso - - . -
indicadores para medir su gestion.

4. Seguridad de la Informacion

Actividades de Control EUEL AL Observaciones
del Control
Copias de seguridad del . Se requiere implementar estrategias de centralizacion y
aplicativo y la documentacion \-f'f seguridad de la documentacion soporte de la
soporte. parametrizacion.

. _________________________________________________________________________________________________________|
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Informe ejecutivo

5. Normatividad relacionada

Actividades de Control 2rizlliarai Observaciones
del Control
Aplicabilidad de la . El “Comité de Administracion de Requerimientos y
normatividad y directrices \':'-’ Control de cambios CARCC”, no opera acorde con la
vigentes. Resolucién 151 de 2010.

6. Convenios Interadministrativos de Cooperacion
suscritos

Actividades de Control Evaluacion Observaciones
del Control

Se evidencia la falta de lineamientos a partir de una
normatividad interna, que regule los niveles de
Existencia y cumplimiento de [ informacién e interaccion con el aplicativo por parte de
los documentos relacionados K los usuarios estratégicos, y que deberian estar pactados
a traves de los conwenios interadministrativos con la

CGN.
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Informe ejecutivo

7. Procedimiento de la Parametrizacion de una Categoria

Actividades de Control Evaluacion Observaciones
del Control

El procedimiento requiere de una actualizacidon que
involucre: la identificacién del aplicativo en el nombre,
. . _ complementar el objetivo con lo realizado, ingresar
Obsenvancia y efectividad de h p .J . . g
. - definiciones referenciadas en las actividades, incorporar
las actividades. .
en la cultura interna y externa la consulta del
procedimiento paralelamente a las capacitaciones

realizadas.
8. Registro
Actividades de Control ST Observaciones
del Control
Existencia y diligenciamiento . Se observa la inoperavilidad del formato "CEN09-FORO01
los formatos referenciados en ‘;\-T-’ Lista de chequeo™ por lo tanto se recomienda unificarlo
el procedimiento con el formato “CEN08-FOR02 Hoja de parametrizacion” .

. _________________________________________________________________________________________________________|
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9. Cronograma

Informe ejecutivo

Actividades de Control

Evaluacion
del Control

Observaciones

Existencia y seguimiento a las
activdades

Eb

10. Reporte de consulta al Ciudadano

Actividades de Control

Evaluacion
del Control

Observaciones

Consulta de informacion
integral del CHIP en la pagina
WEB de la CGN.

?’

AUDITORIA PROCEDIMIENTO CEN-PRCO9 PARAMETRIZACION DE UNA CATEGORIA

[10




Informe ejecutivo

11. Reporte de consulta al Ciudadano

Evaluacion

del Control Observaciones

Actividades de Control

propuestas en los planes de

Seguimiento a las acciones ?y
mejoramiento.

. _________________________________________________________________________________________________________|
AUDITORIA PROCEDIMIENTO CEN-PRCO9 PARAMETRIZACION DE UNA CATEGORIA [11



Informe ejecutivo

CONCLUSION

El GIT de Control Interno concluye que el proceso de Centralizacion de la Informacion, cumple con el
procedimiento documentado “CEN-PRC09 “Parametrizacion de una Categoria”, sin embargo, se presentaron
aspectos susceptibles de mejora que deben ser identificados, ajustados e incorporados en el proceso general de
actualizacion que se realizard al procedimiento del GIT CHIP, de acuerdo con las observaciones y

recomendaciones establecidas en el presente informe.

. _________________________________________________________________________________________________________|
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Informe detallado

1. Mapa de riesgos por procesos

Se evalu6 el mapa de riesgos publicado en la pagina WEB para el proceso Centralizacion de la Informacién; y no
se retom6 como referencia a SIGI para el analisis por los inconvenientes presentados en la herramienta.

A partir de lo anterior, se confronté el mapa publicado en la pagina WEB, frente al procedimiento auditado y como
resultado se encontré que no se tienen identificados riesgos asociados al procedimiento CEN-PRCO09; no obstante,
los auditados expresan la identificacion de riesgos en la ejecucién de sus actividades, que pueden impactar
negativamente su objetivo.

Observacion

De acuerdo con el analisis del contexto interno y externo expresado en la Guia de Riesgos, se evidencia que se
deberian identificar riesgos asociados al procedimiento; en el mismo sentido, lo expresan los auditados, quienes a
manera de ejemplo mencionan algunos aspectos a ser considerados en la definicion del riesgo:

¢ Inconvenientes en la transmision de informacién por las entidades obligadas
e Consecuencias disciplinarias y legales por quejas, reclamos y requerimientos a la parametrizacion incorrecta
e Reprocesos de parametrizaciones y actualizaciones

Recomendacion

Por lo anterior, se considera la necesidad de revisar los riesgos susceptibles de ser identificados e incorporados en
el Mapa de Riesgos del proceso, entre ellos la “Debilidad en la promocién y adquisicion de competencias, formacién y
toma de conciencia del CHIP al exterior”; ésto con la participacion de los miembros del GIT CHIP, los cuales pueden
contribuir desde el conocimiento técnico y experiencia adquirida del aplicativo.
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Informe detallado

2. Mapa de riesgos corrupcion

El GIT de Control Interno evalué el mapa de riegos de corrupcion publicado en la pagina WEB, acorde con las
actividades ejecutadas en el procedimiento CEN-PRCO09 y frente a la Guia para la administracion del riesgo de
corrupcién que define el riesgo como la “Posibilidad de que por accion u omision se use el poder para poder
desviar la gestiéon de lo publico hacia un beneficio privado”, no se identifican posibles eventos susceptibles de
riesgos. El resultado es satisfactorio.

3. Indicadores del proceso

En el proceso de auditoria, se analizaron los indicadores vinculados al cuadro de mando integral, al mapa de
riesgos por proceso y de corrupcion, asociado a las actividades y objetivo del procedimiento, evidenciando la
inexistencia de indicadores para la parametrizacion de categorias.

Observacion

El GIT de Control Interno tomando las actividades, requerimientos de los usuarios y los objetivos misionales,
evidencia que se deberia medir la satisfaccion, capacidad y funcionalidad del sistema, asi como, identificar en qué
medida el proceso es estratégicos para la operatividad del CHIP; por lo anterior se sugieren a continuacién algunos
aspectos a tener en cuenta en el establecimiento de estos:

o El aplicativo permite la completitud, facilidad y disponibilidad para la configuracién de informacién requerida y
las actualizaciones.

. _________________________________________________________________________________________________________|
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Informe detallado

o Creada y actualizada la categoria, cumple con la eficiencia y eficacia en la informaciéon suministrada por el
aplicativo para realizar la gestion. Cumplimiento de expectativas de los usuarios estratégicos

o EIl establecimiento y cumplimiento de cronogramas y/o tiempo en el trdmite requerido para aprobacion e
incorporacion de una categoria, se realiza en tiempos 0ptimos segun las necesidades de usuario.

Recomendacion

Se deberian establecer indicadores que permitan medir la efectividad en las parametrizaciones de las categorias;
con la informacion histérica de las caracteristicas, comportamientos y eventualidades del aplicativo, se podrian
identificar debilidades, fortalezas y proyecciones del CHIP, en pro del mejoramiento continuo al servicio de los
usuarios estratégicos.

4. Seguridad de la Informacion

La informacion generada en la operatividad del CHIP requiere de los mecanismos apropiados para su adecuada
unificacién, centralizacion y aseguramiento; es asi como, el proceso de Gestion TIC's, emitid las “Politicas de

Copias de Respaldo” - GTI03-POLO01, del 24 de septiembre de 2014, version 05, en cumplimiento de ésta; se
evidencio que de la informacion contenida en el sistema CHIP, el GIT de Apoyo Informético realiza copia diaria
automética de seguridad al almacenamiento de la informacién y a la cual se le efectia seguimiento.

Observacion
La documentacion soporte utilizada para realizar la parametrizacion y actualizaciones de las categorias, es

estructurada y gestionada por los usuarios estratégicos, de acuerdo con las pruebas de auditoria, se observo la
falta de centralizacion, unificacion y almacenamiento en el repositorio “pathfinder” asignado por la CGN al GIT
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Informe detallado

CHIP y al cual se le deberé efectuar copia de seguridad, lo cual permitiria garantizar la trazabilidad y disponibilidad
de manera oportuna de la informacion, para consulta permanente frente a futuras parametrizaciones o proyectos de
desarrollo del aplicativo.

Recomendacion

Propender por la organizacién e incorporacion de los documentos soporte de parametrizacion en un repositorio
unificado, como beneficio mutuo entre la CGN y los usuarios estratégicos, en la medida que esta informacion
estara disponible como insumo en caso de cualquier eventualidad de las partes interesadas y como parte integral
de la informacion del sistema.

Es importante tener en cuenta que la documentacién generada por las categorias de la CGN, se deben convertir en
el registro soporte del procedimiento. Por otra parte, se recomienda alinear el procedimiento a la centralizacion y
unificacion del almacenamiento de la informacion y efectuar las copias de seguridad.

4.1 Aspectos generales del procedimiento

En este punto se reviso la estructura del procedimiento verificando la coherencia del objetivo, la pertinencia de las
definiciones y la vigencia del marco legal, encontrando lo siguiente:

Observacion

En las definiciones se encuentra incluido el término “Administrador de Gestion”, el cual no se menciona dentro de
las actividades del procedimiento. Segun los lineamientos del Instructivo para la elaboracion de documentos, en
esta parte se fijan los términos significativos que se enuncian dentro del procedimiento, por lo cual esta definicion
no deberia estar presente en este documento.

Asi mismo, dentro del marco legal se incluye la Resolucion 599 de 2009 “Por la cual se crea el Comité de
Administraciéon de Requerimientos y Control de Cambios”, la cual fue derogada por la resolucion 151 de 2010 “Por
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Informe detallado

la cual se modifica el Comité de Administracion de Requerimientos y Control de Cambios — CARCC”y que también
se menciona en este punto. Por lo tanto, no deberia estar incluida ya que no se encuentra vigente a la fecha.

Recomendacion

Evaluar la pertinencia del término “Administrador de gestién” estableciendo los motivos por los cuales quedd
incluida, actualizar las definiciones y el marco legal del procedimiento, atendiendo los lineamientos del Instructivo
para la elaboracion de documentos.

5. Normatividad Relacionada

Se evaluo la aplicacion de la normatividad vinculada al procedimiento objeto de auditoria, en el numeral “3. Marco
legal”, con los siguientes resultados:

» Decreto 3402 de 2007, Ministerio del Interior y de Justicia, por el cual se reglamenta parcialmente el articulo 31
de la Ley 962 de 2005, a través de la cual se adopto el “Formulario Unico Territorial, FUT” permitiendo obtener
informacion sobre la ejecucion presupuestal de ingresos, gastos y otros datos de las entidades del nivel
territorial para efectos del monitoreo, seguimiento, evaluacion y control por parte de las entidades del

orden nacional. Como resultado de las pruebas de auditoria, se evidencio la creacion y mantenimiento de las
categorias FUT a través de las parametrizaciones. El resultado es satisfactorio.

» Resolucion 151 de 2010, emitida por la CGN, y donde se crea el “Comité de Administracion de
Requerimientos y Control de cambios CARCC”, el cual actua como ultima instancia para dirimir diferencias en
los requerimientos y control de cambios, con reuniones minimo cada 6 meses, de igual manera se constituye el
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Informe detallado

“Equipo de Trabajo Tactico ETT”, con la funcionalidad de administrar los requerimientos, controles de cambios
e informes de las categorias de los usuarios estratégicos, para reunirse minimo una vez por mes.

Observacion

Se evidencié en SIGI, la existencia de las actas de las sesiones efectuadas por el ETT y la inexistencia de las actas
del CARCC, hecho confirmado por los auditados, por lo cual se puede inferir que no se realizaron sesiones por
éste.

Por otra parte, se evidencio el tramite de un proyecto de resolucién derogando la Resoluciéon 151 de 2010 y
reglamentando el CHIP, en términos de la administracién, implantacion, operatividad, uso y aplicabilidad del
sistema; del mismo modo, cambia la estructura del CHIP por los siguientes érganos de direccion y administracion:

> Un Comité CHIP.
» Un Comité Operativo y de Seguridad.
» Un Administrador del Sistema.

Recomendacion
Es importante establecer mecanismos que aseguren el cumplimiento de las disposiciones y convocatoria a las

sesiones del nuevo “Comité CHIP”, teniendo en cuenta la inoperatividad evidenciada del “Comité de Administraciéon
y Control de cambios — CARCC”, los cuales son asimilables en su estructura y funciones.
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Informe detallado

6. Convenios Interadministrativos de Cooperacion
Suscritos

Se verifico la realizacion de la solicitud, suscripcion y cumplimiento de los convenios interadministrativos de
cooperacion entre la CGN y los usuarios estratégicos, en donde, se evidencié la tipificacion de dos figuras de
convenios, asi:

e La creacion, parametrizacion y actualizacion de categorias, con la opcion del uso de su informacién a través del
aplicativo CHIP.

e EIl “acceso” al aplicativo para utilizar la informacion propia y de otros usuarios estratégicos, dentro de unos
lineamientos establecidos en el convenio.

Observacion

Se evidencia la falta de lineamientos a partir de una normatividad interna, que regule los niveles de informacion e
interaccidon con el aplicativo por parte de los usuarios estratégicos, y que deberian estar pactados a través de los
convenios interadministrativos con la CGN.

Recomendacion

Como parte de la organizacion y administracion del CHIP, se deben establecer lineamientos para estandarizar la
solicitud y suscripcion de convenios que incorporan las figuras enunciadas anteriormente; durante el proceso de
auditoria se informa que se preveé su regulacion por parte de la CGN con el proyecto de Resolucion en tramite y en
el cual se derogar la Resolucion 151 de 2010, es imperativo la emision ésta para dejar claridad en el
direccionamiento a seguir por parte de la Administracion CHIP y los usuarios estratégicos.

. _________________________________________________________________________________________________________|
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Informe detallado

7. Procedimiento de la Parametrizacion de una Categoria

7.1 PROCEDIMIENTO

Como prueba de auditoria, se verificd la observancia y efectividad de las actividades documentadas en el
procedimiento; asi como, la correlacion entre el titulo, objetivo, lo documentado y lo realizado conforme al
Instructivo para la elaboracion de documentos y a la operatividad del procedimiento; a continuacion, se mencionan
los aspectos mas relevantes.

Observacion

» En el nombre del procedimiento “Parametrizacion de una categoria”, se evidencia que no se especifica el
aplicativo “CHIP.

» Se evidencio en el numeral 1, que el objetivo solamente enuncia las actividades a realizar por el usuario
estratégico, desestimando la asesoria prestada por el Administrador CHIP y el GIT de Apoyo Informatico en el
soporte de la parametrizacion, actividades que se incorporan en el numeral 6.

» Se observd en el numeral 2. “Definiciones” inexistencia de términos referenciados en las actividades del
procedimiento, tales como: Restauracion del ambiente, ambiente de preproduccion, ambitos, listas, atributos
extensibles, conceptos, variables, formularios, mensajes, funciones UPL, lo anterior teniendo en cuenta que
dentro de éste item se contemplan términos técnicos.

» Se evidencié en el numeral 5. “Documentos Anexos” la falta de incorporacion de la “Ayuda” que tiene el
aplicativo CHIP, la cual direcciona la operatividad en la creacion y mantenimiento de las categorias, objeto del
procedimiento.
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Informe detallado

» En las entrevistas realizada a los auditados, se observé el conocimiento del aplicativo base para asesorar a los
usuarios estratégicos, adquiridas a partir de las actividades y experiencia en campo; sin embargo, se evidencio
el desconocimiento del documento CEN-PRCO09. Es de aclarar que la nueva parametrizadora CHIP esta en
proceso de aprendizaje debido al tiempo de desempefio en el cargo.

» Se observo la desactualizacion del procedimiento en la medida que la base del conocimiento de los nuevos
usuarios estratégicos, parte de las capacitaciones y talleres realizados por el GIT CHIP con el fin de estructurar
e incorporar en el aplicativo las parametrizaciones de sus categorias.

> Este procedimiento se encuentra publicado en el aplicativo SIGI para uso interno de la CGN, sin tener un sitio
de acceso para su conocimiento por parte de los usuarios estratégicos externos como responsables de algunas
actividades dentro de éste.

Recomendacién

Es importante que en el proyecto que se esta llevando a cabo en el proceso de Centralizacidon para la actualizacion
del procedimiento, se tengan en cuenta las observaciones mencionadas; de igual manera, establecer estrategias
para que los usuarios externos que parametrizan el CHIP tengan acceso a éste para su conocimiento y actuar.

7.2 REGISTRO

En cuanto al diligenciamiento de los formatos referenciados en el procedimiento, se evalué la ejecucién de los
controles, evidenciando los aspectos mencionados a continuacion:

» CENO08-FOR02 Hoja de parametrizacion, Corresponde al modelo de estructura de la categoria proyectada por
el usuario estratégico, con el cual se alimenta el aplicativo CHIP, éste inicia en el procedimiento “CEN-PRCO08
Definicibn de una Categoria” y continua la ejecucién en el CEN-PRCO09, se evidencié la existencia y
diligenciamiento del formato a partir de la informacién suministrada por los auditados. El resultado es
satisfactorio.

AUDITORIA PROCEDIMIENTO CEN-PRCO9 PARAMETRIZACION DE UNA CATEGORIA [21



Informe detallado

Solicitud de soporte a la Mesa de Servicio por Correo electronico. En cumplimiento de la actividad 2 del
numeral 6 del procedimiento objeto de esta auditoria; para la verificacion del registro de esta, se tomaron las
mesas de soporte efectuadas durante las vigencias 2015 y 2016, evidenciandose la asesoria prestada a los
usuarios estratégicos por parte del GIT CHIP y el apoyo por parte de los niveles de atencion. Por una parte, los
usuarios estratégicos asesoran a sus entidades reportantes, en temas de instalacion y actualizadores y el GIT
CHIP apoya a los usuarios estratégicos en la parametrizacion de sus categorias. El resultado es satisfactorio.

CENO09-FOR02 Autorizacion de Categorias. Se evidencia el diligenciamiento de las autorizaciones de
categorias de usuarios estratégicos externos y el de categoria contable, en las vigencias 2015 y 2016. En
cumplimiento de la actividad 12 del numeral 6 del procedimiento objeto de esta auditoria. El resultado es
satisfactorio.

Observacion

>

CENO09-FORO0L1 Lista de chequeo. En este formato se realiza el check list al listado de actividades a ejecutar en
la parametrizacion de una categoria; como producto de las pruebas de auditoria se evidencio la inexistencia del
diligenciamiento del formato por parte de los administradores de las categorias; siendo este referenciado en el
procedimiento a nivel de registro en las actividades del numeral 4 a la 11 y en la 14; en esta medida no existe
evidencia de la ejecucion del control en el cual se ratifica la trazabilidad en la ejecucion de la parametrizacion
realizada en el CHIP.

Otro formato. Se evidencié la utilizacion de un formato sin vincular en el procedimiento, con base en el cual se
realiza el proyecto del detalle de las especificaciones técnicas de la categoria a incorporar en el CHIP
referenciado con el nombre “CHIP-USE-HP Informacién Contable Publica” y a partir del cual se realiza control y
seguimiento a las categorias contables.

Recomendacién

Teniendo en cuenta que el formato “CEN09-FORO1 Lista de chequeo”, es un instrumento de control en la
parametrizacion de una categoria, se recomienda incorporarlo en el formato “CEN08-FOR02 Hoja de
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parametrizacion” con el fin de integrar los registros en un solo formato, facilitando la gestion de los usuarios
estratégicos y optimice su diligenciamiento.

Por otra parte, se recomienda buscar una estrategia para establecer mecanismos de control y seguimiento a las
actividades entorno a los formatos que como el “CHIP-USE-HP Informaciéon Contable Publica” corresponden a un
nivel técnico propio de cada usuario estratégico, con el fin de mantener trazabilidad en su ejecucion.

8. Cronogramas

Para efectos de la creacién y actualizacion de las categorias en el CHIP, en los formatos previstos por la
Subcontaduria de Centralizacién de la informacién -GIT CHIP, se evaludé la existencia y seguimiento a los
cronogramas de las actividades a ejecutar, evidenciando el cumplimiento de la ejecucién por parte de los usuarios
estratégicos externos y de las categorias contables, esta Ultima verificada frente al aplicativo CHIP central.

En concordancia con lo anterior, se observé el informe de gestidn realizado por la coordinacién del CHIP, con datos
como: informacion de cobertura de cada categoria, seguimiento al cumplimiento de cronogramas de publicacion de
las categorias administradas por la CGN, Mantenimiento de las “Categorias Informacion Contable Publica y
Convergencia”, modificacién de parametros de validacién en el trimestre, parametrizacién de categorias, apoyo y
acompafiamiento a usuarios estratégicos en la parametrizacion y mantenimiento de las categorias a través de
capacitaciones, entre otros aspectos técnicos contemplados; este informe es un autocontrol de la CGN frente a las
actividades de parametrizacion del CHIP de los usuarios estratégicos. El resultado es satisfactorio.
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9. Reporte de Consulta al Ciudadano

Se evidencio en la pagina WEB de la CGN, la disponibilidad de consulta integral de informacién de cada categoria
dispuesta en el aplicativo, esto atendiendo lo definido por cada usuario estratégico, en relacién con los datos y
reportes que deben ser visibles con actualizaciones permanentes para cubrir las necesidades de los ciudadanos, la
publicacién presenta la siguiente clasificacion y detalle:

» Informacién de las Categorias, detallando en cada una de ellas, las fechas de reporte, formatos a diligenciar,
normatividad aplicable y contactos de asesoria, entre otros.

» Consulta de Datos de la Entidad, desplegando la informacion de las entidades reportantes a nivel general,
naturaleza, localizacion, categoria y ambitos a reportar.

» Consulta de Informe al Ciudadano, realizado a partir de filtros que llegan a visualizar la informacién Financiera,
econdmica social y ambiental reportada por cada entidad a una categoria y formulario especifico.

Lo anterior, como resultado de la parametrizacién realizada en cada categoria en el CHIP. El resultado es
satisfactorio.

10. Acciones de Mejoramiento Auditorias Anteriores

Se revisaron los planes de mejoramiento generados a partir de las auditorias de gestién y de calidad, sin evidenciar
ninguno para el aplicativo CHIP, especificamente en el tema de parametrizacion de categorias, busqueda realizada
para las vigencias de 2015 y lo corrido de 2016; razén por la cual no procede el presente numeral para revision.
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