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DESCRIPCION DEL PROCESO, PROCEDIMIENTO, AREA O TEMA A AUDITAR: Auditoria
Interna de Gestion al procedimiento GT-PRCO1 Programas Internos de Capacitacion, del
proceso Gestion Humana.

INFORME DEFINITVO™: FECHA (29/10/2015)

1. INTRODUCCION.

El Grupo Interno de Trabajo (GIT) de Control Interno, en ejercicio de las facultades legales
otorgadas por la Ley 87 de 1993, modificada por la Ley 1474 de 2011, el Decreto 2145 de 1999
y sus modificaciones, los Decretos 1537 de 2001, 019, 2482 y 2641 de 2012 y 943 del 21 de
mayo de 2014, asi como los lineamientos establecidos en la nueva Guia de Auditoria para
Entidades Publicas del DAFP, y las Resoluciones CGN 328 de 2005 y 203 de 2015, tiene como
funcién realizar la evaluacion independiente al Sistema de Control Interno, a los procesos,
procedimientos, actividades y actuaciones de la administracion, con el fin de determinar la
efectividad del Control interno, el cumplimiento de la gestién institucional y los objetivos de la
Entidad, produciendo recomendaciones para asesorar al Representante legal en busca del
mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno.

En cumplimiento al Programa General de Auditorias aprobado el 26 de febrero de 2015 y
modificado por Ultima vez el 29 de septiembre de 2015 por el Comité de Coordinacién del
Sistema de Control Interno, este GIT adelanté la Evaluacién al Procedimiento GTH-PRCO1
“Programas Internos de Capacitacion”, del proceso Gestion Humana, a fin de verificar su grado
de cumplimiento y efectividad y de esta manera efectuar las recomendaciones necesarias en
ejercicio del mejoramiento continuo, lo cual redundara en el cumplimiento de los Objetivos
de la Entidad.

2. OBJETIVO

Verificar la efectividad de los controles existentes y el cumplimiento de la normatividad legal
vigente en desarrollo de las actividades descritas en el procedimiento GTH-PRCO1, en relaciéon
con la ejecucién del ciclo de calidad PHVA que permitan el desarrollo de competencias y el
fortalecimiento de las habilidades de los funcionarios de la CGN.

3. ALCANCE

El GIT de Control Interno en cumplimiento del Programa General de Auditorias, realiz6 Auditoria
Interna de Gestion al procedimiento GTH-PRCO1 “Programas Internos de Capacitacion”, con el
fin de evaluar su grado de cumplimiento y cefiimiento a la normatividad legal vigente durante la
vigencia 2014, mediante la verificacion fisica de los registros de cada una de las actividades alli

! Este item cambia a definitivo en el informe final
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descritas. Asi mismo se revisé el cumplimiento del Plan de Accion vigencia 2014 del Proceso
Gestion de Talento Humano y su alineacion con el procedimiento GTH-PRCO1, la
administracion de los riesgos y los indicadores asociados al procedimiento.

Esta evaluacion, se llevé a cabo en atencion a las normas y pruebas de auditoria generalmente
aceptadas, con fundamento en la Guia de auditoria para entidades publicas, el Modelo
Estandar de Control Interno MECI — 2014 y la Guia Metodol6gica de la Oficina de Control
Interno, entre otras. Esta auditoria se desarroll6 del 28 de septiembre al 16 de octubre de 2015.

4. DESARROLLO DE LA AUDITORIA
4.1 Evaluacion de informes anteriores
4.1.1 Auditoria anterior

No se evidencian auditorias internas de gestion al Procedimiento GTH-PRCO01 “Programas
Interno de Capacitacion” realizadas en vigencias anteriores y que sean objeto de revision por
parte del equipo auditor.

4.1.2 Plan de Mejoramiento CGR-CGN.

Una vez revisado el Plan de Mejoramiento suscrito entre la Contraloria General de la Republica
y la Contaduria General de la Nacién en el afio 2013, se evidencia que no se generd ningln
hallazgo relacionado con el procedimiento GTH-PRCO1 y por lo tanto no se establecié accion
correctiva objeto de verificacion.

4.1.3 Auditorias de Calidad

A través del SIGI se revisaron los resultados de las auditorias internas de calidad realizadas en
la vigencia 2014 y se evidencia que para el proceso Gestion Humana no se definieron hallazgos
relacionados con el procedimiento evaluado.

En cuanto a la auditoria externa realizada por el ICONTEC con fines de renovacion de la
certificacion ISO 9001:2008 en la vigencia 2014, se evidencié que no se presentaron “No
Conformidades” relacionadas con el proceso de Gestién Humana.

4.2 Revision integral al procedimiento documentado GTH-PRCO1 “PROGRAMAS
INTERNOS DE CAPACITACION” - Version: 06 del Proceso Gestion Humana.

Este procedimiento fue actualizado y aprobado el dia 05 de noviembre de 2014 correspondiente
a la versién 06, con base en la cual fue desarrollado el plan de auditoria.

Inicialmente en la revisién efectuada se procedié a verificar la oportunidad y suficiencia de sus
definiciones, posteriormente el contenido del procedimiento, aplicacién y cumplimiento, asi
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como la vigencia y pertinencia del marco legal entre otros, con base en lo establecido en el
instructivo “Elaboracion de documentos” codigo PI04-INSO1, observando lo siguiente:

4.2.1 Plantilla: Una vez revisada la plantilla del procedimiento GTH-PRCO1, se observé que
se estd diligenciando la casilla Revisado por: Lider del Proceso relacionando al Secretario
General quien no es el lider del proceso, difiriendo de lo dispuesto por el Instructivo para la
Elaboracion de Documentos.

4.2.2 Marco Legal: No se incluye el Decreto 943 de 2014 “Por el cual se actualiza el Modelo
Estandar de Control Interno MECI”, siendo éste transversal a todos los procesos y
procedimientos de la CGN.

4.2.3 Documentos Relacionados: Dentro del procedimiento se relacionan seis formatos
numerados desde el GTHO1-FORO02 hasta el GTH-FORO7. El formato GTH-FOROQ7 “Evaluacion
cumplimiento politica de transferencia de conocimiento” no se encuentra publicado en el SIGI.

También se encuentra como documento relacionado en el procedimiento el GTH-POLO1
“Politica de transferencia de conocimiento”. Una vez revisado este documento se observa que
no tiene titulos o encabezados para los parrafos de tal manera que se identifiquen los aspectos
a que se refiere este documento, observandose ausencia de una estructura y orden que permita
su pleno entendimiento.

4.2.4 Documentos Anexos: En esta parte del procedimiento se encuentran registradas
cuatro (4) normas como son:

e Acuerdo No 137 del 14 de enero de 2014 expedido por la Comision Nacional de Servicio
Civil “Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral de
los Servidores de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba”.

e Circular Externa No 100-003 de 2010 “Orientaciones para el manejo de los planes de
mejoramiento individual” expedida por el DAFP.

e Circular No 100-004 de 2010 “Orientaciones en materia de capacitacién y formacion de
los empleados publicos” expedidas por DAFP.

e Resolucion 010 de 2014 “Por la cual se deroga la resolucion 488 de 2012” La calidad de
vida laboral para una cultura de lo publico: instrumentos para su gestion (sic).

Estas normas no son consideradas Documentos Anexos sino que deben ir incluidas en el Marco
Legal del procedimiento tal como lo establece el Instructivo para la elaboracion de documentos.
Es preciso observar que la Resolucion 010 de 2014 no fue expedida por el DAFP tal como se
indica en el procedimiento, sino por la CGN el dia 16 de enero de 2014 “Por la cual se crea el
comité y se adopta el reglamento para los Planes y Programas de Capacitacion, Bienestar
Social y Estimulos de los empleados de la Unidad Administrativa Especial — Contaduria General
de la Nacion — CGN” derogando en su articulo 43 las resoluciones 312 de 2010, 488 de 2012 y
615 de 2012.
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4.2.5 Aplicacién y cumplimiento del numeral 6 “PROCEDIMIENTO”

Una vez realizada la verificacion del cumplimiento de las siete (7) actividades descritas en el
procedimiento GTH-PRCO1 “Programas Internos de Capacitacion”, se pudo observar lo
siguiente:

a) La actividad numero uno (1) denominada “Sensibilizacion” posee en su descripcion cinco (5)
actividades que se realizan, mencionando tres (3) responsables distintos sin identificar a cuales
actividades corresponde cada uno de ellos. Asi mismo, tiene definidos dos registros
correspondientes a “Actas de reunion de Coordinadores de GIT y del Comité SIGI”, los cuales
no soportan en su totalidad la ejecucion de esta actividad.

En la revision de los registros definidos para esta actividad, no se encontraron las actas de
reuniéon de los Coordinadores de GIT, se observo el acta No 03 del Comité SIGI con fecha del
11 de abril de 2014 donde se aprueba el Plan de Capacitacion Institucional para una vigencia
de 4 afos.

b) La actividad nimero 2 denominada “Formulacion de los PAE” posee en su descripciéon ocho
(8) actividades mencionando dos responsables sin identificar a cuales actividades corresponde
cada uno. Asi mismo, tiene definido un registro correspondiente al formato GTHO1-FORO03
Ficha de Formulacion del Proyecto de Aprendizaje el cual se diligencié para los siguientes
grupos: Estadistica y Analisis Econdmico, Juridica, Talento Humano, Despacho, Apoyo
Informético, Capacitacion y Prensa, Normas Internacionales, Investigacion y Normas,
Procesamiento y Analisis de Producto, Secretaria General. Se observé que de estos diez (10)
grupos, ocho (8) presentan el formato GTHO1-FORO03 incompleto ya que no se diligencian todas
las casillas correspondientes.

c) La actividad numero 3 denominada “Consolidacion de Necesidades de Capacitacion” cuenta
con nueve (9) actividades mencionando tres (3) responsables distintos sin identificar a cuales
corresponde cada uno de ellos. Como registro tiene definido el Consolidado de Proyectos de
Aprendizaje Institucional en el cual se observaron trece (13) necesidades de capacitacion para
llevar a cabo en el periodo 2014-2017 que fueron aprobadas en el Comité SIGI; es preciso
mencionar que en este Consolidado se fijan las fechas de realizacion mencionando | semestre y
Il semestre sin especificar el afio en que se llevaran a cabo. De acuerdo a la informacién
suministrada por el GIT de Talento Humano, se realizan 3,25 actividades en promedio por afio.

d) La actividad numero 4 denominada “Formulacién del PIC” cuenta con (9) actividades
mencionando dos (2) responsables distintos sin identificar a cuales actividades corresponde
cada uno de ellos. Como registro tiene definido el Consolidado de Proyectos de Aprendizaje
Institucional el cual no soporta en su totalidad la ejecucién de esta actividad.

e) La actividad numero 5 denominada “Ejecucion” cuenta con once (11) actividades
mencionando tres (3) responsables distintos sin identificar a cuales actividades corresponde
cada uno de ellos. Como registro tiene definido El formato GTH01-FOR02 Formato de
seguimiento a la ejecucion del plan de aprendizaje, el cual no se diligencio en la vigencia 2014
donde se realizaron tres (3) capacitaciones, incumpliendo asi con esta actividad; de igual
manera este registro no soporta la totalidad de actividades alli descritas.
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f) La actividad numero 6 denominada “Evaluacién” cuenta con dos (2) actividades
mencionando tres (3) responsables distintos sin identificar a cuales actividades corresponde
cada uno de ellos. Como registros definidos tiene los formatos GTHO01-FORO06 “Ficha de
evaluacién del aprendizaje individual” y GTHO1-FORO7 “Formato de evaluacion cumplimiento
politica de transferencia de conocimiento”. Se observo la ficha de evaluacion de aprendizaje
individual en los grupos internos de trabajo mencionados en el literal b); el formato de
evaluacién de cumplimiento politica de transferencia de conocimiento no fue diligenciado en la
vigencia 2014, incumpliendo parcialmente con la actividad nimero 6 del procedimiento.

g) La actividad nimero 7 denominada “Transferencia de conocimiento” no define la totalidad de
registros que soporten su ejecucion, presentando Unicamente el formato de evaluacion de
transferencia de conocimiento el cual no fue diligenciado para la vigencia 2014, incumpliendo
con esta actividad.

h) Los formatos GTHO1-FOR04 y GTHO1-FORO5 que se encuentran como documentos
relacionados en el procedimiento no se encuentran como registro de ninguna de las actividades
descritas.

i) La Resolucion 010 de 2014 “Por la cual se crea el comité y se adopta el reglamento para los
Planes y Programas de Capacitacién, Bienestar Social y Estimulos de los empleados de la
Unidad Administrativa Especial — Contaduria General de la Nacién — CGN”, en su articulo 7
define: EVALUACION: “El Coordinador del GIT de Talento Humano, deberé realizar minimo una
evaluacién trimestral del Plan Anual de Capacitacién, Bienestar Social y Estimulos, que se haya
formulado, con el fin de determinar el estado de ejecuciéon presupuestal del rubro
correspondiente”. Asi mismo en su articulo 13 FUNCIONES DE LA SECRETARIA TECNICA
DEL COMITE DE CAPACITACION, BIENESTAR SOCIAL Y ESTIMULOS (La cual es ejercida
por el Coordinador del GIT de Talento Humano) numeral 9 define: “Presentar al comité informes
semestrales y anuales sobre el Plan anual de formacion y capacitacion y el de estimulos que
como minimo contenga: a) Ejecucidn Presupuestal, b) Programas ejecutados, c) Beneficiarios.

Una vez revisada la documentacioén suministrada por el GIT de Talento Humano, se encontré
gue la evaluacién del Plan anual de capacitacion asi como los informes semestrales al comité
no se realizaron durante la vigencia 2014, incumpliendo con lo establecido en la mencionada
Resolucion.

Es preciso enunciar que fueron entregados dos archivos que contienen informacién acerca del
convenio 12965 suscrito con el ICETEX y su respectivo estado de cuenta al 31 de diciembre de
2014, pero que no corresponden a la evaluacion del Plan de Capacitacién de que trata la
Resolucion 010 de 2014.

J) En la casilla Responsable de las actividades 2 a la 6 se enuncia el cargo “Directivos” y el

“GIT de Talento Humano”, los cuales no corresponden al rol que desempefia cada responsable
de la actividad de acuerdo con lo establecido en el Instructivo P104-INS01 version 13.
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4.3 Revision de riesgos asociados al procedimiento:
4.3.1 Mapa de Riesgos de Gestion

Teniendo en cuenta el mapa de riesgos de gestién del proceso Gestion Humana Version 4
actualizado en el SIGI el 21 de noviembre de 2014, se encuentra relacionado un riesgo
asociado al procedimiento GTH-PRCO01 denominado “Desacierto en la formulacién del PIC” el
cual se describe como “Enfoque inadecuado en cuanto a la recoleccion e identificacién de los
requerimientos de capacitacién que permitan fortalecer las de cada dependencia”. Los controles
existentes son “Verificacion de que las necesidades de capacitacion estén alineadas con la
mision y visibn de la entidad, por parte de los lideres de proceso” y “Seguimiento al
procedimiento de los programas internos de capacitacion cumpliendo con los requerimientos”,
como controles preventivos para este riesgo y la accion para el tratamiento del riesgo es
“Capacitar a los coordinadores de los diferentes grupos de trabajo en la identificacion de
necesidades de capacitacion para mejorar el desempefio y las habilidades de los funcionarios
de cada area” donde no se visualiza el indicador definido para esta accion asi como para
ninguna asociada a los demas riesgos de este proceso. De igual manera aparece como
responsable del control y de la accién para el tratamiento del riesgo Laura Carolina Bernal y no
José Abad Cérdenas Renddn actual Coordinador del GIT de Talento Humano.

4.3.2 Mapa de Riesgos de Corrupcién

En cuanto al mapa de riesgos de corrupcién del proceso Gestion Humana, se encuentra
identificado un riesgo asociado al procedimiento el cual se describe como “Ejecucion de
actividades de capacitacion sin cumplimiento de requisitos”, estableciendo como causa
“Beneficio de intereses a particulares”. Teniendo en cuenta el documento Estrategias para la
construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica DAFP, no se tienen identificados todos los factores
internos (Debilidades) y los factores Externos (Amenazas) que influyen en el proceso,
presentando este riesgo falencias en el establecimiento de sus causas. Asi mismo, al revisar las
acciones definidas para el seguimiento de este riesgo se evidencia la siguiente: “Revision de
doble instancia para evaluar el cumplimiento de requisitos, para el otorgamiento de apoyos
educativos y actividades de capacitacion”; la cual es acorde a la hora de reducir el riesgo tal
como lo define la Guia de Administracion del Riesgo.

4.4 Revision indicadores asociados al procedimiento

De acuerdo a los indicadores establecidos en el SIGI para el proceso de Gestibn Humana, se
encuentra relacionado un indicador asociado al procedimiento GTH-PRCO01 denominado “PIC
con inclusion de la estrategia de desarrollo de competencias laborales” con periodicidad anual,
cuyo resultado para el afio 2014 fue de 100%. Al revisar el reporte cualitativo de este indicador
se observa que esta discriminado por trimestres y no se evidencian observaciones ni soportes
de medicién en ninguno de éstos.
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4.5 Plan de Acciéon del Proceso Gestion Humana

Una vez revisado el Plan de Accion vigencia 2014 del proceso Gestion Humana, se evidencio
una actividad relacionada con el procedimiento denominada ‘Programas Internos de
Capacitaciéon” con un valor ponderado de 20%, la cual se describe como “1-Elaborar el plan de
aprendizaje 2-Estudiar los planes de aprendizaje elaborados 3-Aprobar el Plan 4-Gestionar el
PIC 5-Ejecutar el PIC 6-Realizar seguimiento a la ejecucion del PIC 7-Evaluar el impacto 8-
Aplicar la Politica de Transferencia de conocimiento 9-Actualizar estadisticas de capacitacion
10-Usar los resultados de la evaluacién de impacto”, donde el indicador definido es “PIC con
inclusion de la estrategia de desarrollo de competencias laborales (Medir las actividades
realizadas del PIC, que buscan el desarrollo de competencias laborales, con respecto a las
actividades programadas)”. Se evidencia que en la casilla “Producto esperado” no se detalla lo
gue se espera con el desarrollo de la actividad puesto que Unicamente aparece la palabra
“Eventos” sin mas especificaciones, lo cual no permite tener conocimiento concreto acerca de lo
que se espera obtener en ejecucion de esta actividad. En cuanto al cumplimiento de esta
actividad durante la vigencia 2014 se cumplieron las actividades programadas para el primer,
segundo y tercer trimestre, para el cuarto trimestre por inconvenientes logisticos no se
realizaron actividades de capacitacion lo cual afecté el cumplimiento acumulado al cuarto
trimestre ubicandolo en 0%.

5. HALLAZGOS DE AUDITORIA

5.1 Evaluada la Resolucion 010 del 16 de enero de 2014 en relacion con los seguimientos
correspondientes al Plan Anual de Capacitacion, los cuales se deberian realizar trimestral,
semestral y anualmente, se evidencié su incumplimiento tal como lo establece el articulo 7 y el
articulo 13 en su numeral 9 de dicha Resolucién. Lo anterior se describe en el numeral 4.2.5
literal i) del presente informe.

6. OBSERVACIONES DE AUDITORIA

6.1 Se observd incumplimiento parcial del procedimiento GTH-PRCO1 toda vez que no se
llevaron a cabo durante la vigencia 2014 las actividades 5 y 7, la actividad niumero 6 se ejecutd
parcialmente tal como se describe en los literales €), f) y g) numeral 4.2.5 del presente informe.

6.2 En la plantilla del procedimiento GTH-PRCO1 se observé que se esta diligenciando la casilla
Revisado por: Lider del Proceso relacionando al Secretario General quien no es el lider del
proceso, difiriendo de lo dispuesto por el Instructivo para la Elaboracion de Documentos.

6.3 Se observa dentro del Marco Legal la no inclusion del Decreto 943 de 2014 “Por el cual se
actualiza el Modelo Estandar de Control Interno MECI” siendo éste transversal a todos los
procesos y procedimientos de la CGN.

6.4 Se observa ausencia del formato GTHO1-FORCO7 “Evaluacién cumplimiento politica de
transferencia de conocimiento” en el aplicativo SIGI” el cual se encuentra registrado como
Documento Relacionado en el procedimiento GTH-PRCO1.
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6.5 Se observa la inclusion de cuatro (4) normas como Documentos Anexos y ho dentro del
Marco Legal del procedimiento, asi mismo se presenta error en la denominacion de la
Resolucion 010 de 2014 tal como se describe en el numeral 4.2.4 de este informe.

6.6 Se observa que la Politica “Transferencia de Conocimiento” carece de una estructura y
orden que permita su pleno entendimiento, omitiendo titulos en los péarrafos que permitan
identificar los aspectos a que se refiere este documento.

6.7 Se observa que los registros definidos en las actividades 1, 4, 5y 7 del procedimiento GTH-
PRCO01 no soportan en su totalidad la ejecucién de éstas tal como se describe en los literales a),
d), e) y g) numeral 4.2.5 de este informe.

6.8 Se observa que dado que las actividades del procedimiento cuentan con multiples acciones
dentro de éstas y se definen varios responsables, no se identifican facilmente a cuéles acciones
corresponde cada uno de los responsables alli descritos.

6.9 Se observd que la actividad nimero 2 denominada “Formulacién de los PAE” la cual es
desarrollada por los equipos de trabajo, no fue realizada por todos los GITs de la CGN sino por
10 de éstos los cuales a su vez presentan en su mayoria casillas incompletas en dicho formato
tal como se describen en el literal j) numeral 4.2.5.

6.10 Se observo que en la casilla Responsable de las actividades 2 a la 6 se enuncia el cargo
“Directivos” y el “GIT de Talento Humano”, los cuales no corresponden al rol que desempefia
cada responsable de la actividad, incumpliendo con lo establecido en el Instructivo para la
Elaboracion de Documentos P104-INSO1 version 13.

6.11 Se observa que el Consolidado de Proyectos de Aprendizaje el cual equivale al Programa
Interno de Capacitacion y que fue aprobado para 4 afios, no especifica las fechas en las cuales
se llevardan a cabo cada una de las capacitaciones registrando Unicamente | semestre y |l
semestre pero sin mencionar el afio al que corresponde.

6.12 Se observa que los formatos GTHO1-FOR04 y GTHO1-FORO05 que se encuentran como
documentos relacionados en el procedimiento no se encuentran como registro de ninguna de
las actividades descritas.

6.13 Se observa que en el mapa de riesgos del proceso no se visualiza el indicador definido
para las acciones asociada a los riesgos de este proceso, asi mismo se tiene como responsable
del control y de la accion para el tratamiento del riesgo a Laura Carolina Bernal y no a José
Abad Céardenas Rendo6n actual Coordinador del GIT de Talento Humano tal como se describe
en el numeral 4.3.1 de este informe.

6.14 Se observa que las causas identificadas para el riesgo de corrupcion asociado al

procedimiento GTH-PRCO1 presentan falencias en su descripcion tal como se puntualiza en el
numeral 4.3.2 del presente informe.
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6.15 En el reporte cualitativo del indicador “PIC con inclusion de la estrategia de desarrollo de
competencias laborales” no se presentan observaciones ni soportes de medicién de acuerdo a
lo referido en el numeral 4.4 de este informe.

7. CONCLUSIONES DE AUDITORIA

7.1 EI GIT de Control Interno concluye que el proceso de Gestibn Humana cumple parcialmente
con el procedimiento documentado GTH-PRCO1 “Programas Internos de Capacitacion’,
existiendo varios aspectos susceptibles de mejora que deben ser identificados y ajustados de
acuerdo con los hallazgos y las observaciones establecidas en el presente informe, los cuales
son objeto de recomendacion por parte del equipo auditor.

7.2 Se resalta la oportunidad en la informacion requerida por el auditor, la cordialidad y
disponibilidad para atender esta auditoria, evidenciandose un compromiso con el Programa
General de Auditorias vigencia 2015.

8. RECOMENDACIONES?

8.1 Se recomienda actualizar el procedimiento de acuerdo al Instructivo para la elaboracion de
documentos P104-INSO1con fecha de aprobacién 13/10/2015 versién 13.

8.2 Se recomienda realizar los seguimientos correspondientes al Programa Interno de
Capacitacion teniendo en cuenta las disposiciones de la Resolucion 010 del 16 de enero de
2014.

8.3 Se recomienda actualizar la Politica “Transferencia de Conocimiento” de tal manera que
tenga una estructura y un orden que permita un mejor entendimiento de su contenido.

8.4 Se recomienda que en la Formulacién de los PAE se incluya la totalidad de Grupos Internos
de Trabajo conformados en la Contaduria General de la Nacion con el fin de incluir a la totalidad
de funcionarios en este proceso.

8.5 se recomienda fijar en el Consolidado de Proyectos de Aprendizaje el afio en que van a ser
realizadas las capacitaciones para ejercer un control mas estricto a su ejecucion.

8.6 Se recomienda revisar el mapa de riesgos del proceso Gestion Humana de tal manera que
se actualice la informacion alli descrita y se incluya la informacion faltante.

8.7 Se recomienda revisar el mapa de riesgos de corrupcion del proceso Gestion Humana con
el fin de actualizar la informacion de acuerdo a los lineamientos establecidos en la Guia para la
Administracion del Riesgo.

2 Se incluye este texto como Gltima recomendacion en el informe definitivo
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8.8 Se recomienda revisar el reporte cualitativo del indicador asociado al procedimiento GTH-
PRCO1 de tal manera que se incluyan las observaciones y los soportes de medicién.

8.9 Suscribir Plan de Mejoramiento que incluya los temas que ameritan adoptar acciones
correctivas, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al recibo del informe definitivo por
medio del tramite de comunicacion interna®, dando cumplimiento al procedimiento CYE-PRC04
Planes de Mejoramiento.

9. MESA DE TRABAJO*

En atencion a la actividad 10 del procedimiento CYE-PRC-03 — Auditorias Internas de Gestion,
una vez remitido el informe preliminar por el GIT de Control Interno, se convoc6 a mesa de
trabajo que se realizé el dia 29 de octubre de 2015 en la oficina del Coordinador del GIT de
Talento Humano con la participacion de: Jose Abad Cardenas Rendon — Coordinador GIT de
Talento Humano, Cindy Paola Villada Urrego-Contratista GIT de Talento Humano, Elkin Orlando
Angel Mufioz - Coordinador GIT de Control Interno y Cristina Zapata Acosta — Auditora
Contratista GIT de Control Interno.

Se socializ6 la observacion nimero 6.11 manifestando el doctor Elkin Angel la necesidad de
tener un Plan de Capacitacion Anual en cumplimiento de la norma aun teniendo el Plan general
para 4 afos; la observacion queda en firme. Igualmente se socializ6 la inclusién del Comité de
Capacitacion en el Comité SIGI lo cual no es coherente con la Resolucién 203 de 2015 de la
CGN.

10. ANEXOS

No se consideraron anexos.

Aprobado por: Elaborado por: Fecha
aprobacién
ORIGINAL FIRMADO ORIGINAL FIRMADO
ELKIN ORLANDO ANGEL MUNOZ CRISTINA ZAPATA ACOSTA. (29-10-2015)
Coordinador GIT de Control Interno Auditora

® La fecha de recibo hace referencia a la entrega informada al responsable por medio del tramite de comunicacién interna de la
CGN la cual se verificara en el historial de correspondencia.

4 El texto se modifica para el informe final informando los asistentes, fecha y lugar de la realizacion de la mesa, en su defecto se
informa que no se realizé la correspondiente mesa de trabajo
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