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COLOMBIA

POTENCIA DE LA CONTADURIA
GENERAL DE LA NACION
Vl D A Cuentas Claras, Estado Transparente
Bogota D.C.,

Doctora: ) .
DENIS ELIANA HERNANDEZ NINO
Coordinadora GIT de Servicios Generales, Administrativos y Financieros

Asunto: Informe de Auditoria Interna de Gestion de Seguimiento a los Planes de
Mejoramiento Vigencia 2021 y 2022 de los Procesos de Gestion Administrativa y Gestion
Financiera.

El Grupo Interno de Trabajo (GIT) de Control Interno, en ejercicio de las facultades
legales otorgadas por la Ley 87 de 1993, Ley 1474 de 2011, el Decreto 1083 de 2015y sus
modificaciones; asi como los lineamientos establecidos en la Guia de Auditoria para
Entidades Publicas del DAFP, y las Resoluciones 364 de 2017 y 456 de 2018 emitidas por la
CGN, tiene como funcién realizar la evaluacidonindependiente al Sistema de Control
Interno, los riesgos y los procesos, contemplando como minimo los procedimientos,
actividades y actuaciones dela administracion; con el fin de determinar la efectividad del
Control Interno, el cumplimiento de la gestién y los objetivos de la entidad, produciendo
recomendaciones para asesorar a la alta direccidn en busca del mejoramiento continuo.
Es de aclarar, que las recomendaciones realizadas por el GIT no son de obligatorio
cumplimiento, solo son una guia de asesoramiento; el lider del proceso debe a través
de un andlisis de causas establecer las acciones mas apropiadas frente a las
observaciones realizadas en el presente informe.

En cumplimiento al Programa General de Auditorias aprobado para la vigencia 2023 por
el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno CICCI, esteGIT adelanto la
evaluacion de seguimiento a los planes de mejoramiento vigencia 2021 y 2022 de los
procesos de Gestion Administrativa y Gestidn Financiera, cuyo objetivo fue: “Verificar el
estado de las acciones de los planes de mejoramiento, vigencias anteriores a 2023
abiertos de los procesos de Gestién Administrativa y Gestién Financiera”.

A continuacién, se informan las fortalezas y los hallazgos, producto deldesarrollo del
proceso de auditoria, las cuales son socializadas con los lideres de los procesos o
unidades auditables con la finalidad de concertar el plan de mejoramiento en el
formato "CYEO5-FR02".

Los procedimientos de auditoria se realizaron sobre la base de pruebas selectivas; un
procedimiento de esta naturaleza no puede identificar todas las desviaciones de control,
sino solamente aquellas que estén presentes dentro dela muestra evaluada.

Cordialmente,

DEISY HERNANDEZ SOTTO
Coordinador GIT de Control Interno (E)

Copia: Mauricio Gdmez Villegas, contador general de la nacién
Elaboré: Deisy Hernandez Sotto
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1. RESUMEN EJECUTIVO
1.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento a los Planes de mejoramiento abiertos de vigencias anteriores a
2023, con el fin de verificar el estado de avance o cumplimiento de las acciones
propuestas por los procesos de Gestién Administrativa y Gestién Financiera.

12 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar el estado de las acciones de los planes de mejoramiento, vigencias anteriores a
2023 abiertos de los procesos de Gestion Administrativa y Gestion Financiera.

13 ALCANCE

Verificaciéon de soportes que evidencien el cumplimiento de las actividades generadas y
que permitan el cierre con eficacia y efectividad de los 26 hallazgos que se encuentran al
corte del mes de agosto de 2023, en estado “"PARA CIERRE”, o que ya tienen vencida las
fechas de cumplimiento. A continuacidn, el detalle:

Origen Plan de Mejora Cantidad de Acciones Estado
Hallazgos propuestas
AIG Contratacién 2022 5 8 Abiertas
AIG Presupuesto 2022 2 2 1 cerrada, 1 abierta y vencida
AIG Proyectos de Inversion 2021 5 2 2 abiertas (proyectadas para
cumplimiento en el 2022)
AIG Gestidn Documental 14 41 21 cerradas, 20 abiertas
AIG MIPG 2022 1 2 2 abiertas

Fuente: Planes de mejora concertados y abiertos de vigencias anteriores a 2023

14 FORTALEZAS

Cumplimiento de las actividades plasmadas en los planes de mejoramiento producto de
las Auditorias Internas de Gestion realizadas a Contratacion 2022, Presupuesto 2022,
MIPG 2022 y Proyectos de Inversiéon 2021, lo que permitié el cierre de estos planes.

Facilidad de acceso y disponibilidad de la informacién en los procesos auditados.

1.5 RESUMEN DE LOS HALLAZGOS

Producto de la auditoria no se evidenciaron hallazgos.

1.6 CONCLUSIONES

Verificado el estado de avance o cumplimiento de las acciones propuestas por los pypcesos
de Gestion Administrativa y Gestion Financiera de los planes de mejoramiento abiertos de
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la vigencia 2021 y 2022, se cerraron 4 de los 5 planes abiertos.

Los planes cerrados corresponden a:

AIG Contratacion 2022

AIG Presupuesto 2022

AIG Proyectos de Inversion 2021
AIG MIPG 2022

AWNR

Continda abierto el plan de mejoramiento producto de la Auditoria Interna de Gestion a
la Gestion Documental realizada en el 2021. A las actividades que no se cumplieron se les
reprogramo la fecha final.
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2. INFORME DETALLADO

2.1.1 PLAN DE MEJORAMIENTO AIG CONTRATACION 2022

Teniendo en cuenta las actividades propuestas, asi como los soportes documentales
entregados como evidencia, el GIT de Control Interno verificd el cumplimiento de las 8
acciones planteadas por el proceso para subsanar 5 hallazgos. Como resultado se dio
cierre a los 5 hallazgos, lo que permitié dar como cerrado el plan. La efectividad de las
acciones debera ser verificada en la AIG vigencia 2024.

En el cuadro 1. Se muestra el resultado de la verificacion.

Cuadro 1.
Relacién de acciones cumplidas plan de mejoramiento AIG Contratacion 2022.
- DESCRIPCION ACCION A
No. DESCRIPCION DEL HALLAZGO REALIZAR OBSERVACIONES
Se cierra la accion por
Proyectar memorando a los control establecido GAD-INS
Supervisores respectivos, para 01 INSTRUCTIVO
1. MATRIZ DE ACOPIO DE LA INFORMACI()N que elaboren acta de cierre de CONTRATA,CION DIRECTA -
1 En la plataforma de SECOP II, los contratos que |c@da proceso y recordarles la PRESTACION DE
encuentran terminados, no se les ha actualizado el | FeSPonsabilidad que tienen hasta | SERVICIOS
estado en la plataforma a “cerrado” y por ende los | ! final del proceso. PROFESIONALES Y  DE
1 mismos aparecen: “en ejecucion” o “firmado”, lo APOYO A LA GESTION
cual genera desinformacion en el manejo de la Identificar los procesos que se Se cierra la accion por
plataforma tanto para un servidor publico, o un encuentran en estado "eiecucion o control establecido GAD-INS
ciudadano del comun, los cuales estan en todo el firmados" roceder conJ el carque 01 INSTRUCTIVO
derecho de revisar la ejecucién contractual de las del acta ’:jep cierre que debgzjeré CONTRATACION DIRECTA -
Entidades Publicas. re que PRESTACION DE
elaborar el Supervisor designado y
realizar la modificacion del estado SERVICIOS
a "terminado” PROFESIONALES Y DE
’ APOYO A LA GESTION
Que el a:tl'culo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de Se cierra la accién por
2015 sefala: c e control establecido GAD-INS
argar la certificacion de 01 INSTRUCTIVO
“Condiciones para contratar la prestacién de |inexistencia o insuficiencia de| ~q\1eATACION DIRECTA -
servicios. Los contratos de prestacién de servicios | personal en los contrato que no lo PRESTACION DE
con personas naturales o juridicas, sélo se podran | tienen. SERVICIOS
celebr_ar cuando no e_X|sta person_al_ de planta con PROFESIONALES Y DE
capaadadl para realizar las actividades que se APOYO A LA GESTION
contrataran.
Se entiende que no existe personal de planta en el
respectivo organismo, entidad, ente publico o
2 | persona juridica, es imposible atender la actividad
con personal de planta, porque de acuerdo con los Se cierra la accion por
manuales especificos, no existe personal que pueda control establecido GAD-INS
desarrollar la actividad para la cual se requiere | Elaborar lista de chequeo, con la |01 INSTRUCTIVO
contratar la prestacién del servicio, o cuando el | documentacién minima requerida CONTRATACION DIRECTA -
desarrollo de la actividad requiere un grado de|para la creacién del proceso|PRESTACION DE
especializacién que implica la contratacion del | contractual en el SECOP. SERVICIOS
servicio, o cuando aun existiendo personal en la PROFESIONALES Y DE
planta, éste no sea suficiente, la inexistencia de APOYO A LA GESTION
personal suficiente debera acreditarse por el jefe
del respectivo organismo.”
Se observd que de los 79 contratos evaluados para 21
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No.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

DESCRIPCION ACCION A
REALIZAR

OBSERVACIONES

la vigencia 2020 y 2021, acorde a la informacion
enviada por el GIT de Servicios Generales,
Administrativos y Financieros y la plataforma
reportada en SECOP II; solo se evidenciaron 11
certificados de inexistencia; por lo que puede inferir
que por parte de la CGN se estd incumpliendo la
normatividad o no se conserva en conjunto con la
documentacién contractual.

Para algunos contratos se evidencié las siguientes
debilidades:

2020

e Se hace necesario aclarar que en todos los
documentos previos del contrato y en la
garantia como son las pdlizas se solicita que
esta tenga cubrimiento requerido para el
contrato.

e Hoja de vida del SIGEP, le hace falta la firma,
la fecha y marcar que no se encuentra inmerso
en alguna inhabilidad.

e La fecha de inicio de los contratos debe ser la
misma que aparece cargada en la plataforma
SECORP II.

2021

e Verificar que la modalidad de contrato
efectuado por la CGN corresponda al mismo
publicada plataforma en el SECOP II.

e Se evidencia procesos en estado rechazado, sin
soporte de actas o documento que permite
esclarecer la situacion del proceso.

e En la plataforma SECOPII se evidencia que en
el plan de pagos de cuentas aparece rechazado
y enviado, no se puede constatar si realmente
fueron pagados o se encuentran pendientes de
tramite.

e Existen contratos en estado terminado, sin
documento de justificacion por parte del
supervisor del contrato.

e Se observa que en el SECOPII el contrato y los
estudios previos no tiene la misma fecha de
terminacion de este.
Verificar que en el acta de inicio de los contratos
en la casilla para la constancia se firma debe ser
igual a la firma y fecha del diligenciamiento.

e Se debe tener presente que los contratos que
sean prorrogados y adicionados deben de tener
la cobertura y soporte de la ARL, es de aclarar
que esto genera un riesgo para la CGN.

e Paralas prorroga algunos no cuentan con la ARL

Ajustar lista de chequeo del
proceso “Lista de verificacion de
documentos", con el fin de
garantizar la validacion de los
requisitos minimos requeridos en
el proceso.

Sugiero enviarla a los supervisores
para que con la etapa contractual
se solicite toda la informacién al
contratista y asi se asegure el
acopio de la informacién

Se cierra la accién por
control establecido GAD-INS
01 IINSTRUCTIVO
CONTRATACION DIRECTA -
PRESTACION DE
SERVICIOS

PROFESIONALES ’Y
APOYO A LA GESTION

DE

Proyectar memorando a los
Supervisores respectivos, para
que elaboren acta de cierre de
cada proceso y recordarles la
responsabilidad que tienen hasta
el final del proceso.

Se cierra la accidon por
control establecido GAD-INS
01 ,I NSTRUCTIVO
CONTRATACION DIRECTA -
PRESTACION DE
SERVICIOS

PROFESIONALES ’Y
APOYO A LA GESTION

DE
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2 DESCRIPCION ACCION A
DESCRIPCION DEL HALLAZGO REALIZAR OBSERVACIONES

2. REPORTES EN LAS BASES DE DATOS Y
PAGINA WEB

Como resultado de las pruebas de auditoria se
evidencio que no hay uniformidad, completitud y
coherencia entre la informacion enviada a la CGR
sistema SIRECI, la publicada en la pagina WEB,
plataforma SECOP II y la reportada por el GIT de
Administrativo y servicios generales con los
contratos para la vigencia 2020 y 2021 como se
relaciona continuacion. Por lo anterior se infiere que
hay una falencia o vulnerabilidad en la ejecucién de
los controles al publicar o al diligenciar las
diferentes bases de datos.

Lo anterior conlleva a una desinformacién e
incumplimiento ante los entes de control vy
parcialmente al principio de la calidad de la
informacion establecido en la Ley 1712 de 2014
articulo 3, en la cual reza: “Toda la informacién de
interés publico que sea producida, gestionada y
difundida por el sujeto obligado, debera ser
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable,
procesable y estar disponible en formatos
accesibles para los solicitantes e interesados en
ella, teniendo en cuenta los procedimientos de
gestion documental de la respectiva entidad”.

VIGENCIA 2020
- los consecutivos 1, 2, 3, 120, 133, 155, 161, 165,
182 y 206 no fueron utilizados.

Se cierra el hallazgo porque
* Realizar un cruce de Base de se concerto en el plan de
Datos previo al reporte de SIRECI | mejora como resultado de
con el fin de verificar la igualdad | AIG Contratacidén 2022,

con la informacién reportada en realizada en 2023, en el
SECOP que esta contemplado este
hallazgo.

- los contratos 157, 183, 184, 188,189, 190, 200,
214, 215, 216, 218, 219, 220 y 221 se encuentra
reportado a la CGR en el SIRECI y en la plataforma
de SECOP II, mas no en la base de datos
suministrada por el GIT de Servicios Generales
Administrativos y Financieros.

- Los contratos 27, 134 y 181 se encuentran
reportados a la CRG en la base de datos de SIRECI
y en la plataforma de la entidad, mas no en el
SECOP II.

VIGENCIA 2021:
- Los consecutivos no usados son 85, 106, 122,
150, 164, 169, 176, 188, 203, 205, 234, 246.

- Los Contratos 8, 14, 33, 71, 94, 95, 98, 124, 133,
149, 157, 159, 167, 173, 174, 179, 183, 186, 187,
191, 192, 194, 197, 198, 199, 206, 213, 214, 219,
220, 223, 225, 232, 235, 237, 238, 240, se
encuentran reportados a la CGR en las bases de
datos de SIRECI, la publicada en la pagina WEB, y
en la plataforma SECOP II, y no son reportados en
la base de datos suministrada por el GIT de
Servicios Generales Administrativos y Financieros.

- Contrato Nos: 38, 41, 61, 156, 171 y 188, se
encuentran reportados en SECOP II, pero no fueron
informados en la base de datos de SIRECI, pagina

WEB vy en la informacion del GIT
21

- Los contratos 247, 248, 249 y 250 se encuentran
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- DESCRIPCION ACCION A
No. DESCRIPCION DEL HALLAZGO REALIZAR OBSERVACIONES
reportados a la CRG en la base de datos SIRECI y
en SECOP II y no son reportados en la pagina WEB
y en base de datos suministrada por el GIT de
Servicios Generales Administrativos y Financieros
5. APRECIAR LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO REALIZADA POR LA Revisar una a una las acciones
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA. trazadas en el plan de La CGR en diciembre de
De conformidad con la evaluacion de las vigencias - . . o
-, mejoramiento de la CGR, validar | 2022 dio cierre a los planes
> | 2020y 20%1 ar: p”roceso de Icontratacllop, s€ tuvol su eficacia y alojar evidencias en |de mejora de vigencias
e cuenta los hallazgos de la Contraloria General ||\ \." - oot del PATHFINDER de | 2015 y 2016.
e la Republica; como resultado del proceso a la Secretaria General
continuacién se informa los Hallazgos cerrados y
los que aun no.
Fuente: Plan de mejoramiento AIG Contratacion 2022.

2.1.2 PLAN DE MEJORAMIENTO AIG PRESUPUESTO 2022

Teniendo en cuenta las actividades propuestas, asi como los soportes documentales
entregados como evidencia, el GIT de Control Interno verificd el cumplimiento de las 2
acciones planteadas por el proceso para subsanar 2 hallazgos. Como resultado se dio
cierre a los 2 hallazgos, lo que permitid dar como cerrado el plan. La efectividad de las
acciones debera ser verificada en la AIG vigencia 2024.

Cuadro 2.
Relacion de acciones cumplidas plan de mejoramiento AIG Presupuesto 2022.

DESCRIPCION ACCION A

No. DESCRIPCION DEL HALLAZGO REALIZAR OBSERVACIONES
Se evidencidé que el procedimiento “GFI-PRC04 Prochlzgsgtoenacl:;uaIgzaig:
PROCEDIMIENTO GENERAL DE PRESUPUESTO v11”, zvez de la entidadp 9 Ia
se encuentra desactualizado, teniendo en cuenta | Actualizacion del procedimiento intranet. Paso de verysic’)n
1| que, en las diferentes secciones de este, aun se | “GFI-PRC04 PROCEDIMIENTO 11 a vérsién 12 “GFI-
menciona el GIT de Nomina y Prestaciones, el cual | GENERAL DE PRESUPUESTO v11” PRCO4 PROCEDiMIENTO
fue suprimido por Resolucién interna No. 125 del 31 GENERAL DE
de agosto de 2021. PRESUPUESTO v12”
El proceso no estaba haciendo uso del formato .
oficial “Solicitud de Reserva Presupuestal”; la falta | Actualizacién del formato “GFI04- gllé(;r?:;(; Egrl')nlg:afizhzn de(_:!
2 | de control sobre las versiones de los documentos | FOR0O3  Solicitud de  Reserva aprobacion 13/12/2022
genera confusion al momento de analizar la|Presupuestal” Vg
informacion. ’

Fuente: Plan de mejoramiento AIG Presupuesto 2022.

2.1.3 PLAN DE MEJORAMIENTO AIG PROYECTOS DE INVERSION 2021

Teniendo en cuenta las actividades propuestas, asi como los soportes documentales
entregados como evidencia, el GIT de Control Interno verificd el cumplimiento de las 2
acciones planteadas por el proceso para subsanar 5 hallazgos. Como resultado se dio
cierre a los 2 hallazgos, lo que permitié dar como cerrado el plan. La efectividad de las
acciones debera ser verificada en la AIG vigencia 2024.
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Cuadro 3.
Relacién de acciones cumplidas plan de mejoramiento AIG Proyectos de Inversion 2021.

No.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION

Cuentas Claras, Estado Transparente

DESCRIPCION ACCION
A REALIZAR

OBSERVACIONES

PROYECTO DE INVERSION ADECUACION FINANCIERA Y ESTADISTICA A LOS NUEVOS MARCOS NORMATIVOS NACIONAL

[y

Asociacién de contratos cuyos valores exceden a los proyectados
en las lineas: a la linea Prestacion de servicios profesionales al
GIT de Estadistica y Analisis Econémico. Desarrollo del Proyecto
de "adecuacion financiera" se le asociaron contratos cuya
sumatoria excedio el valor asignado.

Error en la asignacion de linea: a la linea Prestacion de servicios
profesionales al GIT de Estadistica y Analisis Econdmico.
Desarrollo del Proyecto de "adecuacidon financiera", le fue
asociado el contrato 108, el cual corresponde a la prestacién de
servicios de apoyo, acorde a lo especificado en el objeto del
contrato (El contratista se obliga a prestar sus servicios como
Bachiller, con seis (6) semestres en Derecho, de manera
auténoma e independiente a la U.A.E. CGN, con el apoyo
profesional al GIT de Estadistica y Analisis Econdmico, en las
funciones relacionadas en la clausula de obligaciones y demas
actividades que le sean asignadas por el coordinador del GIT,
relacionadas con el objeto del contrato que se suscriba, en
desarrollo del proyecto de “ADECUACION FINANCIERA Y
ESTADISTICA A LOS NUEVOS MARCOS NORM), subrayado fuera
de texto

Se realizardan mesas de
trabajo con  Secretaria
General, para verificar que

los valores sean coherentes
con los enviados por el
responsable del proyecto,
antes de la publicaciéon del
plan anual en el SECOP II.

La secretaria General dara
Instrucciones claras a los
lideres responsables de
cada proyecto sobre Ia
consolidacion del Plan.
(sensibilizacion)

Verificado en la
vigencia 2023. No
se evidencié
reincidencia en el
hallazgo.

PROYECTO DE INVERSION FORTALECIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE LA CGN NACIONAL

Verificado el valor asignado al proyecto frente a lo proyectado en
el PAA, se evidencid que en la planeacion se excedié en un monto
de $262 292 546.

Asociacién de contratos cuyos valores exceden a los proyectados
en las lineas: a la linea Prestacion de servicios profesionales en
el Git de Apoyo Informatico, para el proyecto
"FORTALECIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LA CGN NACIONAL" se le
asociaron contratos cuya sumatoria excedio el valor asignado.

Error en la asignacion de linea: Los contratos 34, 37, 80, 109,
131, 168 y 172 fueron asignados a lineas del proyecto
Fortalecimiento de la generacion de informacidn desde el sistema
de informacién misional de la CGN Bogota.

Se realizardan mesas de
trabajo con  Secretaria
General, para verificar que

los valores sean coherentes
con los enviados por el
responsable del proyecto,
antes de la publicacién del
plan anual en el SECOP II.

La secretaria General dara
Instrucciones claras a los
lideres responsables de
cada proyecto sobre la
consolidacion del Plan.
(Sensibilizacién).

Se cierra la accién
por estar
contemplada en el
plan de mejora de
Presupuesto 2023.

Fuente: Plan de mejoramiento AIG Proyectos de Inversién 2021.

2.1.4 PLAN DE MEJORAMIENTO MIPG 2022

Teniendo en cuenta las actividades propuestas, asi como los soportes documentales
entregados como evidencia, el GIT de Control Interno verificd el cumplimiento de las 2
acciones planteadas por el proceso para subsanar 2 hallazgos. Como resultado se dio
cierre a los 2 hallazgos, lo que permitié dar como cerrado el plan. La efectividad de las
acciones debera ser verificada en la AIG vigencia 2024. 21
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Cuadro 5.
Relacién de acciones cumplidas plan de mejoramiento MIPG 2022.

No.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION

Cuentas Claras, Estado Transparente

DESCRIPCION
ACCION A REALIZAR

OBSERVACIONES

En el cuadro de mando integral a 31 de diciembre de 2021,
se evidencio que el proceso de Gestién Administrativa reportd
un cumplimiento del 0% para el indicador “efectividad en las
transferencias primarias” y un 91% para el indicador
“exactitud en inventarios fisicos”, dichos indicadores se
encuentran asociados en su orden a las actividades Nos 4 y
5 del plan accidén; no obstante, a pesar de que no se logro el
100%, en el informe de gestion del cuarto trimestre
presentado por el GIT de Planeacidon, se comunicd un
cumplimiento del 100% del plan de accién operativo de
Gestion Administrativa, no siendo esto coherente con lo
reportado  en el cuadro de mando integral.

Este hallazgo es también responsabilidad del GIT de Gestion
Administrativa, quien para el cuarto trimestre le reporté al
GIT de Planeacion un cumplimiento del 25% en el cuarto
trimestre, cuando se evidencio que no se cumplié con la meta
de los indicadores “efectividad en las transferencias
primarias” y “exactitud en inventarios fisicos”.

Analisis de las
actividades de Gestion
Documental a
desarrollarse en la
vigencia 2023, con el fin
de actualizar las
acciones a reportar en
el Plan de Accion que
permita evidenciar el
avance real de las
actividades ejecutadas
en el proceso

Durante la vigencia 2023
han venido desarrollando
las acciones.

Mesas de trabajo al
interior del GIT para
evaluar las actividades
planteadas en el Plan de
accion, como acciéon de
mejora para el PA 2023.

Durante la vigencia 2023
han venido desarrollando
las acciones.

2.1.5 PLAN DE MEJORAMIENTO GESTION DOCUMENTAL 2021

Teniendo en cuenta las actividades propuestas, asi como los soportes documentales
entregados como evidencia, el GIT de Control Interno verificé el cumplimiento de las 41
acciones planteadas por el proceso para subsanar 14 hallazgos. Como resultado se
obtuvo: 8 hallazgos agrupados, 21 actividades cerradas y 19 actividades reprogramadas;
De otra parte, se procedid a realizar correccidén en la numeracién de los hallazgos pasando
de 14 a 16. Del resultado del ejercicio se dio por cerrado 7 hallazgos, quedando pendiente
por cerrar 9.

Se debe dar continuidad al Plan de mejoramiento vigencia 2021. En el cuadro 4, se detalla
el resultado.

Cuadro 4.
Resultado seguimiento plan de mejoramiento AIG Gestién Documental 2021

No.

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

DESCRIPCION
ACCION A REALIZAR

OBSERVACIONES

1.1 Formulacion de la Politica de Gestion Documental: Marco
normativo: Articulo 2.8.2.5.6. Componentes de la politica de gestion
documental y articulo 2.8.2.1.16. Funciones del Comité Interno de
Archivo, del Decreto 1080 de 2015.

Su aprobacién se encuentra formalizada a través de la resolucion
156 del 05 de mayo de 2017, no obstante, la politica se actualizo en
el afio 2019, pero de acuerdo con las evidencias no se llevo al comité
para aprobacion de los cambios.

Se menciona el decreto 2609 y este ya fue derogado por el decreto
1080 de 2015.

En el afio 2017 mediante Resolucién No. 156 se aprobd la

Actualizar la politica de
Gestion Documental,
acorde con las
disposiciones normativas
vigentes, articular con los
demas instrumentos
archivisticos segun  se
requiera 'y llevar a
aprobacion del  Comité
Institucional de Gestién y
Desempefio.

Reprogramacién fecha de
cierre de la accion para
diciembre 29/12/2023.
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actualizaciéon de la politica, no obstante, segin evidencias, se
aprecid que la politica fue nuevamente actualizada en el afio 2019 y
no se contaba con el acta que aprobara su actualizacion, lo que dio
lugar al incumplimiento del articulo 2.8.2.1.16. del Decreto 1080 de
2015 el cual reza:
“Funciones del Comité Interno de Archivo. El Comité Interno de
Archivo en las entidades tendra las siguientes funciones:
1. Asesorar a la alta direccion de la entidad en la aplicacién de la
normatividad archivistica.
2. Aprobar la politica de gestiéon de documentos e informacion de la
entidad

(-..)

De otro lado en la politica se habla del Decreto 2609 el cual fue
derogado por el Decreto 1080 de 2015.

1.2 Formulacioén, aprobacion y convalidacion de las Tablas de
Retencion Documental (TRD) y Cuadros de Clasificacion
Documental (CCD): Marco normativo: Acuerdo AGN N° 04 de 2019,
inciso d) del articulo 12 de la Ley 1712 de 2014 Ley de
Transparencia, Acuerdo 04 de 2015.

No se cuenta con unas tablas de retencion documentales,
aprobadas y convalidadas por el ente rector.

El cuadro de clasificacion documental esta desactualizado en la
pagina web, incumpliendo con el inciso d) del articulo 12 de la ley
1712 de 2014 Ley de Transparencia “d) Los cuadros de clasificacion
documental que faciliten la consulta de los documentos publicos que
se conservan en los archivos del respectivo sujeto obligado, de
acuerdo con la reglamentacion establecida por el Archivo General de
la Nacion”.

- Las TRD fueron aprobadas mediante Resolucién No. 242 del 23 de
julio de 2019, cuando el acuerdo 004 en su articulo 9° precisa lo
siguiente:

“Articulo 9. Aprobacién. Las Tablas de Retencién Documental - TRD
o0 Tablas de Valoracién Documental — TVD deberan ser aprobadas
por el Comité Interno de Archivo integrado al Comité Institucional de
Gestion y Desempefio o quien haga sus veces, cuyo sustento debera
quedar consignado en el acta del respectivo comité. PARAGRAFO:
En los casos en los que la entidad no cuente con el Comité que avale
las Tablas de Retencién Documental — TRD o las Tablas de
Valoracién Documental — TVD, por no contar taxativamente con los
cargos que integran dicha instancia, la aprobacion se hara por acto
administrativo o documento equivalente expedido por el
Representante  Legal”.  (subrayado  fuera de  texto)
En el articulo 3 de la Resolucion No. 242 “Por la cual se aprueban
las Tablas de Retencién documental — TRD, en la U.A.E. Contaduria
General de la Nacién”, se manifestd que dichas tablas regirian a
partir de la convalidacion del Archivo General de la Nacién y a la
fecha de la auditoria estas no han sido convalidadas por la entidad
competente, por lo que se determind que en la actualidad la CGN no

Realizar el levantamiento
de las Tablas de Retencién
Documental de las 21
dependencias de la CGN,
en cumplimiento a los
requerimientos normativos
definidos en el acuerdo 04
de 2019, aprobar mediante

Cierre: Actividades
realizadas en el 2023. TRD
aprobadas en Comité de
Gestion 'y  Desempefio
realizado el 19/09/2023.

Recopilar y consolidar la
Informacién institucional

Cierre: Actividades
realizadas en el 2023. TRD
aprobadas en Comité de
Gestion 'y  Desempefio
realizado el 19/09/2023.

Analizar e interpretar la
Informacion institucional

Cierre: Actividades
realizadas en el 2023. TRD
aprobadas en Comité de
Gestion y  Desempefio
realizado el 19/09/2023.

Elaborar el Cuadro de
Clasificacion Documental

Cierre: Actividades
realizadas en el 2023. TRD
aprobadas en Comité de
Gestion y  Desempefio
realizado el 19/09/2023.

Realizar el proceso de
valoracion documental

Cierre: Actividades
realizadas en el 2023. TRD
aprobadas en Comité de
Gestion y  Desempefio
realizado el 19/09/2023.

Elaborar las Tabla de
Retencion Documental -
TRD.

Cierre: Actividades
realizadas en el 2023. TRD
aprobadas en Comité de
Gestion y  Desempefio
realizado el 19/09/2023.

Elaborar la  Memoria

Descriptiva

Cierre: Actividades
realizadas en el 2023. TRD
aprobadas en Comité de
Gestion y  Desempefio
realizado el 19/09/2023.
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cuenta con unas Tablas de Retencién vélidas para trabajar con este Cierre: Actividades
instrumento. Aprobacion Comité | realizadas en el 2023. TRD
- De conformidad con el Acuerdo No. 004, mientras la CGN no | Institucional de Gestidn y | aprobadas en Comité de
cuente con el respectivo certificado de convalidacién de las TRD por | Desempefio Gestion y  Desempefio
parte de la Archivo General de la Nacion, estas no debian ser realizado el 19/09/2023.
aplicadas (procesos y gestor documental), ni debieron ser
publicadas en la pagina de la entidad.

- De otro lado cuando la entidad remiti6 en el afio 2019 las TRD para
la evaluacion por parte del Archivo General de la Nacion y estos le
respondieron que no se cumplia con los requisitos técnicos exigidos,
entonces la CGN debié proceder conforme lo establece el articulo 15
del acuerdo 004:

Eliminar:  Actividad de
Proceso de Aprobacion | aprobacion de las TRD por
convalidacién con el |parte del AGN no son
Archivo General de e la | competencia de la CGN. Por
Nacion lo anterior, se elimina esta
actividad.

“...A partir del dia siguiente a la radicacion del concepto técnico, la
entidad respectiva contara con un plazo méximo de hasta treinta (30)
dias habiles, para realizar los ajustes ordenados al instrumento
archivistico, y radicarlo nuevamente ante la instancia competente
para reanudar el proceso de evaluacion técnica y convalidacién.
La realizacion de los ajustes es de obligatorio cumplimiento por parte
de la entidad respectiva...” (Subrayado fuera de texto)
Por lo anterior la entidad se encuentra inmersa en un riesgo, toda
vez que la no realizacién de los ajustes solicitados a las Tablas de
Retencion Documental —TRD, dentro de los términos establecido,
podra ser sujeto de las sanciones de que trata el articulo 35 de la
Ley 594 de 2000 “Ley General de Archivos”, para lo cual la instancia
competente daré traslado de dicha situacion al Director General del
Archivo General de la Nacién.

1.3 Elaboracion y aprobacion del Programa de Gestion | Andlisis del instrumento
Documental (PGD). Marco normativo: Las actividades para la | publicado en la web de la | Cerrado. El proceso dio
elaboracion del Programa de Gestion Documental, en adelante PGD, | CGN para definir su nivel | cumplimiento a los
se deben encaminar conforme a los lineamientos establecidos desde | de cumplimiento técnico v | establecido en la actividad.

los articulos 2.8.2.5.1 al 2.8.2.5.15 del Decreto 1080 de 2015 Gestion | normativo

de documentos y el articulo 2.8.2.5.13 Anexo técnico del Programa , ., . |Cerrado. El proceso dio
de gestion documental (Anexo del Decreto 2609 de 2012). |Realizar un diagndstico cumplimento  a  los

integral de archivos establecido en la actividad.

* No se logré evidenciar su aprobacion mediante acta del comité de Actualizar el Documento
Gestion y Desempefio. Programa de  Gestion Reprogramar  para el
* Este Instrumento no ha tenido fase de implementacion en la | b, mental -PGD 29/12/2023

entidad. Para llevar a cabo dicha actividad debera actualizarse,

aprobarse e implementarse a través de los subprogramas y planes Reprogramar  para el

Elaboracion Matriz RACI

que lo componen. 29/12/2023
* Dentro del marco normativo se cita el MECI, cuando deberia
cambiarse por MIPG. | cronograma de | Reprogramar  para el

Implementacion del PGD | 29/12/2023
* El programa de gestion documental no se presenté ante el Comité P I

Institucional de Gestion y Desempefio para su aprobacion. | Aprobacion Comité

Institucional de Gestion y
* El programa de gestion documental se public en la pagina web | Desempefio

Reprogramar  para el
29/12/2023

aun cuando este no ha sido aprobado.

Formulacion Reprogramar  para el

* El programa no ha sido implementado en la entidad, razén por la
Prog 'do 1mp i Molomontacion | SUbprogramas del PGD | 2911212023 5

cual no hay registros o informes de seguimiento a la implementacién
del PGD por parte de los responsables de llevar a cabo la gestion
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documental en la entidad.
1.4 Elaboracion e implementacion del Plan Institucional de Elaborar el Diagnostico DE | Cerrado: ~ Aprobada  en

Archivos - PINAR: Marco normativo: articulo 2.8.2.5.8 del Decreto
1080 de 2015, articulo 1 del Decreto 612 de 2018.

El Plan Institucional de Archivos — PINAR no se presentd ante
el Comité Institucional de Gestion y Desempefio para su
aprobacion.

No se evidencio la gestion realizada por la entidad respecto de los
puntos criticos definidos en el Plan Institucional de Archivos -
PINAR, razén por la cual no hay registros o informes de seguimiento
a estos aspectos por parte de los responsables de llevar a cabo la
gestién documental en la entidad, ni se evidencio cumplimiento del
cronograma en el cual se tenia contemplado el desarrollo del
proyecto “Fortalecimiento del Sistema de Gestion Documental de la
Contaduria General de la Nacion” en los afios 2020 y 2021.

Archivo con fines de |diciembre de 2022 para la
elaboracion del PINAR vigencia 2023.
Actualizar el Plan

Institucional de e Archivos
de Conformidad con las
necesidades actuales de la
CGN en materia
archivistica

Cerrado: evidencia péagina
web de la entidad.

Aprobacién Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio

Cerrado: Evidencia: Acta
comité Gestion y Desempefio
dic. 2022 Decreto 612 de
2018.

1.5 Capacitacion del Personal de Archivo: Marco normativo:
articulo 18 de la Ley 594 de 2000 y articulo 2.8.2.5.14 del Decreto
1080 de 2015.

estan incluidas dentro del PIC pero no se ejecutaron.

El GIT de Control Interno verificé que los servidores publicos
pertenecientes a los procesos relacionados anteriormente, hubieran
asistido a las capacitaciones programadas dentro del PIC referentes
con la gestion documental, encontrando que a la fecha de auditoria
ningln servidor publico habia participado en alguna de ellas.
No obstante, desde Secretaria General informaron lo siguiente:
“Durante la vigencia no se realizé activamente la capacitacion a los
servidores. Sin embargo, para culminar la vigencia se quiere
desarrollar una capacitacion General sobre "Conceptos basicos de
la Gestion Documental”, Se realizé la solicitud al GIT de Talento
Humano asignar una fecha para dicho evento.”

Capacitar a los servidores
de la CGN que administran
y custodian los archivos de
gestion con el fin de
afianzar  las  buenas
practicas en la materia que
les permita  emplear
correctamente los
procesos técnicos
archivisticos, para la
organizacibn  de  sus
archivos.

Cerrado. En sesion del
comitt de Gestion vy
Desempefio del 19/09/2023
se presentd el cronograma
de capacitacion, dirigido a
servidores  publicos vy
colaboradores.
Reprogramacion fecha de
cierre de la accién para
diciembre 29/12/2023.

Elaborar y articular el Plan
de  Capacitaciéon  de
Archivos con el PIC de la
entidad para el desarrollo
de actividades de
capacitacion en materia de
Gestion Documental

En sesion del comité de
Gestion y Desempefio del
19/09/2023 se presentd el
cronograma de capacitacion,
dirigido a servidores publicos
y colaboradores.
Reprogramacién fecha de
cierre de la accién para
diciembre 29/12/2023.

1.6 Aplicacion de procedimientos en la Unidad de
Correspondencia: Marco normativo: Acuerdo 060 de 2001, Circular
externa 05 de 2012.
No se encuentran publicados en la pagina web.
Los  procedimientos:  “GAD-PRC13  Radicaciones  de
Comunicaciones Internas o  Memorandos”, “GAD -PRC14
Radicaciones de Entrada” y “GAD-PRC15 Radicaciones de salida”,
no se encuentran publicados en la pagina web de la entidad. La
anterior observacion da lugar al incumpliendo parcial de los

principios de la transparencia y acceso a la informacion publica

Actualizar el
procedimiento, formatos,
manuales de conformidad
con el estado actual del
proceso de
correspondencia.

Actividades  sujetas a
ejecutarse seglin la
programacion de ejecucion
de los planes, programas y
proyectos propuestos en el
PINAR (Vigencia 2022-2023)
lgualmente sujeto a la
contrataciéon de personal
idéneo y suficiente para la
consecucion de las
actividades pro als de la
funcién archivistica en la
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establecidos en la Ley 1712 de 2014. (Principio de la calidad de la
informacién y Principio de la divulgacién proactiva de la informacion).

CGN. Reprogramacion
fecha de cierre de la accion
para diciembre 29/12/2023.
19/06/2023: se amplia fecha
teniendo en cuenta el
cronograma de capacitacion.

1.7 Organizacion de los Archivos de Gestion: Marco Normativo:
Acuerdo 042 de 2002, Acuerdo 005 de 2013, Acuerdo 002 de 2014.

Dentro de este procedimiento se deberia incluir acuerdo 042 de
2002 articulo 5y 6.

Realizar el seguimiento a
los archivos de gestién
para establecer el nivel de

aplicabilidad  de  los
procesos técnicos
archivisticos como

elementos de valor para la
actualizacién del proceso

Actividades  sujetas a
ejecutarse segun la
programaciéon de ejecucion
de los planes, programas y
proyectos propuestos en el
PINAR (Vigencia 2022-2023)
Igualmente sujeto a la
contratacién de personal
idéneo y suficiente para la
consecucion de las
actividades propias de la
funcion archivistica en la
CGN. Reprogramacion
fecha de cierre de la accion
para diciembre 29/12/2023.

19/09/2023: se amplia fecha
teniendo en cuenta el
cronograma de capacitacion.

1.8 Transferencias documentales: Marco normativo: numeral 6 del
articulo 4 del Acuerdo 042 de 2002 sobre transferencias primarias;
transferencias secundarias Capitulo IX — X del Decreto 1080 de
2015, Acuerdo 02 de 2014, Acuerdo 05 de 2013, Norma de
descripcion
archivistica ISAD (G) homologada en la NTC 4095.
Dentro de este procedimiento se deberia incluir numeral 6 del
articulo 4 del Acuerdo 042 de 2002 sobre transferencias
primarias; transferencias secundarias Capitulo IX - X del

Decreto 1080 de 2015, Acuerdo 02 de 2014, Acuerdo 05 de 2013.

Una vez validado el cumplimiento de la normatividad aplicable y del
procedimiento establecido por la entidad para la realizacién de las
transferencias documentales, se evidenci6 que el proceso
responsable no ha dado cumplimiento de este, toda vez que el
procedimiento se actualizo el 06 de noviembre de 2020, y a la fecha
de auditoria, cuando ya ha pasado un afio de su actualizacién, ni
siquiera se ha elaborado el cronograma de transferencias primarias
para ser enviado al correo del Secretario General para su aprobacion
y poder proceder con el desarrollo de esta actividad.
Las TRD son un instrumento archivistico que racionalizan y regulan
los procesos de transferencias primarias y secundarias, se precisa
este concepto teniendo en cuento que a la fecha la entidad no cuenta
con Las TRD convalidadas y aprobadas por el Archivo General de la
Nacion el area.

Actualizar el procedimiento
para Transferencias
Documentales (primarias y
secundarias) (Formulacién
de planes y subprogramas
del PGD)

Actividades  sujetas  a
ejecutarse seglin la
programacion de ejecucion
de los planes, programas y
proyectos propuestos en el
PINAR (Vigencia 2022-2023)
Igualmente sujeto a la
contrataciéon de personal
idéneo y suficiente para la
consecucion de las
actividades propias de la
funcion archivistica en la
CGN.

Reprogramacién fecha de
cierre de la accién para
diciembre 29/12/2023.
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ACCION A REALIZAR

Actividades  sujetas  a
Actualizar el procedimiento | ejecutarse segun la
para la eliminacién | programacién de ejecucion
documental, asi como los | de los planes, programas y
formatos  para  dicha | proyectos propuestos en el
disposicion. PINAR (Vigencia 2022-2023)
Realizar la debida | Igualmente sujeto a la
divulgacién y capacitacion | contratacion de  personal
al interior de la entidad. |idéneo y suficiente para la
(Actividad incluida dentro | consecucion de las
de los planes y programas | actividades propias de la
a formular y ejecutar en el | funcién archivistica en la
PINAR. Vigencia 2022- | CGN. Reprogramacion
2025 fecha de cierre de la accion
para diciembre 29/12/2023.

1.9 Implementacién de procedimientos para la eliminacién de
documentos: Marco normativo: Articulo 2.8.2.2.5 del Decreto 1080
de 2015 y Articulo 22 del acuerdo 04 de 2019

Dentro de este procedimiento se deberia incluir el decreto 1080
de 2015 articulo 2.8.2.2.5.

1.10 Elaboracién e implementacion del Sistema Integrado de | Evaluar el documento
Conservacion (SIC): Marco Normativo: Acuerdo 06 de 2014, | actual del SIC para definir
Acuerdo 049 de 2000, Acuerdo 050 de 2000, Acuerdo 08 de 2014, | el nivel de madurez del | Reprogramacion fecha de
articulo  2.8.8.6.1 del  decreto 1080 de  2015. | instrumento, de | cierre de la accion para
conformidad  con  las | diciembre 29/12/2023.

*El SIC no se presentd ante el Comité Institucional de Gestidn y | necesidades actuales de la
Desempefio para su aprobacion. | CGN

. L Reprogramacion fecha de
* ion Digi i Realizar un diagnéstico | . 9
Este carece del Plan de Conservacion Digital, asi como de los g cierre de la accion para

2:12%2(;”38 y planes que lo componen para su implementacion en la | integral de archivos diciembre 29/12/2023.

. y ) Actualizar el Documento | Reprogramacion fecha de
* El Sistema Integrado de Conservacion — SIC no se presentd ante | programa de  Gestion | ciere de la accion para

el Comité Institucional de Gestion y Desempeiio para su aprobacion, | pocumental -SIC diciembre 29/12/2023.

ni se expidio acto administrativo lo que evidencia el incumplimiento

del articulo 11 del acuerdo No. 6 “APROBACION SISTEMA | Aprobacion Comité | Reprogramacioén fecha de
INTEGRADO DE CONSERVACION- SIC. El Sistema Integrado de | Institucional de Gestion y | cierre de la accion para
Conservacion debera ser aprobado mediante acto administrativo | Desempefio diciembre 29/12/2023.

expedido por el Representante Legal de la entidad, previo concepto
emitido por el Comité de Desarrollo Administrativo en las entidades
del orden nacional o por el Comité Interno de Archivo en las
entidades del nivel territorial, cuyo sustento debera quedar
consignado en el Acta del respectivo  Comité”.

+ El Sistema Integrado de Conservacion — SIC se publicé en la pagina y
web aun cuando este no ha sido aprobado. | Formulacion Planes Reprogramacién fecha de
Programas del Sistema| . L
- i ido | Integrado de Conservacién cerre de la accion para
* El Sistema Integrado de Conservacion — SIC no ha sido diciembre 29/12/2023.
implementado en la entidad, razén por la cual no hay registros o | contados en 6
informes de seguimiento a la implementacién de este por parte del
area de archivo responsable.

+ El Sistema Integrado de Conservacion — SIC carece del Plan de
Preservacion Digital, asi como de los programas y planes que lo
componen para su implementacién en la entidad.
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Durante la vigencia 2021 no se evidencio que en las actas del Comité
de Gestion y Desempefio se abordaran temas relacionados con la

Para la vigencia 2021, se
presentd  al Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio la propuesta
de "Plan Institucional de

Cerrado: Para la vigencia
2022 y 2023 se citd al Comité

11 o o - . " de Gestion y Desempefio,
gestion documental, que aseguraran el seguimiento y cumplimiento | Archivos-  PINAR"  con ara_ aprobar  instrumentos
de las funciones dadas por Resolucion 193. vigencia 2022-2025. El cual para - ap

archivisticos.
fue aprobado durante
sesion del 13 de diciembre
de 2021.
En el afio 2017 mediante Resolucion No. 156 se aprobd la
actualizacién de la politica, no obstante, segun evidencias, se
aprecié que la politica fue nuevamente actualizada en el afio 2019 y
no se contaba con el acta que aprobara su actualizacién, lo que dio
lugar al incumplimiento del articulo 2.8.2.1.16. del Decreto 1080 de
2015 el cual reza:
“Funciones del Comité Interno de Archivo. El Comité Interno de Acciones descritas en el Hallazgo  agrupado  por
12 | Archivo en las entidades tendrd las siguientes funciones: afinidad con el hallazgo 1-

1. Asesorar a la alta direccion de la entidad en la aplicacion de la
normatividad archivistica.
2. Aprobar la politica de gestion de documentos e informacion de la
entidad

De otro lado en la politica se habla del Decreto 2609 el cual fue
derogado por el Decreto 1080 de 2015.

item #1, Numeral 1.1

1.1.

El cuadro de clasificacion documental esta desactualizado en la
pagina web, incumpliendo con el inciso d) del articulo 12 de la ley
1712 de 2014 Ley de Transparencia “d) Los cuadros de clasificacion
documental que faciliten la consulta de los documentos publicos que
se conservan en los archivos del respectivo sujeto obligado, de
acuerdo con la reglamentacion establecida por el Archivo General de
la Nacion”.

- Las TRD fueron aprobadas mediante Resolucion No. 242 del 23 de
julio de 2019, cuando el acuerdo 004 en su articulo 9° precisa lo
siguiente:

“Articulo 9. Aprobacién. Las Tablas de Retencién Documental - TRD
o0 Tablas de Valoracién Documental — TVD deberan ser aprobadas
por el Comité Interno de Archivo integrado al Comité Institucional de
Gestion y Desempefio o quien haga sus veces, cuyo sustento debera
quedar consignado en el acta del respectivo comité. PARAGRAFO:
En los casos en los que la entidad no cuente con el Comité que avale
las Tablas de Retencién Documental — TRD o las Tablas de
Valoracion Documental — TVD, por no contar taxativamente con los
cargos que integran dicha instancia, la aprobacion se hara por acto
administrativo o documento equivalente expedido por el
Representante  Legal”.  (subrayado  fuera de  texto)
En el articulo 3 de la Resolucion No. 242 “Por la cual se aprueban
las Tablas de Retencién documental — TRD, en la U.A.E. Contaduria
General de la Nacién”, se manifesté que dichas tablas regirian a

Acciones descritas en el
Item #1, Numeral 1.2

Hallazgo  agrupado  por
afinidad con el hallazgo 1-
1.2.
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partir de la convalidacién del Archivo General de la Nacién y a la
fecha de la auditoria estas no han sido convalidadas por la entidad
competente, por lo que se determind que en la actualidad la CGN no
cuenta con unas Tablas de Retencion validas para trabajar con este
instrumento.

- De conformidad con el Acuerdo No. 004, mientras la CGN no
cuente con el respectivo certificado de convalidacién de las TRD por
parte de la Archivo General de la Nacion, estas no debian ser
aplicadas (procesos y gestor documental), ni debieron ser
publicadas en la pagina de la entidad.

- De otro lado cuando la entidad remitio en el afio 2019 las TRD para
la evaluacion por parte del Archivo General de la Nacion y estos le
respondieron que no se cumplia con los requisitos técnicos exigidos,
entonces la CGN debié proceder conforme lo establece el articulo 15
del acuerdo 004:

“...A partir del dia siguiente a la radicacion del concepto técnico, la
entidad respectiva contara con un plazo maximo de hasta treinta (30)
dias habiles, para realizar los ajustes ordenados al instrumento
archivistico, y radicarlo nuevamente ante la instancia competente
para reanudar el proceso de evaluacién técnica y convalidacion.
La realizacion de los ajustes es de obligatorio cumplimiento por parte
de la entidad respectiva...” (Subrayado fuera de texto)
Por lo anterior la entidad se encuentra inmersa en un riesgo, toda
vez que la no realizacién de los ajustes solicitados a las Tablas de
Retencion Documental —TRD, dentro de los términos establecido,
podra ser sujeto de las sanciones de que trata el articulo 35 de la
Ley 594 de 2000 “Ley General de Archivos”, para lo cual la instancia
competente dara traslado de dicha situacion al Director General del
Archivo General de la Nacién.

+ El programa de gestion documental no se presenté ante el Comité
Institucional de Gestién y Desempefio para su aprobacion.

+ El programa de gestion documental se publicé en la pagina web
aun cuando este no ha sido aprobado.

+ El programa no ha sido implementado en la entidad, razén por la
cual no hay registros o informes de seguimiento a la implementacién
del PGD por parte de los responsables de llevar a cabo la gestién
documental en la entidad.

Acciones descritas en el
Item #1, Numeral 1.3

Hallazgo  agrupado  por
afinidad con el hallazgo 1-
14.

13

Al validar el cumplimiento de las disposiciones anteriores, se
encontro que en la entidad no se estan elaborando los inventarios
Unicos documentales, por lo que no se garantiza el control de los
documentos que se producen, ni la custodia de estos en las
diferentes fases del ciclo vital del documento tanto en archivo de

Se dio inicio el
levantamiento de
Inventario Unico

documental en el Ultimo
trimestre del 2021

Se reprograma la fecha de
cierre de la actividad para el
29/12/2023
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gestion como en archivo central.
De ofro lado se evidencio que en la entidad este formato esta o
asociado  Gnicamente al procedimiento de transferencias Se da continuidad al| ¢, reprograma la fecha de
documentales, por lo que se pudo inferir que existe desconocimiento | levantamiento del FUID del | -

. cierre de la actividad para el
del uso de este formato conforme lo que establece la Ley. [Archivo ~ Central = (2800 | 5g10n00s
Respecto a la observancia del articulo 2.8.2.2.4 del Decreto 1080 de | cajas)
2015, se evidencio que no se tiene establecido un procedimiento en
la CGN que garantice la entrega de los archivos mediante inventario

documental cuando se finaliza un cargo o se culminan las | Capacitar a nivel de |En sesion del comité de
obligaciones contractuales. archivos de  gestion, | Gestion y Desempefio del

divulgacién del Formato | 19/09/2023 se presentd el
Unico de Inventario | cronograma de capacitacion,
Documental -FUID sobre el | dirigido a servidores publicos

uso y correcto |y colaboradores.
diligenciamiento del | Reprogramacion fecha de
Inventario Unico | cierre de la accién para
Documental diciembre 29/12/2023.

No se evidencio la gestion realizada por la entidad respecto de los
puntos criticos definidos en el Plan Institucional de Archivos -
PINAR, razén por la cual no hay registros o informes de seguimiento
a estos aspectos por parte de los responsables de llevar a cabo la | Acciones Definidas en el
gestion documental en la entidad, ni se evidencio cumplimiento del | item #1, Numeral 1.4
cronograma en el cual se tenia contemplado el desarrollo del
proyecto “Fortalecimiento del Sistema de Gestion Documental de la
Contaduria General de la Nacion” en los afios 2020 y 2021.

Hallazgo  agrupado  por
afinidad con el hallazgo 1-
14.

El GIT de Control Interno verifico que los servidores publicos
pertenecientes a los procesos relacionados anteriormente hubieran
asistido a las capacitaciones programadas dentro del PIC referentes
con la gestion documental, encontrando que a la fecha de auditoria
ningln servidor publico habia participado en alguna de ellas.
No obstante, desde Secretaria General informaron lo siguiente:
“Durante la vigencia no se realizé activamente la capacitacion a los
servidores. Sin embargo, para culminar la vigencia se quiere
desarrollar una capacitacion General sobre "Conceptos basicos de
la Gestion Documental”, Se realizé la solicitud al GIT de Talento
Humano asignar una fecha para dicho evento.”

Hallazgo  agrupado  por
afinidad con el hallazgo 1-
1.5.

Acciones Definidas en el
Item #1, Numeral 1.5

Los  procedimientos:  “GAD-PRC13  Radicaciones  de
Comunicaciones Internas o  Memorandos’, “GAD -PRC14
Radicaciones de Entrada” y “GAD-PRC15 Radicaciones de salida”,
no se encuentran publicados en la pagina web de la entidad. La | Acciones Definidas en el
anterior observacion da lugar al incumpliendo parcial de los | item #1, Numeral 1.6

principios de la transparencia y acceso a la informacién publica
establecidos en la Ley 1712 de 2014. (Principio de la calidad de la
informacion y Principio de la divulgacion proactiva de la informacion).

Hallazgo  agrupado por
afinidad con el hallazgo 1-
1.6.
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+ El Acuerdo 042 de 2002 define como primer criterio para la|La CGN, suscribe el
organizacion de los archivos de gestion, que estén de conformidad | Contrato
con las Tablas de Retencion Documental debidamente aprobadas y | Interadministrativo N° 001 . .

) . ..~ | Cerrado: Acciones
como ya se ha mencionado en el desarrollo de este informe, en la |de 2022 con Servicios realizadas resentadas
actualidad la CGN no tiene este instrumento convalidado y aprobado | Postales Nacionales SPN IC Y dp Gestié
por el Archivo General de la Nacion, lo que imposibilita velar por la [ 4-72, cuyo objeto es gnte © gmlte © estion y
adecuada conformacion, organizacion, preservacion y control de los | "Custodia y administracion esempeno realizado  en

: > ' N : septiembre de 2023.
archivos de gestion, teniendo en cuenta los principios de | del archivo central de la
procedencia y orden original, el ciclo vital de los documentos y la | Contaduria General de la
normatividad archivistica. | Nacion"
+ Cuando se hizo el recorrido por el archivo central de la CGN se
encontraron cajas por fuera del mobiliario dispuesto para el archivo
central, por lo que se pudo establecer que la unidad de archivo no
esta adoptando las medidas necesarias para asegurar la integridad
14 |fisica y funcional para su preservacion en el tiempo,
independientemente de su medio, forma de registro o
almacenamiento en archivo. | Se realiza la entrega y
traslado de un total de 2883 | Cerrado: Acciones
- La estanteria no estaba debidamente identificada | cajas x-200 al Contratista | realizadas y presentadas
con el fin de ser custodiada | ante el Comité de Gestion y
- Dentro del espacio dispuesto para la organizacién del archivo | que garantice las | Desempefio realizado en
central, se evidencid la acumulacion de unas cajas que | condiciones minimas de | septiembre de 2023.
correspondian a transferencias documentales de afios anteriores sin | conservacion documental.
revisar y organizar.
- Finalmente, la CGN cuenta con un procedimiento denominado
“GAD-PRC11 Préstamo Documentos de Archivo Central”, del cual
se verifico su cumplimiento evidenciando; entre otras cosas, que en
algunos casos la devolucién de los documentos no se hace en un
periodo inferior a 15 dias, como lo establece la actividad No. 4.
Actualmente el control se esta llevando desde el despacho del
contador cuando en la politica de gestién documental en su numeral | Realizar el seguimiento y
5 se establece: “La numeracion de los actos formales (actas, | verificacion del proceso
15 circulares, acuerdos y resoluciones) debe ser consecutiva y |para emplear acciones de | Cerrado: Control llevado a

Secretaria General es encargada de llevar los controles, atender las
consultas y los reportes necesarios.”
También se evidencié que hay resoluciones anuladas dado que los
procesos solicitan que se reserven nimeros y después no los toman.

mejora en los controles
para la produccion de actos
administrativos.

cabo por Secretaria General.

Una vez validado el cumplimiento de la normatividad aplicable y del
procedimiento establecido por la entidad para la realizacién de las
transferencias documentales, se evidencio que el proceso
responsable no ha dado cumplimiento de este, toda vez que el
procedimiento se actualizo el 06 de noviembre de 2020, y a la fecha
de auditoria, cuando ya ha pasado un afio de su actualizacién, ni
siquiera se ha elaborado el cronograma de transferencias primarias
para ser enviado al correo del Secretario General para su aprobacién
y poder proceder con el desarrollo de esta actividad.
Las TRD son un instrumento archivistico que racionalizan y regulan
los procesos de transferencias primarias y secundarias, se precisa
este concepto teniendo en cuento que a la fecha la entidad no cuenta

Acciones Definidas en el
[tem #1, Numeral 8

Hallazgo  agrupado

por

afinidad con el hallazgo 1-

1.8.
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con Las TRD convalidadas y aprobadas por el Archivo General de la
Nacion el area.

+ El Sistema Integrado de Conservacién — SIC no se presentoé ante
el Comité Institucional de Gestidn y Desempefio para su aprobacién,
ni se expidio acto administrativo lo que evidencia el incumplimiento
del articulo 11 del acuerdo No. 6 “APROBACION SISTEMA
INTEGRADO DE CONSERVACION- SIC. El Sistema Integrado de
Conservacion debera ser aprobado mediante acto administrativo
expedido por el Representante Legal de la entidad, previo concepto
emitido por el Comité de Desarrollo Administrativo en las entidades
del orden nacional o por el Comité Interno de Archivo en las
entidades del nivel territorial, cuyo sustento debera quedar
consignado en el Acta del respectivo  Comité”.

+ El Sistema Integrado de Conservacion — SIC se publicé en la pagina
web aun cuando este no ha sido aprobado.

+ El Sistema Integrado de Conservacion — SIC no ha sido
implementado en la entidad, razén por la cual no hay registros o
informes de seguimiento a la implementacién de este por parte del
area de archivo responsable.

+ El Sistema Integrado de Conservacién — SIC carece del Plan de
Preservacion Digital, asi como de los programas y planes que lo
componen para su implementacién en la entidad.

Acciones Definidas en el
Item #1, Numeral 1.10

Hallazgo consolidado con el
hallazgo 1-1.10.

16

En el reporte realizado trimestralmente al plan de accién, el proceso
de Gestion Administrativa a septiembre de 2021, reporto un 75% de
cumplimiento, cuando en el desarrollo de la auditoria se evidencio
que: 1) debido a las condiciones actuales de las Tablas de Retencion
Documental no se ha podido realizar transferencias documentales,
2) no se ha cumplido en un 100% con las normas y procedimientos
referentes a la gestion documental 3) no se evidenci6 la ejecucién y
seguimiento al PINAR; situaciones que contradicen el argumento
que da el proceso en la descripcién cualitativa del Plan de accion,
por lo que el GIT de Control pudo establecer que el porcentaje de
cumplimiento reportado en el plan de accidn, no corresponde a la
realidad de la entidad.

Se concertara mesa de
trabajo con la oficina de
planeacién para identificar
las acciones de mejora y
ajuste a Plan de Accion a
futuro, con el fin de
subsanar los hallazgos
identificados en la vigencia
2021, que se presentan
también en 2022.

Cerrado: Para la vigencia
2023 los planes de accién
fueron ajustados

Anédlisis de las actividades
de Gestion Documental a
desarrollarse en la vigencia
2023, con el fin de
actualizar las acciones a
reportar en el Plan de
Accion  que  permita
evidenciar el avance real
de las actividades
ejecutadas en el proceso.

Cerrado: Para la vigencia
2023 los planes de accién
fueron ajustados

Mesas de trabajo al interior
del GIT para evaluar las
actividades planteadas en
el Plan |Institucional de
Archivos y articularlas al
Plan de accion, como

Cerrado: Para la vigencia
2023 los planes de accion
fueron ajustados
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accion de mejora para el
PA 2023.
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