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1. OBJETIVO

Establecer las actividades para aprobar o desaprobar la inclusidon de una entidad como
usuario estratégico y/o usuario de la informacion en el sistema CHIP, que permita la
transmisidon de sus categorias de informacién, o como usuario estratégico, con el fin
de utilizar la informacién existente de otras categorias de acuerdo con sus
necesidades.

2. DEFINICIONES

ADMINISTRADOR DE CATEGORIAS: es el funcionario designado por el Usuario
Estratégico, para administrar las categorias respecto a las funcionalidades en
el CHIP, en el sentido de ser el responsable de parametrizar, hacer el mantenimiento
y proponer mejoras al sistema, relacionadas con estas funcionalidades.

ADMINISTRADOR DEL SISTEMA CHIP: el Subcontador de Centralizacién de la
Informacion de la Informacion de la CGN es el encargado de la administracién del
sistema CHIP, de conformidad con el Articulo 6 Numeral 5 de la Decreto 1693 de
2023.

ANALISIS DEL IMPACTO FUNCIONAL: es el estudio previo al modelamiento de la
informacién que se va a parametrizar en el Sistema CHIP, con el propdsito de
garantizar el éxito en el reporte y su adecuado uso, de acuerdo con las necesidades
definidas por el usuario estratégico. El analisis del impacto funcional esta a cargo del
GIT CHIP.

ANALISIS DEL IMPACTO TECNICO: es el estudio previo al modelamiento de la
informacién a parametrizar en el Sistema CHIP, de acuerdo con las necesidades
planteadas por el usuario estratégico, supeditada a las capacidades y respuestas
en la carga del procesamiento de informacion en el sistema. El analisis del impacto
técnico estd a cargo del GIT de Apoyo Informatico.

CATEGORIA: es un conjunto de informacién que se agrupa en formularios para ser
diligenciados y enviados por las entidades reportantes a través del Sistema CHIP, de
acuerdo con las necesidades de los usuarios estratégicos.

CHIP. CONSOLIDADOR DE HACIENDA E INFORMACION FINANCIERA
PUBLICA. sistema través de la cual se captura, valida, transmite, centraliza,
consolida y difunde la informacidn cuantitativa y cualitativa, producida por las
entidades publicas u otros agentes, con destino al gobierno central, usuarios
estratégicos, las entidades de control y la ciudadania en general.

Direccion: Calle 26 # 69 - 76 | Edificio Elemento @ @ @ @
To'rrg 1 (Aire) - Piso 15 ‘ . icf)%oec icf:%‘ic cf)%?ec lci%?ec Péglnal 1
Codigo Postal: 111071, Bogotd, Colombia

www.contaduria.gov.co | contactenos@contaduria.gov.co 1509001 | | 150 14001 50 4socn | | SO/ IEC |

i

I
PBX: +57 (601) 492 64 00 SC SA-CER OS-CER OS-CER
73281 366516 366518 660642




CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION
Cuentas Claras, Estado Transparente

INCLUSION DE UN USUARIO ESTRATEGICO Y/O USUARIO DE INFORMACION

AL CHIP
PROCESO: CENTRALIZACION DE LA INFORMACION
FECHA DE APROBACION: cODIGO: VERSION: PAGINA:
20/11/2024 CEN-PRC07 11 2 de 10

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO: organo de asesoria y
coordinacion de la CGN que define estrategias y politicas orientadas a la
determinacién y mejoramiento continuo del Sistema de Gestidon y Desempefio de la
CGN, y evaliua el cumplimiento de las metas y objetivos estratégicos, generando
recomendaciones sobre los correctivos que garanticen el cumplimiento de la misién
institucional.

IMPACTO: conjunto de los efectos que un suceso o un hecho producen en su entorno
fisico o social, en el caso en particular en el funcionamiento del software.

MESA DE SERVICIO: es el centro de soporte que provee un Unico punto de contacto
con los usuarios, para atender los requerimientos de acuerdo con las prioridades y
niveles de escalamiento.

PARAMETRIZACION: es un procedimiento mediante el cual se modifican o incluyen
expresiones de validacion en el Sistema CHIP para atender la normatividad vigente o
de acuerdo los requerimientos de usuarios internos y externos, con el fin de
garantizar que la informacién remitida por las entidades cumpla con estandares de
calidad, razonabilidad y utilidad.

REPOSITORIO O PATHFINDER es el medio electrénico centralizado y controlado
por el GIT de Apoyo Informatico de la CGN, que se utiliza para almacenar los archivos
y documentos que evidencian la trazabilidad de las actividades realizadas en cada
GIT.

REQUERIMIENTOS: es cualquier solicitud o peticidon especifica de informacion que
realiza un ciudadano a la entidad.

USUARIO DE INFORMACION: son las entidades publicas o privadas que requieren
utilizar la informacidn existente en el sistema CHIP, correspondiente a las diferentes
categorias, para atender sus necesidades especificas.

USUARIO SOLICITANTE: puede ser un usuario estratégico externo, o un servidor
publico o contratista de cualquier area de la CGN, que por sus funciones considera
necesaria una modificacion o la creacion de un procedimiento relacionado con las
funcionalidades del CHIP.

USUARIO ESTRATEGICO: son las entidades publicas que solicitan autorizacion a la
Contaduria General de la Nacién para el uso del sistema con el fin de definir,
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parametrizar y permitir la transmisién de sus categorias de informacién, o para
utilizar la informacidn existente de otras categorias, que satisfagan sus necesidades.

3. MARCO LEGAL

Constitucion Politica de Colombia de 1991. Carta magna de la republica de
Colombia articulo 354.

Ley 298 de 23 de julio de 1996. Por la cual se desarrolla el articulo 354 de la
Constitucién Politica, se crea la Contaduria General de la Naciédn como una Unidad
Administrativa Especial adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, y se
dictan otras disposiciones sobre la materia.

Ley 489 del 29 de diciembre de 1998. Por la cual se dictan normas sobre la
organizacion y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las

disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones
previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucidon Politica y se
dictan otras disposiciones.

Decreto 1499 del 11 de septiembre del 2017. Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en

lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015.

Decreto 1693 del 17 de octubre 2023. Articulo 6, Por medio del cual se asigna al
Subcontador de Centralizacion de la Informacion la administracion del sistema CHIP.

Resolucion 024 del 22 de enero de 2008.Por la Cual se crea el Grupo Interno
de Trabajo CHIP el cual depende de la Subcontaduria de Centralizacion de la
Informacion y define sus funciones en el Articulo 2°.

Resolucion 193 de 2019. Por la cual se crea el Sistema de Gestién y Desempeno
de la Unidad Administrativa Especial (UAE) Contaduria General de la Nacién (CGN) y
se dictan otras disposiciones.

Norma Técnica Colombiana ISO IEC 27001-2013. Sistemas de Gestidon de la
Sequridad de la Informacién

Norma Técnica Colombiana ISO 9001-2015. Sistema de Gestion de la Calidad
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Norma Técnhica Colombiana ISO 14001- 2015. Sistema de Gestion Ambiental

Norma Técnica Colombiana ISO IEC 45001-2018. Sistemas de Gestion de la
Seqguridad vy salud en el trabajo

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS

e CENO7- FORO1 Solicitud de usuarios estratégicos

5. DOCUMENTOS ANEXOS

e Documento con el andlisis del impacto funcional
e Documento con el andlisis del impacto técnico.
e Acta

e Propuesta de Convenio

6. PROCEDIMIENTO

No.| ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSABLE REGISTRO
Se recibe solicitud:
e Si Corresponde a un Subcontgdor,de
i . Centralizacion L
usuario estratégico de I3 Comunicaciones
nuevo, pasa a la actividad | 1nformacidn o
5. Mesa de servicio
Coordinador de
- .. CENO7- FORO1
1 Recibir solicitud | | Si Corresponde a un GIT CHIP Solicitud de
usuario estratégico ya Profesional usua,ric_)s
existente, ingrese a CHIP Asignado del estrategicos
y valide si el usuario GIT CHIP
estratégico que suscribe
la solicitud esta registrado |Soporte técnico
en el sistema, y pase a la
actividad 19.
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Definir el tramite
2 por tipo de
solicitud

Definir si la solicitud es
para usar la informacion
existente del sistema o
para crear y parametrizar
sus categorias de
informacion.

Si es para crear categorias
en el sistema, se debe
solicitar al Coordinador del
GIT CHIP el andlisis del
impacto funcional vy al
Coordinador del GIT de
Apoyo Informatico el
analisis del impacto
técnico.

e Solicitud para utilizar la
informacion existente en
otras categorias:

-Si  corresponde a las
categorias administradas
por la CGN, se debe
presentar la solicitud al
Comité Institucional de
Gestion y Desempefio
(segun el tipo y destino de
la informacion), previa
autorizacion del
administrador de la
categoria de la CGN.
(pasa a la actividad Nro.
6).

-Si corresponde a
informacidon de usuarios

estratégicos diferentes de

Subcontador de
Centralizacion
de la
Informacion

Orfeo

Correo electronico
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la CGN, se debe contar
con su aprobacién para
acceder a la informacion
(pasa a la actividad Nro.
4).

Efectuar el analisis
del impacto
funcional y técnico

Administrador
CHIP

de

de la
los analisis

Enviar al
del Sistema
(Subcontador
Centralizacion
Informacion)
funcional y técnico
relacionados con la
solicitud presentada por
el nuevo usuario
estratégico que requiere
hacer uso del sistema
CHIP, como
parametrizador de sus
propias categorias de
informacion.

Coordinadores
de los GIT s de
Apoyo
Informaticoy
CHIP

Orfeo

Correo
electronico

Analisis funcional y
técnico.

Solicitar
aprobacién a los
usuarios
estratégicos

Enviar la solicitud de
aprobacién al usuario
estratégico diferente de la
CGN, para autorizar el uso

de la informacién que
reposa en el sistema
CHIP.

Coordinador GIT
CHIP

Orfeo

Correo electronico

Recibir
aprobacion o
rechazo de los

usuarios
estratégicos

Analizar la decisién de los
usuarios estratégicos
frente a la solicitud para
el uso de la informacion
que reposa en el sistema

Subcontador de
Centralizacion
de la
Informacion

Coordinador

CHIP e

informar

Orfeo

Correo electronico

GIT CHIP
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entidad solicitante.
Solicitar a la secretaria del
Comité Institucional de
| Gestiébn 'y Desempefio
Solicitar inclusion | jncjuir en la agenda del
en la agef‘d,a del préximo comité lo |Subcontador de
Comité . o, Orfeo
Institucional de reIaC|on<_':1’do con la | Centralizacion
Gestion y aprobacion  de nuevos dela Iorreo electrénico
Desempefio usuarios estratégicos, de | Informacion
nuevas categorias, o para
el uso de la informacion
de las que administra la
CGN.
Autorizar o rechazar las
solicitudes presentadas o,
por el administrador del Insti(t:L?clzqiglan:al de
Autorizar o Sistema CHIP con Gestion Act
L, y cta
rechazar relacion a los Desempefio
requerimientos de los
nuevos usuarios
estratégicos.
Enviar oficio al solicitante
informando la decisién
tomada por el Comité |Subcontador de
Comunicar Institucional de Gestion y | Centralizacion Orfeo
decisién al Desempefio. de la L,
o Informacion , .
solicitante Si es positiva enviar copia |Coordinador del Correo electronico
de la comunicacion al GIT GIT CHIP
Juridica para elaborar el
convenio.
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El GIT de Juridica elabora
el proyecto del convenio

donde se estipulan los
S lineamientos  entre  la |Coordinador del Prgggsztn?ode

Elaborar convenio | entidad y la CGN como | GIT de Juridica
Interadministrativo| responsable de la

administracion del

sistema CHIP.

Orfeo
Enviar copia de la

Enviar copia del

propuesta del convenio al

Coordinador del

Correo electronico

10 convenio Rep.resentan’ge_ Legal de la GIT de Juridica
entidad solicitante para Propuesta del
sus observaciones. convenio
Orfeo
Ajustar el convenio segun
. . observaciones acordadas |Coordinador del| Correo electrénico
11 | Ajustar convenio .
por las partes para |GIT de Juridica
suscripcion. Convenio
Ajustado
lici Gestionar la consecucion .
12 E:n':gstadrel de |o|aasr afirr?was . Idoel Coordinador del Orfeo
. . GIT de Juridica |Correo electronico
convenio convenio.
Firmar el Convenio Contador
Interadministrativo por Gener_all de la .
arte de los Nacion y Convenio
13 | Firmar Convenio P | les d Representante [nteradministrativo
representantes lega e§ e Legal de la firmado
la CGN 'y entidad entidad
solicitante. solicitante
Programar con el nuevo
usuario, capacitacion
- sobre los componentes . Orfeo L.
Socializar el neralidad " |Coordinador GIT|Correo electrénico
14 | sistema CHIP ?e "jra'l_"; ‘ZS' y CHIP Lista de
uncionalidad, operacion asistencia

del sistema CHIP y las
actividades a realizar en
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la definicidn y
parametrizacion de
categorias.
Solicitar a través de la
mesa de servicio de la
CGN, la asignaciéon del Orfeo
15 Solicitar el usuario| usuario y contrasefia de |Coordinador GIT
y contrasena para| ingreso al sistema CHIP CHIP Correo electrénico
ingreso al CHIP | para el nuevo usuario
estratégico o usuario de
la informacion.
Crear al nuevo usuario
estratégico o usuario de .
C . .g -, Coordinador GIT] Orfeo
16 rear usuario y la .|nformaC|on,_ los de Apoyo
contrasena. PErMISOS para el INgreso Informatico |Correo electrénico
al sistema CHIP (usuario
y contrasefa).
Subcontador de
Informar  al  usuario Cent;alllzaaon
estratégico o) de €la Orfeo
. ) , . Informacion
17 |Comunicar acceso| informacidén el usuario en o
al CHIP el sistema y contrasena Coordinador GIT Correo electronico
para acceder al CHIP. CHIP
Brindar el soporte |coordinador GIT| Orfeo
funcional y conceptual a CHIP
los usuarios estratégicos Correo electrénico
Prestar . .
18 soporte nuevos o usuarios de Profesional
informacion (por | Asignado del |Lista de asistencia
demanda) pasa a la GIT CHIP
actividad 21.

Direccion: Calle 26 # 69 - 76 | Edificio Elemento
Torre 1 (Aire) - Piso 15
Codigo Postal: 111071, Bogotd, Colombia

www.contaduria.gov.co | contactenos@contaduria.gov.co
PBX: +57 (601) 492 64 00

©)
icontec

150 001

©
icontec

150 14001

©)

icontec

=
(@)
icontec

I1SO/ IEC

ISO 45001
45 27001

SC-
7328-1

SA-CER OS-CER 0S-CER
366516

366518 660642

Paginal 9




CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION
Cuentas Claras, Estado Transparente

INCLUSION DE UN USUARIO ESTRATEGICO Y/O USUARIO DE INFORMACION
AL CHIP
PROCESO: CENTRALIZACION DE LA INFORMACION
FECHA DE APROBACION: cODIGO: VERSION: PAGINA:
20/11/2024 CEN-PRC07 11 10 de 10

e Resolver la solicitud o
dar soporte.

e La atencidén del _
requerimiento sera APr:Ofes(!Ion(?II Cl;NIC_W_- FdO(Z{Ol
Atender el tramitada a través del | ~°'9nado de olicitud de
19| Requerimiento | formato debidamente GIT CHIP usuarios
a ) estratégicos
firmado por el
responsable de la

categoria registrado en el
sistema CHIP.

Profesional
Cerrar el Una vez atendida o | Asignado GIT |Correo electrénico
20 Requerimiento trasladada la solicitud se del CHIP
archiva.
Cargar en el repositorio o Pathfinder
Conservar y Pathfinder los documentos actualizado con
custodiar los que correspondan al _ los soportes de
21 documentos CHIP, generados en la |Coordinador GIT las
soporte actividad del CHIP Actividades del
procedimiento. procedimiento

Nota: La totalidad de la ejecucién de las actividades descritas deben ser alineadas a las
Politicas del Sistema Integrado de Gestidon Institucional (Politica de calidad, Politica del
Sistema de Gestién Ambiental, Politica del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud
Ocupacional, Politicas del Sistema de Control Interno y Politicas del Sistema de
Desarrollo Administrativo) lo que contribuira al cumplimiento misional, la satisfaccion de
las partes interesadas y al éxito sostenido del SIGI.

Revisado por: Juan Camilo Santamaria Aprobado por: Vilma Yolanda Narvaez

Herrera Narvaez
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