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Bogota D.C., noviembre 18 del 2024

Doctores: i
JUAN CAMILO SANTAMARIA HERRERA
Sub-Contador Centralizacion de la Informacion

BLANCA OFELIA MARTINEZ MARTINEZ
Grupo Interno de Trabajo de Gestién y Evaluacion de la Informacién Entidades de
Gobierno

JULIAN NOGUERA
Grupo Interno de Trabajo de Gestidén y Evaluacion de la Informacion Empresas

PEDRO FLAMINIO MARTIN DiAZz
Grupo Interno de Trabajo CHIP

YIMMY ALEXANDER BUENO JUEZ
Grupo Interno de Trabajo de Sistemas de Informacién Integrados Nacionales -
SIIN

Asunto: Informe de Auditoria Interna de Gestion Proceso Centralizacion de la
Informacion.

El Grupo Interno de Trabajo (GIT) de Control Interno, en ejercicio de las facultades
legales otorgadas por la Ley 87 de 1993, Ley 1474 de 2011, el Decreto 1083 de
2015 y sus modificaciones; asi como los lineamientos establecidos en la Guia de
Auditoria para Entidades Publicas del DAFP y la Resolucion 456 de 2018 emitidas
por la CGN, tiene como funcion realizar la evaluacién independiente al Sistema de
Control Interno, los riesgos y los procesos, contemplando como minimo los
procedimientos, actividades y actuaciones de la administracién; con el fin de
determinar la efectividad del control interno, el cumplimiento de la gestién y los
objetivos de la entidad, produciendo recomendaciones para asesorar a la alta
direccién, en la busca de mejoramiento continuo.

En cumplimiento al Plan de Auditoria aprobado para la vigencia 2024, por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno CICCI, este GIT adelantd la
evaluacion de gestion al proceso Centralizacién de la Informacion, cuyo objetivo
fue: “"Evaluar el resultado de la aplicabilidad de los controles establecidos en los
procedimientos y la transferencia del conocimiento del proceso de Gestion
Centralizacion de la Informacion, durante el periodo comprendido entre el 01 de
enero de 2023 al 31 de agosto de 2024, teniendo en cuenta la normatividad y los
lineamientos de la entidad” , con el fin de conocer el grado de cumplimiento de las
actividades establecidas para su desarrollo y elevar las recomendaciones que sean
necesarias en ejercicio del mejoramiento continuo, lo cual redundarda en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Entidad.
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Es de aclarar, que las recomendaciones realizadas por el GIT no tienen un caracter
vinculante, por lo que, a través de un analisis de causas, el lider del proceso debe
establecer las acciones mas apropiadas frente a las no conformidades,
oportunidades de mejora, hallazgos y observaciones realizadas en el presente
informe.

Los procedimientos de auditoria se realizaron sobre pruebas selectivas, un
procedimiento de esta naturaleza no puede identificar todas las desviaciones de
control sino solamente aquellas que se evidencien en la muestra evaluada.

A continuacion, se informa las fortalezas y los hallazgos producto del desarrollo
del proceso de auditoria, las cuales son socializadas con los lideres de los procesos
o unidades auditables con la finalidad de conectar el plan de mejoramiento en el
formato “"CYEO5-FR02".

Cordialmente,

%ﬁ&ﬁ%@‘?@&ﬁsm MENDEZ

Coordinadora GIT de Control Interno

C.C: Mauricio Gémez Villegas, Contador General de la Nacién

Aprobd: Katherine Forero Méndez
Elabord: Claudia Marfa Castafieda Arenas
Revis6: Deisy Hernandez Sotto

Direccion: Calle 26 # 69 - 76 | Edificio Elemento @) (@)

Torre 1 (Aire) - Piso 15 = e

Cddigo Postal: 111071, Bogotd, Colombia

www.contaduria.gov.co | contactenos@contaduria.gov.co 1505001 | | 15014001 | | ISO4so0n | | 1SD/IEC
PBX: +57 (601) 492 64 00 SC-  SA-CER OS-CER OS-CER

73081 366516 366518 660642



CONTADURIA

GEMERAL DE LA NACKIN
Cuwentes Clares, E5iedo Transporente

CONTENIDO
1. RESUMEN EJECUTIVO.....cooiiiiicicic s
1.1 OBIETIVO ...ttt
1.1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS........coooooeeeeeesessssseesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss
1.2 ALCANCE ... s
1.3 FORTALEZAS ...
1.4 HALLAZGOS. ...t
1.5 OPORTUNIDADES DE MEJORA. ..o
1.6 CONCLUSIONES........oooiiiie e
2. INFORME DETALLADO ...ttt
Bt e 25476 |t S ele]el:
Cédigo Postal: 111071, Bogotd, Colombia |
;v;vx\n:.i(;n;a((élérli?gg;-gz Iogontactenos@contaduria.gov.co ;;;m s:éER OSSEDER OE(!ER y

7328-1 366516 366518 660642



CONTADURIA

GENERAL IDE LA NACHIM
pentas Clares, E5todo Transporente

1. RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento al Plan Anual de Auditoria y Seguimiento, el GIT de Control
Interno, llevd a cabo la Auditoria Interna de Gestién (AIG) al proceso
Centralizacion de la Informacién contemplando en el alcance a siete (7)
procedimientos de los 14 que lo operativizan.

El proceso tiene como objetivo principal “Garantizar que las actividades de
asesoria, asistencias técnicas, implementacion de normas y parametrizaciones
contables en los sistemas, faciliten centralizar la informacidon reportada por las
entidades publicas a través de las categorias definidas en los sistemas
integrados de informacion nacional (CHIP, SIIF y SPGR), asegurando gque
cumplan con parametros de consistencia, oportunidad y calidad.”

a. La metodologia utilizada en la auditoria incluyd la realizacidén de entrevistas,
envio de correos electronicos, y realizacidon de reuniones virtuales
permitiendo evaluar las actividades y controles llevados a cabo en los
procedimientos seleccionados.

b. Con respecto a las normas incluidas tanto en el marco legal de cada uno de
los procedimientos, como en la pagina institucional que involucra el proceso
GIT Centralizacion de la Informacién, en el desarrollo de la auditoria se
determiné si las mismas se encuentran acorde a las actividades
desarrolladas, asi como su vigencia; determinando la aplicacién del
Normograma, en términos de eficiencia, eficacia y pertinencia, de acuerdo
con las funciones del GIT auditado.

1.1 OBJETIVO

Evaluar el resultado de la aplicabilidad de los controles establecidos en los
procedimientos y la transferencia del conocimiento del proceso de Gestidn
Centralizacion de la Informacién, durante el periodo comprendido entre el 01
de enero de 2023 al 31 de agosto de 2024, teniendo en cuenta la normatividad
y los lineamientos de la entidad.

1.1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Verificar el cumplimiento normativo (externo e interno) aplicable a la
materia.

b. Verificar el cumplimiento, oportunidad y la efectividad de las actividades y
controles establecidos en los procedimientos: CEN-PRC13 Procedimiento
Categorizacién, CEN-PRC14 Refrendacion de la Eficiencia Administrativa,
CEN-PRC15 Procedimiento Refrendacion de la Eficiencia Fiscal, CEN-PRC16
Gestiéon a la Informacion, CEN-PRC17 Ejecucion de las Politicas de
Funcionalidad, Integralidad, Seguridad del SIIF Nacién y SPRG, CEN-PRC18
Implementacién de las Normas en los Sistemas Informacion integrados
Nacionales (SIIF Nacion)CEN-PRC22 Parametrizacién y Mantenimiento
Aplicativo SEI.
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c. Verificar los controles llevados a cabo para la transferencia de
conocimientos.

d. Verificar la ejecucién de las acciones propuestas en los planes de
mejoramiento correspondientes a auditorias internas y externas realizadas;
con el fin de asegurar la efectividad de estas.

1.2 ALCANCE

La auditoria Interna de Gestion abarca el proceso “Centralizacién de la
Informacion”, en los procedimientos de:

CEN-PRC13 Procedimiento Categorizacioén,

CEN-PRC14 Refrendacion de la Eficiencia Administrativa,

CEN-PRC15 Procedimiento Refrendacion de la Eficiencia Fiscal,

CEN-PRC16 Gestion de la Informacion.

CEN-PRC17 Ejecucién de las Politicas de Funcionalidad, Integralidad,
Seguridad del SIIF Nacion y SPRG,

CEN-PRC18 Implementacion de las Normas en los Sistemas Informacién
integrados Nacionales (SIIF Nacion) y

CEN-PRC22 Parametrizacién y Mantenimiento Aplicativo SEI.

De igual manera, se contempld el proceso de transferencia de conocimientos.
Esta evaluacion examind el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2023
al 31 de agosto de 2024.

1.3 FORTALEZAS

e Disponibilidad y compromiso del personal para la atencién del proceso
auditado, facilitando el desarrollo de la Auditoria y logrando el objetivo
propuesto en tiempo y oportunidad.

e Conocimiento sobre la aplicabilidad e implementaciéon de la norma ISO
9001:2015 para el mejoramiento continuo del proceso auditado.

e La U.A.E. Contaduria General de la Nacién asegura que las actividades de
asesoria, asistencia técnica, implementacion de normativas vy
parametrizacion de procesos contables en los Sistemas de Informacién
Integrados Nacionales (SIIF Nacién y SPGR), asi como en el Sistema
Consolidador de Hacienda e Informaciéon Publica (CHIP), contribuyen
eficazmente a la centralizacidn de la informacién generada por las entidades
contables publicas.

e Se evidencian acciones de mejora implementadas para fortalecer la calidad
en el servicio, a partir de encuestas y socializaciones internas de los temas
relacionados, por ejemplo, en la pagina CHIP.

e Se destaca la gestion del lider del proceso frente a los sistemas auditados
con miras de fortalecer las competencias de los servidores publicos.
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e Se resalta el cumplimiento de las actividades del proceso en funcion de las
necesidades de las partes interesadas, a través del uso y aprovechamiento
de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC).

1.4 HALLAZGO

La evaluacion a las actividades y controles de los 7 procedimientos
seleccionados se ejecuta de manera razonable, en el marco de las
disposiciones legales, asi como los lineamientos institucionales que le aplican.

1.5 OPORTUNIDADES DE MEJORA

e Actualizar los procedimientos que operativizan el proceso y los formatos
controlados, considerando la normatividad vigente, acorde con lo
establecido la version del 9.0 del Manual de Identidad Visual Corporativa
CGN.

e Disponer el enlace correcto para Colocar link a la totalidad de las normas
referenciadas en el procedimiento CEN-PRC22 Parametrizacion vy
Mantenimiento Aplicativo SEI.

e Revisar y ajustar el nombre del formato controlado CEN17-FORO01, toda
vez que, se presenta duplicidad del nombre en dos formatos diferentes
(CEN17-FORO1 Y CEN17-FORO02).

1.6 CONCLUSIONES

Como resultado de la evaluaciéon a los 7 procedimientos seleccionados, se
evidencid que el proceso ejecuta las actividades y controles en aras de alcanzar
los objetivos establecidos y el cumplimiento de la normatividad aplicable;
asegurando de manera razonable |la confiabilidad de las acciones llevadas a
cabo dentro del marco de las funciones que le ha sido asighadas a la
Subcontaduria.

Asi mismo, se observdé que el proceso gestiona la transferencia de
conocimiento, tanto a nivel interno como externo, a pesar del poco personal
de planta asignado al area y a la alta rotacién de personal contratado.

Por ultimo, se evidencié que las acciones del plan de mejoramiento de la
auditoria interna realizada en la vigencia 2021, fueron implementadas con
efectividad, al no detectar en las pruebas realizadas la reincidencia en las
observaciones anteriores, lo que refleja el compromiso del proceso con la
mejora continua.
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2. INFORME DETALLADO

El informe de auditoria esta estructurado conforme a los objetivos definidos en
el plan de auditoria y en cada objetivo, se encuentra un resumen de las
actividades realizadas y las opciones de mejora definidas para los
procedimientos auditados.

2.1 NORMATIVIDAD

Durante el proceso de auditoria se verifico la vigencia de las normas
relacionadas en los procedimientos, que aplicara al mismo y la disponibilidad
del enlace con respecto a la norma referenciada.

Analizada la normatividad relacionada en los 7 procedimientos seleccionados
se evidencio:

1. Las normas relacionadas en los procedimientos aplicaban en su totalidad a
los mismos.

2. Se evidencié la vigencia de la normatividad en los procedimientos:

e CEN-PRC17 Ejecucidon de las Politicas de Funcionalidad, Integralidad,
Seguridad del SIIF Nacién y SPRG,

e CEN-PRC18 Implementacion de las Normas en los Sistemas
Informacion integrados Nacionales (SIIF Nacion) y

e CEN-PRC22 Parametrizacién y Mantenimiento Aplicativo SEI.

No obstante, se observd que se relaciona el Decreto 143 del 21 de enero
de 2004, el cual fue Derogado por el articulo 10 del Decreto 1693 de 2023,
esta observacion de presentd en la norma citada en la descripcion de las
funciones del Proceso Centralizacion de la Informacidon en la pagina
institucional de la CGN y en los siguientes procedimientos.

e CEN-PRC13 Procedimiento Categorizacion,

e CEN-PRC14 Refrendacién de la Eficiencia Administrativa,

e CEN-PRC15 Procedimiento Refrendacion de la Eficiencia Fiscal y

e CEN-PRC16 Gestidon de la Informacion

Es de anotar que, el proceso se encontraba actualizando Ilos
procedimientos, acorde a los lineamientos del Sistema Institucional de
Gestion Integral.

3. Se evidencié la disponibilidad y acceso a la norma referenciada en los
procedimientos:

CEN-PRC13 Procedimiento Categorizacion,

CEN-PRC14 Refrendacion de la Eficiencia Administrativa,

CEN-PRC15 Procedimiento Refrendaciéon de la Eficiencia Fiscal,
CEN-PRC16 Gestion de la Informacion,

CEN-PRC17 Ejecucién de las Politicas de Funcionalidad, Integralidad,
Seguridad del SIIF Nacién y SPRG y
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e CEN-PRC18 Implementacion de las Normas en los Sistemas
Informacion integrados Nacionales (SIIF Nacion)

OPORTUNIDAD DE MEJORA

En el procedimiento CEN-PRC22 Parametrizacion y Mantenimiento Aplicativo
SEI incluir el enlace que conduzca a las normas referenciadas.

Actualizar la norma descrita en las funciones del Proceso Centralizacién de la
Informacion en la pagina institucional de la CGN y el Marco Legal de los
procedimientos: CEN-PRC13, CEN-PRC14, CEN-PRC15 y CEN-16 sustituyendo
la norma derogada Decreto 143 de 2004 por el Decreto 1693 de 2023.

2.2 EJECUCION DE ACTIVIDADES Y CONTROLES DE LOS
PROCEDIMIENTOS QUE OPERATIVIZAN EL PROCESO DE
CENTRALIZACION DE LA INFORMACION

Acorde con el alcance de la auditoria, se verificd el cumplimiento, oportunidad
y la efectividad de las actividades y los controles establecidos en los 7
procedimientos seleccionados.

2.2.1. CEN-PRC13 PROCEDIMIENTO CATEGORIZACION

Objetivo: "Certificar la categoria de los departamentos, distritos y municipios,
gue no se hayan categorizado directamente por decreto, con base en la
informacidon remitida por el DANE, la Contraloria General de la Republica y la
relacion de las entidades que se auto categorizaron recibida del Ministerio del
Interior; con el fin de que el Contador General de la Nacién (CGN) expida la
resolucion de categorizacion hasta el 30 de noviembre de cada afo.”

Evaluadas las actividades llevadas a cabo para la categorizacion, se evidencié
el cumplimiento del objetivo, teniendo en cuenta las siguientes
consideraciones:

a. El proceso planifica la realizacién del producto, dejando constancia en el
formato  denominado: “CEN13-FORO1  PLANTILLA  SEGUIMIENTO
CATEGORIZACION MUNICIPIOS, DISTRITOS Y DEPARTAMENTOS”. En el
cual, se observd que este proceso se divide en cuatro etapas: 1.
Planificacion y requerimientos (entrada), 2. Elaboracién del producto, 3.
Revisién y verificacién del producto, y 4. Validacién y Control de Cambios
(salida).

b. Se identificaron los entes territoriales que no fueron categorizados por
decreto, ni reportaron los Ingresos Corrientes de Libre Destinacién (ICLD)
correspondientes a la vigencia, ante la Contraloria General de la Republica,
utilizando el formato denominado: "CEN13-FOR11 REGISTRO DE
CATEGORIZACION DE DEPARTAMENTOS Y MUNICIPIOS”.

c. Para la validacién del producto, se verificd el reporte con el archivo
denominado: "CT01- Categorizacion”.
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d. El proceso realiza los pasos que implican la expedicion del acto
administrativo por medio del cual se expide la Certificacion de
categorizacion de las entidades territoriales: departamentos, distritos y
municipios; conforme a lo dispuesto por la normatividad aplicable.

e. Mediante Resolucién No. 410 del 29 de noviembre de 2023, la CGN expidid
la certificacion para la vigencia 2024 para trece (13) departamentos y 676
municipios.

f. Se observd la disposicion de la categorizacidn histdrica que se realiza en el
pathfinder, en el cual, reposa la informacién de las vigencias 2023 y 2024.
De otra parte, a través de la pagina web - menu Productos / Categorizacion
de Departamentos, distritos y municipios, la entidad tiene dispuesta la
informacién relacionada con el tema.

Como resultado del ejercicio, se evidenci®é que en la ejecucion del
procedimiento se llevan a cabo, de manera razonable, las actividades y
controles establecidos para certificar la categoria de los departamentos,
distritos y municipios, alcanzando el objetivo propuesto.

2.2.2 CEN-PRC14 REFRENDACION DE LA EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA

Objetivo: “Establecer las actividades para llevar a cabo la refrendacion de la
eficiencia administrativa en la racionalizacion del gasto, obtenida por la
diferencia entre el limite para los gastos de funcionamiento de Ia
administracion central de que trata la Ley 617 de 2000 o las normas que lo
modifiquen sustituyan o adicionen frente al porcentaje de gastos de
funcionamiento certificado por la Contraloria General de la Republica a los
departamentos, municipios y distritos, La Contaduria General de la Nacion
debe certificar al DNP, antes del 30 de septiembre de cada afho, el resultado
de dicho indicador, acorde con el articulo 23 Numeral d) de la Ley 1176 de
2007".

El procedimiento que se encuentra publicado en la Intranet, menu SIGI /
documentos SGC/ Centralizacion / procedimientos; fue actualizado el
30/08/2023, versiéon 10 y contempla la refrendacion de la eficiencia
administrativa en la racionalizacion del gasto, describiendo once (11)
actividades.

Evaluadas las actividades llevadas a cabo para la refrendacién de la eficiencia
administrativa, se evidencio que:

a. El proceso planifica la realizacién del producto, dejando constancia en el
formato derjominado: "CEN14-FOR01 PLANTILLA SEGUIMIENTO
REFRENDACION EFICIENCIA ADMINISTRATIVA”. En el cual, se observo
que este proceso se divide en cuatro etapas: 1. Planificacién vy
requerimientos (entrada), 2. Elaboracion del producto, 3. Revision y
verificacién del producto, y 4. Validacidon y Control de Cambios (salida). Asi
mismo, se actualiza la hoja "Control” del formato denominado: "CEN14-
FORO7".
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b. El proceso deja constancia de la “Elaboracién del Producto” en las
diferentes hojas que componen el formato en Excel denominado: "CEN14-
FORO7".

c. Con respecto a la Refrendacion de Eficiencia Administrativa
correspondiente a la vigencia 2023 para el afio 2024, y a la vigencia 2024
para el afio 2025, se evidencid el cumplimiento de los plazos establecidos
(a mas tardar el 30 de septiembre), teniendo en cuenta las remisiones al
Departamento Administrativo de Planeacion — DNP, mediante radicado No.
20231240028081 del 27 de septiembre de 2023 vy radicado
20241200031551 del 20 de septiembre de 2024.

Igualmente, se evidencié como anexo el formato CEN14-FORQ9 "Encuesta
de Satisfaccion de Refrendacion Administrativa”, la cual consta de cinco
preguntas: las cuatro primeras con respuestas dicotdmicas (Si/No) y la
quinta, de caracter abierto. Su objetivo es medir el nivel de satisfaccion y
la calidad de la refrendacion. Como resultado, se observd que todas las
preguntas cerradas recibieron como respuesta un "Si" (para ambas
vigencias), mientras que la pregunta abierta no recibié comentarios.

d. La disposicion de los soportes documentales se realizd en el pathfinder, en
el cual, se observd que reposa la informacidn correspondiente alas
vigencias 2023 y 2024.

Como resultado del ejercicio, se evidencié que en la ejecucion del
procedimiento se llevan a cabo de manera razonable las actividades y controles
establecidos para la refrendacién de la eficiencia administrativa, alcanzando el
objetivo propuesto.

2.2.3. CEN-PRC15 Procedimiento Refrendacion de la Eficiencia Fiscal

Objetivo: "“Realizar las actividades necesarias para llevar a cabo la
refrendacion de la informacion sobre ejecucion de ingresos tributarios remitida
por los municipios. El resultado de este proceso se debe comunicar al DNP a
mas tardar el 30 de junio de cada afo”,

El procedimiento que se encuentra publicado en el SIGI de la CGN, documentos
SGC, Centralizacion, procedimientos, cuenta con actualizacién del 04/09/2023,
version 11 y contempla la refrendacién de la informacién sobre ejecucién de
ingresos tributarios remitida por los municipios de la eficiencia fiscal, define
diez (10) actividades coherentes al procedimiento.

Evaluadas las actividades llevadas a cabo para la Refrendacidn de la Eficiencia
Fiscal, se evidencid que:

a. El proceso planifica la realizacién del producto, dejando constancia en el
formato der)ominado: "CEN15-FOR01 PLANTILLA SEGUIMIENTO
REFRENDACION EFICIENCIA FISCAL (LEY 715)”. En el cual se observd que
este proceso se divide en cuatro etapas: 1. Planificacidon y requerimientos
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(entrada), 2. Elaboracién del producto, 3. Revision y verificacion del
producto, y 4. Validacién y Control de Cambios (salida).

Como constancia de los pasos realizados en la elaboracién, revisiéon y
verificacién del producto, se diligencié el formato denominado: "CEN15-
FORO1 PLANTILLA SEGUIMIENTO REFRENDACION EFICIENCIA FISCAL
(LEY 715)". Este formato fue diligenciado por vigencia (2023-2024), y cada
uno de ellos cuenta con las firmas correspondientes.

b. Con respecto a la Refrendacién de Eficiencia Fiscal correspondiente a la
vigencia 2023 para el afo 2024, y a la vigencia 2024 para el afio 2025, se
evidencid el cumplimiento de los plazos establecidos (a mas tardar el 30
de junio), teniendo en cuenta las remisiones al Departamento
Administrativo de Planeacion - DNP, mediante radicado No.
20231240016931 del 28 de junio de 2023 y radicado 20241000018721 del
29 de mayo de 2024.

Igualmente, se evidencid como anexo el formato denominado: “CEN15-
FOR08 ENCUESTA DE SATISFACCION REFRENDACION FISCAL”, la cual
consta de cinco preguntas: las cuatro primeras con respuestas dicotdmicas
(Si/No) y la quinta, de caracter abierto. Su objetivo es medir el nivel de
satisfaccion y la calidad de la refrendacion. Como resultado, se observé
gue todas las preguntas cerradas recibieron como respuesta un "Si" (para
ambas vigencias). Para la vigencia 2024, la pregunta abierta recibié la
siguiente sugerencia: "Teniendo en cuenta las consultas de las entidades
territoriales recibidas en este departamento administrativo, se sugiere
disponer de una base de datos de consulta publica con la informacion
reportada por estas, relacionada con la refrendacion de ingresos
tributarios.

c. La disposicién de los soportes documentales se realiza en el pathfinder, en
el cual, se observd que reposa la informacidn de las vigencias 2023 y 2024.
De otra parte, a través de la pagina web
https://www.contaduria.gov.co/refrendaci%C3%B3n-de-eficiencia-fiscal-
la entidad tiene dispuesta la informacion relacionada con el tema.

Como resultado del ejercicio, se evidencid que en la ejecucién del
procedimiento se llevan a cabo, de manera razonable, las actividades y
controles establecidos para la refrendacién de la eficiencia fiscal, alcanzando
el objetivo propuesto.

2.2.4. CEN-PRC16 GESTION A LA INFORMACION

Objetivo: Establecer las actividades necesarias que mejoren la cobertura,
oportunidad y el cumplimiento de las normas expedidas por la Contaduria
General de la Nacidn, con el fin de proporcionar informacion util a los diferentes
usuarios para que estos tomen decisiones de acuerdo con los intereses que
tengan en la empresa.

El procedimiento que se encuentra publicado en el SIGI de la CGN, documentos
SGC, Centralizacion, procedimientos, cuenta con actualizacién del 03/09/2024,
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version 12 y contempla las actividades necesarias que mejoran la cobertura,
oportunidad y el cumplimiento de las normas expedidas por la CGN, con el fin
de proporcionar informacién util a los diferentes usuarios para que estos tomen
decisiones de acuerdo con los intereses que tengan en la empresa. El
procedimiento contempla seis (6) actividades.

Evaluadas las actividades llevadas a cabo para la Gestion de la Informacién,
se evidencidé que:

a. La programacion de las actividades o plan de trabajo estan alineados con el
Plan Operativo Anual de la Subcontaduria, cuyo avance se presenta
mensualmente en el Comité de Gestion y Desempeio. De igual manera,
esta alineacion se observa en el contenido de los informes de gestidon de la
entidad, cuya periodicidad es trimestral y los cuales se encuentran
publicados en la pagina web.

b. A través de la herramienta de Gestién Libre del Parque Informatico (GLPI),
se registra la trazabilidad de las asesorias que brinda el proceso a las
entidades publicas contables. Al revisar la base de datos generada por el
aplicativo en mencioén, con corte a junio de 2024, se habian registrado 7.811
Casos.

c. Como evidencia de las mesas de trabajo realizadas con las entidades
publicas, se elaboran las actas correspondientes, las cuales reposan en el
pathfinder.

d. En el desarrollo de la auditoria, se evidencié que se prorrogé el plazo para
el reporte de la informacidon de algunas entidades publicas contables
mediante la expedicién de las siguientes resoluciones. Ver Tabla 1.

Tabla 1. Relacion de Resoluciones de prérroga de plazo.

Resolucion Motivacion
038 del 15/02/2023 Por la cual se prorroga el plazo indicado en el articulo 16 de la
Resolucion 706 de 2016 (modificado por la Resolucion 193 de
2020), para el reporte de la informacién a la Contaduria
General de la Nacion. correspondiente al periodo
octubre - diciembre de 2022.
121 del 30/04/2023 Por la cual se prorroga el plazo indicado en el articulo 16 de la
Resolucion 706 de 2016 (modificado por la Resolucion 193 de
2020), para el reporte de la informacién a la Contaduria
General de la Nacion. correspondiente al periodo
enero - marzo de 2023.
218 del 31/07/2023 Por la cual se prorroga el plazo indicado en el articulo 16 de la
Resolucion 706 de 2016 modificado por la Resolucion 193 de
2020, para el reporte de la informacion a la Contaduria
General de la Nacion. correspondiente al periodo
abril - junio de 2023.
362 del 3/11/2023 Por la cual se prorroga el plazo indicado en el articulo 16 de la
Resolucion 706 de 2016 modificado por la Resolucién 193 de
2020, para el reporte de la informacion a la Contaduria
General de la Nacidn. correspondiente al periodo
julio - septiembre de 2023.
141 del 30/04/2024 Por la cual se prorroga el plazo indicado en el articulo 11 de la
Resolucidn 411 de 2023, para el reporte de la informacioén a
la Contaduria General de la Nacidn, correspondiente al periodo
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Resoluciéon Motivacion

enero - marzo de 2024.

396 del 31/10/2024 Por la cual se prorroga el plazo indicado en el articulo 11 de la
Resolucion 411 de 2023, para el reporte de la informacion a
la Contaduria General de la Nacidn, correspondiente al periodo
julio - septiembre de 2024.

Fuente: https://www.contaduria.gov.co/normograma

e. La disposicidon de los soportes documentales se realiza en el pathfinder, en
el cual, se observé que reposa la informacion correspondiente a las vigencias
2023 y 2024.

Como resultado del ejercicio, se evidenci®é que en la ejecucion del
procedimiento se llevan a cabo, de manera razonable, las actividades y
controles establecidos para gestionar la informacion, alcanzando el objetivo
propuesto.

2.2.5. CEN-PRC17 EJECUCION DE LAS POLfTIS:AS DE FUNCIONALIDAD,
INTEGRALIDAD, SEGURIDAD DEL SIIF NACION Y SPRG

Objetivo: "Definir y aprobar las politicas respecto de la funcionalidad,
cobertura, seguridad y funcionamiento de los sistemas (SIIF Nacion y SPGR),
de conformidad con los comités en los que participe la CGN. Asi mismo,
identificar el ambito de aplicacion y la estrategia de conciliacion e integralidad,
para proyectar el impacto de las normas presupuestales, garantizar la
ejecucion del cierre y apertura del sistema y la armonizacion de los
clasificadores para efectos contables”.

El procedimiento que se encuentra publicado en el SIGI de la CGN, documentos
SGC, Centralizacion, procedimientos, cuenta con actualizacién del 04/09/2023,
version 12, El procedimiento define dieciocho (18) actividades.

Evaluadas las actividades y controles llevados a cabo para la ejecucion de las
politicas de funcionalidad, integralidad, seguridad del SIIF Nacién y SPGRG, se
evidencié que:

1. Para las vigencias que cobija el alcance de la auditoria, con fecha 24 de
febrero de 2023 y 15 de febrero de 2024, por medio del formato CEN17-
FORO1 FORMATO DE IMPLEMENTACION, establecié las “"FECHAS LIMITE
PARA EFECTUAR REGISTROS EN EL MACROPROCESO CONTABLE DEL
SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA (SIIF) NACION Y
DEL SISTEMA DE PRESUPUESTO Y GIRO DE REGALIAS (SPGR)”, el cual se
encuentra firmado por el Subcontador que fungia en el momento.

2. Mediante el formato CEN17-FOR0O1 CONCILIACION L,JNIDADES
EJECUTORAS DE PRESUPUESTO Y ENTIDADES CONTABLES PUBLICAS -
SPGR, se realizo la conciliacion.

Uso duplicado de cdédigo de formato controlado. Realizada la verificacion
del formato con cdédigo CEN17-FORO01, se evidencié que el mismo
identifica dos registros diferentes, como se observa en la imagen 1.
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Imagen 1. Evidencia duplicidad uso de codigo para formatos diferentes.

FORMATO DE IMPLEMENTACION

IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS EN LOS
PROCEDIMIENTO SISTEMAS INFORMACION INTEGRADOS

s NACIONALES (SIIF-NACION Y SPGR)
Al & | conico: VERSION
APROSACION. CEN17-FORO1 o1

| 14082018

CONTADURIA GENERAL DE LA NACION (CGN)
SUBCONTADURIA DE CENTRALIZACION DE LA INFORMACION
GIT SISTEMAS DE INFORMACION INTEGRADOS NACIONALES (SIIN)

¢ PROCESO CENTRALIZACION DE LA INFORMACION

FECHAS LIMITE PARA EFECTUAR REGISTROS EN EL MACROPROCESO
CONTABLE DEL SISTEMA DE (s
NACION Y DEL SISTEMA DE PRESUPUESTO Y GIRO DE REGALIAS (SPGR)

FEBRERO 24 DE 2023

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

PoLiTICAS DE

ppppp

T
PreE—

Fuente: Formatos CEN1 7-FOR05.

3. En el formato CEN17-FOR02 ANALISIS ASPECTOS GENERALES DEL PGN Y
DEL SGR, se registrd el analisis realizado por el proceso. De otra parte, en
el formato CEN17-FOR03 CONCILIACION UNIDADES EJECUTORAS DE
PRESUPUESTO Y ENTIDADES CONTABLES PUBLICAS - SIIF, se realizaron
las conciliaciones y a ,través del CEN17-FOR04 CUADRO CONTROL DE
ACTUALIZACIONES DE AMBITO - CHIP, se realizé el control.

4. La disposicidon de los soportes documentales se realiza en el pathfinder, en
el cual, se observd que reposa la informacion de las vigencias 2023 y 2024.
De otra parte, a disposicion de las partes interesadas se encuentra dispuesta
en la pagina Web institucional a través del link
https://www.contaduria.gov.co/macroproceso-contable-siif-nacion.

Como resultado del ejercicio de auditoria se constaté que el Proceso de
Centralizacion a través de este procedimiento garantiza la definicién vy
aprobacion de las politicas respecto de la funcionalidad, cobertura, seguridad
y funcionamiento de los sistemas (SIIF Nacién y SPGR), de conformidad con
los comités en los que participa la CGN.

2.2.6. CEN-PRC18 IM?LEMENTACIéN DE LAS NORMAS EN LOS
SISTEMAS INFORMACION INTEGRADOS NACIONALES (SIIF NACION)

Objetivo: “Definir y aprobar las politicas respecto de la funcionalidad,
cobertura, seguridad y funcionamiento de los sistemas (SIIF Nacion y SPGR),
de conformidad con los comités en los que participe la CGN. Asi mismo,
identificar el ambito de aplicacion y la estrategia de conciliacion e integralidad,
para proyectar el impacto de las normas presupuestales, garantizar la
ejecucion del cierre y apertura del sistema y la armonizacion de los
clasificadores para efectos contables”.

El procedimiento que se encuentra publicado en el SIGI de la CGN, documentos
SGC, Centralizacion, procedimientos, cuenta con actualizacién del 04/09/2023,
version 9, define doce (12) actividades.

Evaluadas las actividades y controles llevados a cabo para la implementacion
de las normas en los Sistemas Integrados Nacionales (SIIF NACION), se
evidencié que:
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a. Como una de las evidencias relacionadas en el procedimiento, se encuentra
el formato CEN18-FORO1 "FICHA DE ACTIVIDADES DE IMPLEMENTACION
EN LOS SIIN (SIIF-SPGR)” el cual contempla los siguientes campos:
Alcance, Origen de la implementacién, Normas, procedimientos, conceptos,
comunicaciones que se van a implementar, Macroproceso a Integrar en
implementacion, Identifique la integralidad de los valores de las marcas,
Definicién del procedimiento contable, Elabore el documento de
implementacion, Fecha y presentacion de la propuesta de implementacién
(observaciones), Ajustes a la propuesta, Fecha de Vo. Bo. de aprobacion
documento de implementacién, Elabora las tablas de eventos contables,
Fecha de aprobacién por parte del Subcontador de Centralizacién de la
Informacion- SCI, Fecha y medio de publicaciéon, Documentos citados para
el desarrollo de la investigacion y Documentos de Asistencia Técnica
relacionados con la implementacion.

b. Al revisar la muestra seleccionada para la vigencia 2023, de cuatro formatos
CEN18-FORO1 "Ficha de Actividades de Implementacién en los SIIN (SIIF-
SPGR)", cuyo alcance fue: “Implementacion de la Resolucion No. 321 de
2022 en el SIIF Nacion”, “Implementacion de la Resolucién No. 339 de 2022
en el SIIF Nacion”, “Implementacion de la Resolucion No. 340 de 2022 en
el SIIF Nacién” e “Implementacién de las Resolucion 343 de 2022 en el SIIF
Nacion”, se constatd que los campos fueron completados segun
requerimiento, cumplimiento con lo establecido en el procedimiento.

c. Para el afio 2024, se observé el diligenciamiento del formato en mencién,
con respecto a los siguientes alcances: “Implementacién de la Resolucion
CGN 417 de 2023 en el SIIF Nacién”, “Implementacion de la Resolucién CGN
421 de 2023 en el SIIF Nacion”, “Implementacion de la Resolucién CGN 441
de 2023 en el SIIF Nacién”, “Implementacion de la Resolucion CGN No. 089
del 1° de abril de 2024 en el SIIF Nacién”, “Implementacidn de la Resolucion
CGN 420 de 2023 en el SIIF Nacion” e “Implementacién de las Resolucion
CGN 165 de 2023 en el SIIF Nacion”.

d. En el formato CEN18-FOR02 FORMATO DE IMPLEMENTACION se consigna la
informacidén relacionada con la implementacion de las normas a las que se
les ha realizado en analisis en el formato CEN18-FORO1.

e. En el formato CEN18-FOR03 ANALISIS E IMPLEMENTACION DE DOCTRINA
MASIVA, se deja las respectivas constancias.

f. La disposicidon de los soportes documentales se realiza en el pathfinder, en
el cual, se observé que reposa la informacion correspondiente a las
vigencias2023 y 2024.

Como resultado del ejercicio se evidencid que en la ejecucion del procedimiento
se llevan a cabo, de manera razonable, las actividades y controles establecidos
para la Implementacién de las Normas en los Sistemas Informacién Integrados
Nacionales (SIIF NACION), alcanzando el objetivo propuesto.
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2.2.7. CEN-PRC22 Parametrizacion y Mantenimiento Aplicativo SEI.

Objetivo: “Definir las actividades de actualizacion de la herramienta SEI, con
el fin validar la consistencia de los reportes de informacion enviados a través
del Sistema CHIP u otras fuentes externas de informacion, en concordancia
con lo dispuesto en el Régimen de Contabilidad Publica”.

El procedimiento que se encuentra publicado en el SIGI de la CGN, documentos
SGC, Centralizacion, procedimientos, cuenta con actualizacién del 30/08/2023,
version 02.

Al evaluar las actividades y controles realizados para la Parametrizacion y
Mantenimiento del Aplicativo SEI, se verifico que la evidencia de su
aplicabilidad esta reflejada en el formato CEN22-FORO1 "BITACORA DE
TRABAJO". En este formato, se observd que tanto el desarrollo de las
actividades como los controles se realizan conforme a los parametros del ciclo
PHVA. Esta informacidon se corrobord en las bitacoras correspondientes a la
vigencia 2023, numeros: 001, 006, 012, 016, 020, y en las bitacoras de la
vigencia 2024, numeros: 001, 011, 015, 025 y 032.

De otra parte, la disposicidon de los soportes documentales se realiza en el
pathfinder, en el cual se observd que reposa la informacion de las
correspondiente a las vigencias 2023 y 2024.

Como resultado del ejercicio se evidencié que el proceso de Centralizacidon de
la Informacién a través de su procedimiento define las actividades de
actualizacidon de la herramienta SEI, validando la consistencia de los reportes
de informacidn enviados a través del Sistema CHIP u otras fuentes externas
de informacién, en concordancia con lo dispuesto en el Régimen de
Contabilidad Publica.

2.3. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Como resultado del ejercicio de auditoria, se evidencié que siendo la CGN la
entidad rectora de la contabilidad publica en Colombia, es imperante que a
nivel de procesos misionales se desarrollen actividades relacionadas con la
transferencia de conocimiento a nivel interno y externo, maxime cuando el
personal de planta (25 servidores publicos)! no es suficiente frente al
desarrollo de las diferentes actividades del proceso, por lo que se ve abocada
a contratar la prestacidn de servicios (38)2para contribuir con el desarrollo de
estas. En ese orden de ideas, como resultado del ejercicio de auditoria, se
evidencid que a través de la aplicabilidad de los procedimientos que hace la
Subcontaduria de Centralizacion de la Informacidn, se realizan capacitaciones
a nivel interno y externo.

En conclusién: las acciones llevadas a cabo por la Subcontaduria propenden
por gestionar el conocimiento contable a nivel interno y externo.

! Dato suministrado por el GIT de Talento Humano y Prestaciones Sociales.
2 Dato suministrado por la Subcontaduria de Centralizacion de la Informacion.
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2.4. EFECTIVIDAD DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO

Al validar la efectividad del cierre de acciones establecidas por el GIT de
planeacion en el plan de mejoramiento de la auditoria correspondiente a la
vigencia 2023; el GIT de Control Interno Auditoria 2022; la presente Auditoria
verificd que, no se presento reincidencia sobre las mismas observaciones con
respecto a la evaluaciéon de las vigencias 2023 y 2024, toda vez que se
comprobo que éstas fueron cerradas con efectividad.

El Proceso Centralizacién de la Informacion es responsable de cumplir con (7)
acciones en el Plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
Republica, con respecto a la vigencia auditada 2023 Auditoria Financiera -
Balance General de Hacienda Publica suscrito el 19/07/2024, se observd que
el Proceso ha venido ejecutando las actividades concertadas, las cuales se
encuentran en la etapa de ejecucion, dentro de los plazos establecidos para su
cierre.
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