
Fecha generación : 2025-01-27

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL CONTADURIA GENERAL DENombre de la entidad:

Sector administrativo:

Departamento:

Municipio:

Orden:

Año vigencia:

HACIENDA Y CRÉDITO PÚBLICO

Bogotá D.C

BOGOTÁ

NACIONAL

2025

Consolidado estrategia de racionalización de trámites

Número

ACCIONES DE RACIONALIZACIÓN A DESARROLLARDATOS TRÁMITES A RACIONALIZAR

Tipo

PLAN DE EJECUCIÓN

Nombre Estado Situación actual
Tipo

racionalización
Acciones

racionalización
Mejora por

implementar

Fecha
final

racionalización
Responsable

Beneficio al ciudadano o
entidad

Fecha
inicio

Justificación

Otros procedimientos
administrativos de
cara al usuario

15750
Consulta Boletín de Deudores
Morosos del Estado (BDME)

Inscrito

Mejorar  la
disponibilidad de la
página WEB para
proveer un mejor
servicio a la
ciudadanía.

Presenta una
dificultad es la
disponibilidad de la
página WEB para
realizar la consulta
del BDME, en
ocasiones puede
durar hasta 1 día sin
servicio.

Tecnologica

Disponer de
mecanismos de
seguimiento al estado
del trámite

10/12/2025 Gestión TICs

El servicio sería mucho
mas ágil para las
entidades y los
ciudadanos

01/02/2025

Otros procedimientos
administrativos de
cara al usuario

15751
Solicitud de asignación de
Código Institucional en el
Sistema CHIP

Inscrito

Se analizarán los
elementos técnicos
para generar el
reporte en PDF,
estableciendo los
inconvenientes o
limitantes,
procediendo con su
ajuste, a partir de lo
cual se realizarán
pruebas que
garanticen la
completitud de la
información requerida
por los usuarios.

 La información en la
solicitud de PDF, se
genera incompleta
frente a la
información que la
entidad digita en el
formulario de
solicitud, lo que
conlleva a reprocesos
por parte de la
Subcontaduría.

Tecnologica

Disponer de
mecanismos de
seguimiento al estado
del trámite

30/11/2025 Gestión TICs

El trámite de la solicitud
es más eficiente y menos
reprocesos dentro de la
CGN.

01/02/2025

Otros procedimientos
administrativos de
cara al usuario

15752
Asistencia y Apoyo Técnico de la
Contaduría General de la Nación Inscrito

Contar con nuevas
estrategias de
priorización de
actividades, a partir
del impacto,
especialmente en lo
relacionado con
gestión y asistencia
técnica.

Se presenta el
servicio de asistencia
y apoyo técnico que
permite a la entidad
publicar y formular las
preguntas o
inquietudes de tipo
contable o solicitar
apoyo técnico cuando
se presenten errores
de validación en los
formularios de las
categorías de la
CGN:
• Información
Contable Pública-
Convergencia
• Reporte Final
Entidades Liquidadas

Administrativa

Mejora u optimización
del proceso o
procedimiento
asociado al trámite

15/12/2025

Grupos Internos de
Trabajo de Gestión y
Evaluación de la
Información-
Entidades de
Gobierno, Empresas.

Mayor cobertura y calidad
en la atención y
prestación del servicio de
asistencia y apoyo
técnico.

01/02/2025

Otros procedimientos
administrativos de
cara al usuario

15754
Emisión y Solución de Consultas

Inscrito

Se desarrollarán
tareas para atender
dificultades de tipo
tecnológico
relacionadas con la
radicación de los
servicios que impiden
que estos se atiendan
oportunamente.

Revisar
periódicamente que
el servicio en línea y
su seguimiento éste
funcionando
correctamente. .

El servicio permite
resolver consultas
sobre los problemas
de interpretación de
la regulación
contenida en el
Régimen de
Contabilidad Pública.

Tecnologica

Disponer de
mecanismos de
seguimiento al estado
del trámite

30/11/2025 Gestión TICs
Poder tramitar sus
radicados
oportunamente.

01/02/2025


