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INTRODUCCION

La rendicion de cuentas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG)
en Colombia es un proceso esencial orientado a garantizar la transparencia y la
efectividad en la gestion publica. Este modelo establece mecanismos para que
las entidades del Estado informen sobre sus actuaciones, el uso de recursos y

los resultados alcanzados.

En este marco, la Estrategia de Rendicién de Cuentas de la CGN, en
cumplimiento de la normatividad vigente y de los lineamientos establecidos por
el Departamento Administrativo de la Funcién PUblica (DAFP) en el Manual Unico
de Rendicidon de Cuentas, se disena a partir de los resultados obtenidos mediante
diversos instrumentos publicos e informes elaborados por el GIT de Control
Interno sobre este proceso. Aunque dichos instrumentos clasifican a la Entidad
en el nivel de perfeccionamiento (autodiagndstico), también evidencian
oportunidades de mejora que orientan el cumplimiento de los tres elementos
centrales para garantizar la responsabilidad publica y el derecho ciudadano a

ejercer control sobre la gestidn estatal: informacion, didlogo y responsabilidad.

En este sentido, el documento presenta avances sostenidos en el tiempo, como
el liderazgo del Equipo de Participacién Ciudadana, Rendicion de Cuentas y
Servicio al Ciudadano, encargado de orientar estratégicamente los procesos de
rendicién de cuentas e involucrar a los diferentes grupos de valor previamente

caracterizados.

Posteriormente, se expone la situacién actual del proceso en la entidad, cuyo
analisis permitié definir el “Reto Estratégico de la Rendicion de Cuentas” vy
establecer el objetivo general y los objetivos especificos orientados a fortalecer

los tres elementos mencionados: informacion, didlogo y responsabilidad.
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Finalmente, se presenta el Plan de Accién para el cumplimiento de la Estrategia
de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2025, incluido como anexo. Este plan
organiza las principales acciones dirigidas al logro de los objetivos propuestos,
mediante la implementacion de procesos participativos que contribuyen a
fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones y a promover una cultura

de responsabilidad en la administracién publica.
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1. CONTEXTO NORMATIVO Y CONCEPTUAL

NORMATIVIDAD

NORMA

DESCRIPCION

Ley 489 de 1998

Se refiere a la organizacién y funcionamiento de la

Administracion Publica

Ley 1712 de 2014

Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la

Informacion  Publica Nacional vy dicta otras

disposiciones.

Decreto 230 de 2021

Por el cual se crea el” Sistema Nacional de Rendicidn

de Cuentas” (SNRC) para articular esfuerzos

Decreto 1122 de 2024

Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474
de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195
de 2022, en lo relacionado con los Programas de

Transparencia y Etica Publica.

Documento CONPES
3654 del 2010

Establece los lineamientos de politica para consolidar
la rendicidon de Cuentas como un proceso permanente

entre la Rama Ejecutiva y los ciudadanos.

de
Rendicion de Cuentas
- MURC

Manual Unico

Guia que incluye los lineamientos y herramientas para

desarrollar la rendicion de cuentas.

2. DEFINICIONES

Rendir cuentas: es el derecho de toda la ciudadania a pedir informacion y

explicaciones a los gobernantes porque “la soberania reside en ellos como

constituyentes primarios del poder publico”. Para el ejercicio de este derecho,
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es obligacién de las entidades publicas rendir cuentas. (Manual Unico de

Rendicion de Cuentas)

Estado abierto: estado abierto en Colombia, es la forma de relacionamiento
entre todos los actores de la Institucionalidad Publica y la sociedad que equilibra
expectativas ciudadanas y responsabilidades publicas. (Manual Unico de

Rendicion de Cuentas)

Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas: es el conjunto de agentes,
instancias de coordinacion, principios, normas, estrategias, politicas, programas,
metodologias y mecanismos que se articulan para coordinar y potenciar las
actividades adelantadas en el marco de los ejercicios de rendicion de cuentas y
facilitar el seguimiento y evaluacion ciudadana a los compromisos de planeacién
y gestiéon de las distintas entidades del Estado en los ambitos nacional,

departamental, distrital y municipal. (Manual Unico de Rendicién de Cuentas)
3. ELEMENTOS DE LA RENDICION DE CUENTAS

Teniendo en cuenta lo establecido en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas
MURC V2 del DAFP, los elementos fundamentales para una adecuada estrategia

de rendicidn de cuentas son: la informacion, el didlogo y la responsabilidad.

De acuerdo con lo anterior, y para garantizar este deber publico de las
autoridades y el derecho ciudadano a participar y vigilar la gestion, la rendicién
de cuentas se fundamenta en un lenguaje claro y comprensible al ciudadano. A
continuacion, se presentan las definiciones que el DAFP dispone en su pagina

web, para cada uno de estos tres elementos.

3.1. Elemento de Informacion

Direccién: Calle 26 # 69 - 76 | Edificio Elemento

Torre 1 (Aire) - Piso 15 (@) (@) (@) Pagina | 6
5 i . ? ; icontec [ icontec [l icontec .
Codigo Postal: 111071, Bogotd, Colombia IQNET

www.contaduria.gov.co | contactenos@contaduria.gov.co IS0 9001
PBX: +57 (601) 492 64 00

I1SO 14001 I1SO 45001 CERTIFIED

MANAGEMENT
SYSTEM

SC- SA-CER OS-CER
7328-1 366516 366518




A\

L4

\\

CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION
Cuentas Claras, Estado Transparente

Informar publicamente sobre las decisiones y explicar la
gestién publica, sus resultados y los avances en la garantia

de derechos.

3.2. Elemento de Dialogo

]

2

2]

B

Dialogar con los grupos de valor y de interés al respecto,

explicando y justificando la gestién, permitiendo preguntas y

cuestionamientos, en escenarios presenciales de encuentro,

complementados, si existen las condiciones, con medios

virtuales.

3.3. Elemento de Responsabilidad

V—

Responder por los resultados de la gestion responder
por los resultados de la gestion definiendo o
asumiendo mecanismos de correccidn o mejora en
sus planes institucionales para atender los
compromisos y evaluaciones identificadas en los

espacios de dialogo.

4. ETAPAS DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

4.1.

APRESTAMIENTO

La etapa de aprestamiento es el proceso de preparacién de la CGN para la

rendicion de cuentas, entendido como la organizacién de actividades y

experiencias que conducen a identificar responsabilidades, asignar roles y
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planear los elementos estructurales que permitan implementar un ejercicio de

rendicidon de cuentas coherente y riguroso.

4.1.1. Conformacion del Equipo Lider

El proceso de rendicidon de cuentas requiere un equipo capaz de motivar e influir
en los miembros de la organizacion de manera ética, positiva y democratica,
para asi asegurar el cumplimiento de sus objetivos. En concordancia con esta
premisa, la CGN conformd el Equipo de Trabajo de Participacion Ciudadana,
Rendicion de Cuentas y Servicio al Ciudadano —Partes Interesadas y/o Grupos
de Valor—, el cual asume la responsabilidad y el liderazgo del proceso, y que se

encuentra conformado de la siguiente manera:

e Contador General de la Nacién o su delegado.

e Secretario General.

e Lider de proceso Planeacién Integral, quien preside y sera el lider del
Equipo de Trabajo.

e Representante de cada una de las Subcontadurias.

e Representante del proceso de Gestién TIC s.

e Representante del proceso de Control y Evaluacién, quien tendra voz sin

voto.

Adicionalmente, para apoyar la implementacion del Sistema de Gestion vy
Desempefio, del cual hace parte el proceso de rendicidn de cuentas en su
Dimension 3: Gestion con valores para resultados, se creé ademas el Equipo
Operativo. Este equipo cuenta con representacion obligatoria de todos los
procesos de la CGN, tanto misionales como de apoyo, y es el encargado de
atender las directrices y requerimientos del equipo lider, constituyéndose en un

elemento fundamental para el adecuado desarrollo de la estrategia.
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Los integrantes del Equipo Operativo que tienen el rol de enlaces de las areas
para apoyar la organizacién, desarrollo y ejecucién del proceso de rendicion de

cuentas, se relacionan a continuacion:

e Representante de la Direccion en el Sistema de Gestién y Desempefio
quien preside el Equipo, o su delegado.

e Un servidor publico o contratista delegado por cada lider de proceso.

4.1.2. Estado Actual del proceso de Rendicion de Cuentas en la CGN

La Contaduria General de la Nacién (CGN) cuenta con diversos insumos que
permiten conocer y diagnosticar el estado del proceso de rendicién de cuentas

en la entidad. Entre los mas relevantes se encuentran los siguientes:

1. Resultados del FURAG 2024

En la dimension “Rendicion de cuentas en la gestidon publica”, la CGN obtuvo una
calificacion del 93,8 %, resultado del cumplimiento de las acciones requeridas

en esta materia, las cuales se articulan con la Politica de Participacién Ciudadana.

2. Autodiagndstico de la Gestidén de Rendicidn de Cuentas — DAFP

El instrumento diligenciado por el GIT de Planeacion otorgd una calificacion de
96,3 %, clasificando nuevamente a la entidad en el nivel de Perfeccionamiento.
Este resultado evidencia un alto grado de madurez en el enfoque institucional
de rendicién de cuentas, aunque sefala la necesidad de continuar fortaleciendo

acciones en esta materia.

3. indice de Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA 2025
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El Informe de Evaluacidon y Seguimiento reporté el cumplimiento total de las
obligaciones de transparencia activa y de atencidn a las solicitudes de
informacién relacionadas con la rendicidn de cuentas, reflejando el compromiso

institucional con la difusiéon oportuna y completa de la informacion publica.
4. Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 2024-2025

El GIT de Control Interno concluyd que la entidad dio cumplimiento a la
normativa vigente, a los lineamientos del Manual Unico de Rendicién de Cuentas
- MURC Versién 2 y a los objetivos de la Estrategia Institucional Contando
Cuentas por Colombia. Asimismo, destacd la eficiencia, la transparencia, la
participacion ciudadana, la efectividad de las acciones implementadas y el

fortalecimiento del didlogo con los grupos de interés.
Aunque la entidad se encuentra en un nivel de Perfeccionamiento, los insumos
evaluados permiten identificar oportunidades para seguir fortaleciendo los tres
elementos de la rendicién de cuentas:

> Informacion

- Mayor focalizacion de la informacion.

- Impulso a la generacidén y analisis colaborativo de datos con los grupos de

interés.

Preparacién de informacidn orientada a evidenciar la garantia de derechos.

> Didlogo

- Fortalecimiento de los espacios de interaccién ajustados a las

caracteristicas de los grupos de valor, incluyendo: reuniones tematicas,
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encuentros territoriales, espacios virtuales, redes sociales, ferias de
gestion, eventos académicos, observatorios ciudadanos y mesas de
didlogo.

Definicion conjunta de metodologias para los espacios de dialogo,
incluyendo reuniones preparatorias, acciones de capacitacién vy
mecanismos de convocatoria.

Anadlisis sistematico de recomendaciones y comentarios recibidos, con
clasificacién por grupos de valor y organismos de control.

Establecimiento de acuerdos y compromisos derivados del didlogo.

Responsabilidad

Fortalecimiento del sistema de seguimiento y articulacién con los
controles institucionales.

Identificacidon, documentacidon y sistematizacién de buenas practicas y
lecciones aprendidas.

Uso de herramientas adicionales de divulgacion, como mensajes de texto,

para ampliar el alcance comunicacional.

4.1.3. Caracterizacion de los Grupos de Valor

Conocer los Grupos de Valor y su Caracterizacion (ciudadanos, usuarios e

interesados) es una herramienta esencial para fomentar la participacion

ciudadana y el control social en la CGN. Este enfoque permite a la entidad

identificar las caracteristicas, expectativas y necesidades de los diversos actores

involucrados, lo que contribuye a incrementar el conocimiento sobre los

ciudadanos y grupos de valor, donde la CGN obtiene una visién mas clara de las

personas y organizaciones que interactian con la entidad.
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Con base en lo anterior, la CGN cuenta con la siguiente caracterizacién de

usuarios:

Grupos de valor de la CGN

Basado en el andlisis de las fichas de caracterizacion de usuarios de la
Contaduria General de la Nacion (CGN), a continuacién, se presenta un

resumen de las principales caracteristicas de sus grupos de valor y de interés:

1. Entidades de la Administracion Publica

e Alcance: Nacional (todos los sectores).

» Necesidades: Informacién técnica contable y financiera, disponibilidad y
seguridad de la informacién.

o Expectativas: Acompafiamiento en la rendicion de cuentas,
capacitaciones territoriales y virtuales, y canales de comunicacion técnica

(mesas de trabajo, chats).

2. Entes de Control y Reguladores

Direccion: Calle 26 # 69 - 76 | Edificio Elemento

Torre 1 (Aire) - Piso 15 ©@ 1 © | @ s abagina | 12
Cébdigo Postal: 111071, Bogota, Colombia icontec | icontec | icontec :IQNET
www.contaduria.gov.co | contactenos@contaduria.gov.co 1509001 | | 15014001 | | 150 45001 Vo ceRnE

PBX: +57 (601) 492 64 00 < SACER  OSCER sYsTeM

7328-1 366516 366518



CONTADURIA
GENERAL DE LA NACION
Cuentas Claras, Estado Transparente

Entidades: Contraloria, Procuraduria, Ministerios, DAFP, entre otros.
Caracteristicas: Origen publico y cobertura nacional.

Necesidades: Informacidon confiable y oportuna para el cumplimiento de
sus funciones de vigilancia y regulacion.

Expectativas: Cumplimiento estricto del marco normativo (Ley 298 de

1996, etc.) con transparencia y eficiencia.

3. Ciudadania y Sociedad en General

Perfil: Estudiantes, contadores, empresas privadas y poblacion
vulnerable (victimas, discapacitados).

Necesidades: Ejercicio del derecho al acceso a la informacidon publica y
mecanismos de respuesta oportuna a PQRSD.

Caracteristicas: Diversidad étnica y lingUistica (espanol, inglés, lenguas

indigenas y sefas).

4. Servidores Publicos y Contratistas

Ubicacion: Principalmente en la ciudad capital.

Necesidades: Trato justo, ambiente laboral sano, retroalimentacion del
desempefio y reserva de su informacidn personal.

Expectativas: Induccién normativa, capacitacion continua y respeto a

sus derechos econdmicos y dignidad.

5. Organismos Multilaterales

Entidades: FMI, BID, Banco Mundial, OCDE, IFAC.
Necesidades: Comunicacion efectiva y respuesta a solicitudes

especificas bajo reserva.
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o Expectativas: Alineacién de la contabilidad publica colombiana con las
mejores practicas y normas contables internacionales.

6. Academia y Entes Certificadores

o Academia: Universidades y agremiaciones. Buscan alianzas estratégicas
y actualizacion normativa para fines pedagdgicos e investigacion.

o Certificadores: (Icontec, SGS, etc.). Requieren el cumplimiento de
acuerdos contractuales y estandares de calidad (ISO 9001, 14001,
27001).

7. Proveedores
» Perfil: Personas juridicas y naturales de origen publico o privado.
e Necesidades: Acuerdos justos, reconocimiento, pago oportuno y
conocimiento de la responsabilidad ambiental de la entidad.

Canales de Atencion Comunes

La CGN mantiene una estrategia multicanal para todos estos grupos,
destacando:

» Presencial y Escrito: Correo postal y atencion directa.
o Virtual: Portal web, correo electrdnico, redes sociales y aplicacion movil.
o Telefonico: Lineas fijas.

Variables Transversales de Caracterizacion

En todos los grupos, la CGN identifica variables clave para mejorar su servicio:

Direccién: Calle 26 # 69 - 76 | Edificio Elemento

Torre 1 (Aire) - Piso 15 © | © | @ Pagina | 14
Cédigo Postal: 111071, Bogotd, Colombia icontec | icontec | icontec

www.contaduria.gov.co | contactenos@contaduria.gov.co IS0 9001
PBX: +57 (601) 492 64 00

{IQNET

CERTIFIED

I1SO 14001 1SO 45001

MANAGEMENT
SYSTEM

SC- SA-CER OS-CER
7328-1 366516 366518




CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION
Cuentas Claras, Estado Transparente

1. Geografica: Predominio nacional y concentraciones en ciudades
capitales.

2. Comportamental: Nivel de uso de los servicios e intervalos de repeticion
de solicitudes.

3. Intrinseca: Capacidad de acceso a canales tecnoldgicos.

4.1.4. Analisis del Entorno

La estrategia de rendicion se alinea al objetivo No. 9 del Plan Estratégico
Institucional “Optimizar el desempefo de la CGN en todos sus procesos a través
del mantenimiento y mejora de los sistemas del Sistema Integrado de Gestidn
Institucional (SIGI)".

En el andlisis externo e interno que dio lugar al Plan estratégico de la CGN 2023-
2026, se identificé a nivel interno como fortalezas la orientacién de la entidad al
cumplimiento de sus funciones, adecuada estructura organizacional,
comunicacién y control directivo a la operacidon de la entidad, formacion y
competencia de los servidores publicos y la imagen que proyecta el nivel
directivo de la entidad. A nivel externo se identific6 como oportunidades la
credibilidad en las instituciones del Estado, la participacion y convocatoria a
eventos académicos y profesionales, impulsando la cultura contable, el
conocimiento institucional y el posicionamiento de la Contaduria, la imagen
corporativa, las alianzas entre instituciones publicas y/o privadas para ejecutar

programas y proyectos y los cambios en la tecnologia.

Cada uno de estos aspectos se aprovechara para implementar acciones que
fomenten una interaccidon efectiva con los grupos de valor en los procesos de

rendicidon de cuentas y por ende de participacion ciudadana en la gestidn publica.
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4.2. DISENO

En esta etapa se define y estructura como se desarrollara el proceso de rendicion
de cuentas durante la fase de ejecucion. Para ello, se establecen los objetivos,
alcances, mecanismos, responsables, tiempos y recursos necesarios para su
implementacion en el ciclo anual. A partir de estos elementos, se programan las
actividades requeridas para garantizar el cumplimiento de los tres componentes

fundamentales del proceso: informacion, didlogo y responsabilidad.

Todas las acciones previstas en esta etapa se sustentan en los principios de
transparencia, participacion e inclusion, los cuales orientan la interaccion con la
ciudadania y los grupos de valor, asegurando que el ejercicio de rendicién de
cuentas sea pertinente, accesible y efectivo.

4.2.1. Reto Estratégico de la Rendicion de Cuentas

Fortalecer los elementos fundamentales de la transparencia y la participacion
mediante el desarrollo de una Estrategia de Rendicidon de Cuentas que garantice
la entrega de informacion pertinente y adaptada a las necesidades de los grupos
de valor, promueva espacios de didlogo que integren sus opiniones y aportes en
la toma de decisiones, y asegure respuestas completas, oportunas y verificables

a sus inquietudes.

4.2.2. Objetivos

4.2.2.1. Objetivo general

Mejorar la transparencia y la participacién ciudadana en la CGN mediante la
entrega de informacién clara y accesible, la creacién de espacios de didlogo para
recoger y considerar las opiniones de los ciudadanos, y la respuesta efectiva a

sus inquietudes.
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4.2.2.2. Objetivos especificos

1. Entregar informacién sobre la gestidon y resultados de la CGN en un
lenguaje comprensible a los diferentes grupos de interés teniendo en

cuenta sus necesidades especificas.

2. Realizar espacios de didlogo de rendicién de cuentas que permita recoger
y analizar las opiniones y sugerencias de los ciudadanos y asegurar que

sean consideradas en la toma de decisiones.

3. Brindar respuesta oportuna y efectiva a las inquietudes de los grupos de

valor manifestadas en los espacios de rendicion de cuentas.

4.2.3. Alcance

La Estrategia de Rendicion de Cuentas de la CGN de la vigencia 2025 contempla
la consolidacion y entrega de informacion integral sobre la gestion institucional,
los hitos técnicos y los resultados de valor generados por todos los procesos de
la Entidad durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2025.

Este ejercicio trasciende la simple exposicion de datos; busca garantizar la
trazabilidad de los recursos publicos y el impacto de la regulacidn contable
nacional, asegurando una alineacion rigurosa con los principios de transparencia
activa, eficiencia administrativa y el fortalecimiento del didlogo social con la

ciudadania y los grupos de valor.

4.3. PREPARACION
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En esta fase, la Contaduria General de la Naciéon (CGN) gestiona y organiza los
insumos necesarios para garantizar la operatividad de la estrategia. Conforme a
los lineamientos del Manual Unico de Rendicion de Cuentas (MURC), la
implementacion efectiva de este proceso no depende exclusivamente de una
asignacién presupuestal, sino de la movilizacidon estratégica de un conjunto de
activos humanos, tecnoldgicos y fisicos que aseguren un ejercicio permanente,

inclusivo y de alta calidad.

Esta etapa establece las condiciones habilitantes para el didlogo ciudadano y

comprende actividades criticas como:

e Gestion del Conocimiento: Generacion, consolidacion y analisis técnico de

la informacion institucional.

e Fortalecimiento de Capacidades: Capacitacién de los grupos de valor y

actores interesados para fomentar una participacién calificada.

e Produccion de Contenidos: Elaboracion del Informe de Gestidon con

lenguaje ciudadano y disefio de formatos accesibles.

e Estrategia de Difusidon: Activacion de mecanismos de comunicacion

permanente para la publicacién y propagacion de resultados.

Como elemento innovador y en cumplimiento del MURC, la CGN evaluara la
implementacion de una herramienta técnica de caracterizacion. Este
instrumento permitira identificar con precisidén los requerimientos de los grupos
de valor respecto a las condiciones de modo, tiempo y lugar para la entrega de
informacidn, el desarrollo de las jornadas de didlogo y el seguimiento efectivo a

los compromisos pactados.
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El detalle cronoldgico y los responsables de estas acciones se encuentran
definidos en el Anexo 1: Plan de Accién 2026 - Estrategia de Rendicién de

Cuentas de la vigencia 2025.

4.4. EJECUCION

La ejecucién representa la fase operativa en la que se despliega la Estrategia de
Rendicion de Cuentas a través del cumplimiento riguroso de las actividades
programadas. En esta etapa, la Contaduria General de la Nacion (CGN)
materializa su compromiso institucional mediante la activacién de flujos de
informacidn técnica y ciudadana, asegurando que la publicacién, divulgacion y
comunicaciéon de los resultados de gestién alcancen de manera efectiva a todos

los sectores.

Durante este periodo, se prioriza el desarrollo de espacios de didlogo y
deliberacion, disefiados para incentivar la participacién activa de los grupos de
valor y de interés. Estos mecanismos no solo garantizan el derecho a la
intervencidon ciudadana, sino que constituyen el eje central para el
fortalecimiento de la transparencia institucional, permitiendo una interaccién
bidireccional que legitima el ejercicio del control social y la rendicion de cuentas

permanente.

4.5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y la evaluacion de la Estrategia de Rendicion de Cuentas
constituyen un proceso transversal que inicia y culmina con la elaboracion del
diagnéstico, el cual proporciona las bases para evidenciar los avances en la

gestion de la rendicién de cuentas de la CGN.

Esta etapa incluye, en cumplimiento del articulo 56 de la Ley 1757 de 2015, la

elaboracién y publicaciéon en la pagina web institucional de las respuestas

Direccién: Calle 26 # 69 - 76 | Edificio Elemento

Torre 1 (Aire) - Piso 15 © | © | @ Pagina | 19
“ i . ? ; icontec [ icontec [l icontec .
Codigo Postal: 111071, Bogotd, Colombia IQNET

www.contaduria.gov.co | contactenos@contaduria.gov.co IS0 9001
PBX: +57 (601) 492 64 00

I1SO 14001 I1SO 45001 CERTIFIED

MANAGEMENT
SYSTEM

SC- SA-CER OS-CER
7328-1 366516 366518




CONTADURIA
GENERAL DE LA NACION
Cuentas Claras, Estado Transparente

escritas a las preguntas formuladas por la ciudadania durante los diferentes

espacios de dialogo.

Los propositos del seguimiento y la evaluacién son:

- Verificar el desarrollo del trabajo del equipo lider y el cumplimiento de las
actividades previstas en la Estrategia.

- Hacer seguimiento a los compromisos adquiridos con los grupos de valor en
los espacios de rendicién de cuentas.

- Evaluar la contribucién de la rendicién de cuentas al mejoramiento de la

gestion institucional.

Asimismo, en esta etapa se deben definir acciones concretas para atender los

compromisos derivados de los ejercicios de didlogo y participacion realizados.

El GIT de Control Interno efectuara una evaluacion de los resultados obtenidos
en la implementacion de la Estrategia y en el cumplimiento de sus objetivos,

aportando recomendaciones que permitan retroalimentar y fortalecer el proceso.
Finalmente, el seguimiento y la evaluacidn comprenden la socializacion publica
de los resultados, con el fin de fortalecer la confianza ciudadana y asegurar los

principios de transparencia, eficiencia y participacion en la gestion publica.

Diciembre de 2025
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