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AVISO DE PROPIEDAD INTELECTUAL

La presente Guia de aplicaciéon es propiedad de la Contaduria General de la
Nacion (CGN). Por lo tanto, se prohibe su modificacion por parte de cualquier
persona natural o juridica.

Su reproduccion y distribucidon estan permitidas Unicamente con propdsitos no
comerciales, siempre y cuando se incluya el debido reconocimiento de la
propiedad intelectual que indique que la CGN es la fuente de dicha
informacidon. En todo caso, se debe asegurar que cualquier extracto que se
copie de este documento sea reproducido con exactitud y no sea utilizado en
un contexto que derive en una interpretacion errénea.

Todos los derechos reservados.
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OBJETIVO DEL DOCUMENTO

Brindar orientacién a los funcionarios de las entidades publicas sujetas al
ambito de aplicacién de los diferentes marcos normativos expedidos por la
Contaduria General de la Nacién (CGN), en relacion con la correcta
instalacién, configuracion y operaciéon del Sistema Consolidador de
Hacienda e Informacion Financiera Publica (CHIP). Esto con el fin de
garantizar el cumplimiento del proceso de envid de informacion a la CGN o
a las diferentes entidades administradoras de categorias.

Contiene las instrucciones para instalaciéon del aplicativo CHIP Local y las
demas que le permiten comprender la integralidad del CHIP, como unico
medio para el envio de reportes a la CGN.
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1. ASPECTOS GENERALES Y ANTECEDENTES

La implementaciéon del Sistema CHIP estuvo motivada por la necesidad del
gobierno nacional de contar con informacion territorial para diversos
propdsitos, tales como: el seguimiento macroeconémico y financiero, el control
y la evaluacién de la gestion fiscal, la definicion de los montos a transferir a
las entidades territoriales, la adopcion de politicas macroecondémicas, el
control del endeudamiento tanto puntual como agregado, y la preservacion del
equilibrio fiscal y financiero del Estado.

En este contexto, resulta de vital importancia facilitar los flujos de informacién
entre las entidades territoriales, el gobierno nacional, los organismos de
control y la ciudadania; de tal forma que los interesados puedan acceder a
datos completos, confiables, coherentes y oportunos que fortalezcan la
transparencia, la toma de decisiones y la rendicion de cuentas en el sector
publico.

1.1. ¢éQué es el CHIP?

El Sistema Consolidador de Hacienda e Informacidn Financiera Publica (CHIP)
es una plataforma que permite definir, transmitir, consolidar y difundir la
informacidon cuantitativa y cualitativa necesaria para la gestion eficiente, la
transparencia, la rendicién de cuentas y el control por parte del gobierno
nacional, las autoridades econdmicas, los 6rganos de control, los érganos de
direccién, la administracion del Sistema CHIP y la comunidad en general, para
apoyar la toma de decisiones en materia de politica macroecondmica vy fiscal,
asi como en la administracion financiera de planes de gobierno.

Estd compuesto por un conjunto de procesos e instrumentos requeridos para
la generacion, validacion, transmisidon, procesamiento y publicidad de la
informacion publica. Ademads, cuenta con una plataforma tecnoldgica
(hardware, software y sistemas de comunicaciones) que se utilizan para el
desarrollo y operacién del Sistema.

1.2. Objetivo del CHIP

El Sistema CHIP constituye una herramienta estratégica desarrollada por la
CGN, cuyo propdsito fundamental es garantizar la recepcion, validacidn,
gestion, consolidacion y difusion de la informacién generada por las entidades
reportantes. Su implementacién contribuye a la simplificacidon y racionalizacién
de los flujos de informacién entre las entidades publicas y terceros
interesados. Al ser el Unico canal habilitado para el envio de la informacion a la
CGN, la informacion reportada a través del Sistema CHIP es considerada de
caracter oficial para todos los efectos, facilitando la capacidad de seguimiento
a las entidades gubernamentales y demas usuarios del sistema.



CONTADURIA 4%z

GENERAL DE LA NACION
Cuentas Claras, Estado Transparente

A¢

1.3. Usuarios del Sistema CHIP

a. Entidad administradora del Sistema CHIP: La Contaduria General de
la Nacidon (CGN) es la entidad responsable y propietaria del Sistema CHIP.

b. Entidad administradora de categoria: Entidad publica de orden
nacional o territorial, responsable de una o varias categorias de informacion en
el Sistema CHIP, autorizada por la CGN para el uso y administracion de esta,
con el fin de definir, parametrizar y permitir la transmision de informacién de
las entidades reportantes.

c. Entidad reportante: Entidad responsable de registrar, validar y reportar
la informacién que demandan las entidades administradoras de categorias.

d. Entidad consolidadora de informacion: Entidad publica de orden
nacional o territorial, autorizada por la Contaduria General de la Nacién para el
uso del sistema CHIP en la funcionalidad de consolidacién de informacion de la
categoria de Informacién Contable Publica Convergencia.

e. Usuario Administrador del Sistema CHIP - Local: Usuario delegado
por el Representante legal de la entidad publica reportante.

f. Usuarios de consulta de informacion: Interesados que pueden
acceder y disponer de la informacion reportada por las entidades publicas
nacionales, departamentales, distritales y municipales de los sectores central y
descentralizado para sus propias necesidades de investigacion, control y
veeduria ciudadana o para informacion general, teniendo en cuenta la
capacidad del Sistema CHIP y las autorizaciones correspondientes para la
consulta masiva; tales como entes de control, universidades, centros de
investigacién, ciudadania en general y demas partes interesadas.

1.4. Procesos que integran el Sistema CHIP

El Sistema CHIP esta integrado por un conjunto de componentes con
funcionalidades especificas, denominados procesos, los cuales contribuyen con
la obtencion de informacidon de calidad para la gestion eficiente, la
transparencia, la rendicion de cuentas y el control por parte del gobierno
nacional, las autoridades econdémicas, los 6rganos de control, los érganos de
direccion y administracion del Sistema CHIP y la comunidad en general.

Administracion de entidades y ordenamiento territorial: Este proceso
registra y mantiene actualizado el directorio de entidades que reportan
informacion a través del CHIP, Ademas, contribuye con la organizacion para el
manejo de los departamentos y municipios que componen el territorio
nacional, en cuanto a la operacion, creacién, modificacién o eliminacion de
entidades, facilitando la ubicacién geografica de las mismas en el
ordenamiento territorial del pais.
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Administracion de categorias: Permite definir en el Sistema CHIP los
conceptos y variables de una categoria de informacién, los mensajes y demas
condiciones que la entidad administradora de categoria necesita en el proceso
de parametrizacion.

Administracion de formularios: Permite generar actualizadores de
formularios, exportarlos, generar protocolos de importacion, definir atributos
extensibles y consultar el estado de envios.

Administracion de gestion institucional: Permite hacer gestion
institucional a través de funcionalidades del CHIP - Central, tener control de la
asistencia técnica a usuarios, generar requerimientos a las entidades ya sea
por omisiones o deficiencias presentadas en la informacidon enviada, hacer
encuestas y registrar eventos de capacitacion.

Administracion de consulta documental y de glosario de términos: Su
propdsito es ofrecer soporte documental y definicion de términos asociados
con la informacidn existente.

Administracion de consolidacion: Permite la administracion y ejecucion de
los procesos de consolidacién de informacién contable publica, cuyo resultado
final es el Balance General de la Nacion.

Administracion de seguridad: Permite al Administrador de Seguridad,
tener el control y seguridad del sistema a partir del mantenimiento de usuarios
y perfiles, asi como la creacion y definicidn de permisos para acceder a las
diferentes opciones, o a los objetos de la base de datos, ademas, el control de
las bitacoras para pistas de auditoria.

1.5. Funcionarios responsables de la informacion publica

Los funcionarios de las entidades reportantes son responsables de garantizar
la completitud, calidad y veracidad de la informacion que transmiten a través
del Sistema CHIP. Esta responsabilidad implica el cumplimiento de la
normatividad vigente, asi como de las especificaciones técnicas y condiciones
definidas por las entidades administradoras de categoria. Igualmente, estos
funcionarios son responsables de mantener actualizados los datos basicos de
la entidad.

La asignacion de responsabilidades para la diligencia de cada formulario
dentro del sistema es definida por la entidad administradora de categoria, en
el marco del proceso de parametrizacion de sus categorias.

En las entidades, diversos profesionales cumplen funciones especificas para
garantizar la correcta instalacion, operacién y envio de la informacion a través
del Sistema CHIP, tales como:
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Representante legal: Es el maximo responsable de velar porque el proceso
de instalacion y operacion del CHIP se lleve a cabo con éxito, garantizando
que el envio de la informacion publica se realice por este medio, cumpliendo
con los requisitos legales y administrativos establecidos para las diferentes
categorias de informacion.

Contador: Lidera y participa en el proceso de instalacion del CHIP Local. Es el
responsable directo de enviar los formularios correspondientes a las categorias
creadas por la CGN, relacionados con la informacién contable publica y las
notas tanto de caracter general como especifico y, en algunos casos, también
debe realizar el envio del Boletin de Deudores Morosos del Estado - BDME.

Jefe de control interno: Es responsable de enviar los formularios de la
categoria de evaluacion de control interno contable. Ademas, debe asegurar
gue los procedimientos relacionados con el Sistema CHIP estén incorporados
en los procesos de la entidad y se ejecuten conforme a sus objetivos y alcance.

Secretario de hacienda o director de presupuesto: Es responsable de
enviar los formularios de las categorias del Formulario Unico Territorial (FUT),
asi como de realizar los cruces que sean necesarios para garantizar la calidad
de la informacion.

Profesional del area de sistemas: Apoya el proceso de instalacion del CHIP
Local y, en lo posible, asume el rol de Administrador de Seguridad del sistema
CHIP. Adicionalmente, debe resolver las situaciones relacionadas con la
conectividad a Internet, de tal manera que se garantice la comunicacidon desde
la entidad con la pagina www.chip.gov.co y el servidor central de la CGN.

Otros profesionales: Segln las necesidades especificas para atender las
diferentes categorias creadas por las entidades administradoras de categoria,
se pueden definir, a través de sus procedimientos, los responsables del
registro y envio de los formularios respectivos. Para facilitar el proceso, en la
pagina del CHIP estan disponibles los instructivos y los contactos de cada
categoria que pueden ser consultados ante cualquier inquietud.

1.6. Instrumentos de apoyo para la utilizacion del Sistema CHIP

Las entidades publicas sujetas a los ambitos de aplicacion de las diferentes
categorias deben enviar la informacidon a través del CHIP como Unico medio
valido, de acuerdo con los requerimientos de las entidades administradoras de
categoria y para ello, deben instalar el aplicativo que les permite realizar esta
actividad. En este sentido, a continuacion, se detallan los diferentes
instrumentos que permiten instalar y utilizar el CHIP de una manera
adecuada.

Pagina | 11
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1.6.1. Normativa

La informacidn que se transmite a través del CHIP es oficial y publica. Los
plazos y requisitos estan establecidos mediante actos administrativos emitidos
por cada entidad administradora de categoria, los cuales se encuentran
publicados en la pagina de www.chip.gov.co en "Apoyo a categorias”.

1.6.2. Inscripcion de una entidad al Sistema CHIP

La entidad administradora de categoria debe verificar que las entidades
reportantes sujetas a su ambito estén registradas en el CHIP-Central y que
tengan asignado su respectivo cédigo institucional. En caso contrario, debe
adelantar el proceso de inscripcion que conlleva la solicitud de coédigo, de
acuerdo con lo establecido en la Resolucion No. 123 de 2025 y siguiendo las
instrucciones contenidas en la pagina www.contaduria.gov.co, opcion: Atencién
y Servicio a la ciudadania / Servicios en linea / Solicitud de asignacién de
cddigo institucional en el Sistema CHIP.

Las entidades registradas, permanentemente deben revisar y actualizar los
datos basicos y complementarios de la entidad, tales como: direccion, correo
electrénico institucional, responsables, identificacion, entre otros. Para
hacerlo, pueden ingresar por la pagina del CHIP, registrar su usuario y
contrasefia, seleccionar la opcion Datos de la Entidad/Datos Basicos y
responsables. La actualizacién de esta informacion es fundamental y necesaria
para el proceso de gestion.

1.6.3. Paginas web

1.6.3.1. Contaduria General de la Nacion (CGN) www.contaduria.gov.co
En la pagina web de la Contaduria General de la Nacidn se encuentra
informacién financiera, econdmica, social y ambiental del sector publico, del
boletin de deudores morosos del Estado, asi como las politicas, normas y

principios que rigen la contabilidad publica del pais, por ejemplo:

" ATENCION Y SERVICIO A LA CIUDADANIA: Especifica las maneras de
acceder a los servicios que presta la CGN.

= CGN: Contiene la informacion institucional de la entidad.
. REGIMEN DE CONTABILIDAD PUBLICA (RCP): Aqui se puede
encontrar las normas, procedimientos técnicos y la doctrina contable que

rigen la contabilidad publica del pais.

. NORMATIVA: Incluye la coleccion de la normativa expedida por la
Contaduria General de laNacidn.

. PRODUCTOS: Se encuentra el Estado de Situaciéon Financiera (Balance
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General de la Nacién) y Resultados Consolidados del Nivel Nacional, junto
con una serie de informes contables y financieros, y enlaces a otra
informacion, como:

v' CHIP: Vinculo de direccionamiento a la pagina web del Consolidador
de Hacienda e InformacionPublica — CHIP.

v BDME: Vinculo de direccionamiento a la pagina web del Boletin de
Deudores Morosos del Estado.

v CATEGORIZACION: Se basa en la Ley 617 de 2000 y la Ley 136 de
1994, modificada por el Decreto 2106 de 2019. Provee informacion
sobre la clasificacion de las entidades territoriales segin su poblacién e
ingresos corrientes de libre destinacion (ICLD).

v REGLAS DE ELIMINACION: Informacién por afio de las agrupaciones
de subcuentas que identifican las diferentes operaciones reciprocas
efectuadas entre las entidades contables publicas.

1.6.3.2. Sistema Consolidador de Hacienda e Informacion Financiera
Puablica (CHIP) - www.chip.gov.co

En la pagina web del CHIP puede encontrar normatividad de la CGN y de las
entidades administradoras de categoria, al igual que los instructivos para el
correcto diligenciamiento y envio de informacion a través del Sistema CHIP:

" CHIP: Se encuentra la normativa de la CGN y los instrumentos de
implementacién CHIP.

= SERVICIOS AL USUARIO: Se encuentran:

v CONSULTAS: Se podra identificar con el cdédigo de la entidad, el
analista de gestion asignado para atencién de la categoria Informacién
Contable Publica Convergencia. Ademas, la informacion enviada por las
entidades reportantes y que reposa en el Sistema CHIP, asi como
también, los reportes informativos y estadisticos predeterminados de las
categorias definidas.

v CERTIFICACIONES: Servicio en linea que permite descargar una
certificacion del envio de informacion realizado por las entidades
reportantes a las categorias que administra la CGN, asi como también,
un informe sobre el reporte de informacion de otras categorias
administradas en el sistema CHIP.

. AYUDA: Se tiene acceso a los tutoriales del CHIP y a las preguntas
frecuentes relacionadas con el Sistema CHIP.

= APOYO A CATEGORIAS: Contiene informaciéon normativa y funcional de
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cada una delas categorias que reportan a través del Sistema CHIP.

1.7. Acceso entidad reportante

La entidad reportante deberd acceder al sitio web www.chip.gov.co y en la
parte superior derecha de la pantalla encontrard la opcion “Ingreso web
Entidad”. Al hacer clic, se desplegara un cuadro de autenticacién, diligenciar
el “Usuario” y “Contrasefa”, luego de clic en el botén de “Iniciar sesion”.

1.8. Acceso Entidad Administradora de Categoria

Una entidad que tenga la calidad de entidad administradora de categoria
deberd acceder al sitio web www.chip.gov.co al botéon "Aplicativo web
CHIP", donde encontrara las funcionalidades propias de su perfil.

Una vez acceda, el sistema solicita el respectivo usuario y contrasefia, que son
los suministrados por el administrador del CHIP cuando la entidad fue
aceptada como entidad administradora de categoria.

1.9. Mesa de servicios nivel 1

La CGN, como entidad administradora del Sistema CHIP, ha dispuesto un
grupo de profesionales cuyo propdsito es orientar a las entidades reportantes,
en aspectos relacionados con la operacion y manejo del sistema CHIP, es
decir, dan apoyo técnico y soporte en procesos tales como:

Instalacién del aplicativo CHIP Local

Restauracion de contrasefa Web

Consulta de informacion enviada por la entidad

Generacion de actualizadores (Sélo para casos excepcionales)
Identificacion de problemas en el manejo del sistema

Direccionamiento a mesa de servicios nivel 2 de las diferentes entidades
administradoras de categoria.

ASANENENENEN

Las entidades pueden comunicarse directamente a la mesa de servicios nivel
1, por la linea (601) 492 64 00 opcién 2 en Bogota D.C., donde recibiran
asesoria personalizada.

1.10. Mesa de servicios nivel 2

Las entidades administradoras de categoria responsables de sus categorias
también han dispuesto un grupo de profesionales, "Analistas de Gestion",
los cuales dan apoyo y orientacion a las entidades reportantes de sus
categorias, en todo lo relacionado con los formularios y la informacidon que
deben reportar, tales como:
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Diligenciamiento de los formularios.

Errores de validacién.

Criterios de registro relacionados con los conceptos segun la categoria.
Normatividad aplicable a la categoria.

ASANENRN

Al ingresar a la pagina web del CHIP www.chip.gov.co encuentra el enlace de
cada entidad administradora de categoria, donde puede consultar el marco
legal, los recursos y numeros telefénicos de contacto de cada categoria de
informacion.

Para las categorias administradas por la CGN, puede comunicarse con su
respectivo analista a través del PBX (601) 492 64 00. El nombre y correo
electronico del analista a cargo se obtiene ingresando al enlace denominado
“Analistas de Gestion”, donde al digitar el cdédigo de la entidad se
desplegara la informacion del contacto asignado.

1.11. Ayuda en linea

Este documento de ayuda hace parte del aplicativo Local, y esta disponible en
el menu principal, opcion Ayuda / Ayuda ubicada en la barra de herramientas.
También, puede acceder desde la versién Web ingresando a www.chip.gov.co,
mediante usuario y contrasefia, seleccionando la opcién "Ayuda" desde el
menu de inicio.

Aqui encuentra el paso a paso del uso de cada una de las funcionalidades
del sistema y ofrece soporte inmediato en cualquier orden y sobre cualquier
funcionalidad que se esté trabajando. Adicionalmente, presenta pautas para la
resolucion de problemas, incluye un indice organizado alfabéticamente y
provee una herramienta de busqueda por palabra clave.

Se recomienda a los usuarios que antes de iniciar las operaciones con el
Sistema CHIP realicen una lectura completa de este documento y, conocer el
funcionamiento del Sistema.

1.12. Procesos

Son los flujogramas y la descripcién de los procedimientos asociados al CHIP,
que las entidades reportantes deben llevar a cabo para la inscripcién al
sistema, instalacion del aplicativo CHIP Local, custodia y manejo de claves de
acceso, y envio de la informacién a través del sistema.

Estos procedimientos deben formar parte de sus propios sistemas de
gestion de calidad y ser ajustados de acuerdo con sus necesidades, por
cuanto la entidad es responsable del adecuado manejo de este software, el
cual es de propiedad de la CGN que ha dado autorizacién de uso. Los procesos
se pueden consultar en la pagina www.chip.gov.co, ingresando con el
respectivo usuario y contrasefa.
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1.13. Tutorial

Es una herramienta que guia de manera simulada a los usuarios responsables
de la informaciéon, presentando un recorrido por las diferentes
funcionalidades del Sistema CHIP y una explicacién detallada de su uso,
pretende facilitar la ejecucién de actividades a desarrollar en los procesos de
instalacion y operacién del sistema. Se puede tener acceso directo al tutorial en
la pagina www.chip.gov.co ingresandocon su usuario y contrasena.

Pagina | 16
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2. MANUAL DE INSTALACION Y OPERACION

El presente manual compila los procedimientos necesarios para la preparacion
del ambiente, instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento del
aplicativo CHIP Local Este documento, estd dirigido a los funcionarios de las
entidades reportantes que envian informacion publica a través del Sistema
CHIP, y que requieren conocimientos técnicos sobre herramientas de software.
El contenido se ha estructurado con un lenguaje orientado a identificar los
requerimientos minimos de software y hardware necesarios para realizar una
correcta instalacidén y asegurar la operatividad del aplicativo CHIP Local.

2.1. Requerimientos de instalacion

Antes de proceder con la instalacién del aplicativo CHIP Local en las estaciones
de trabajo de las entidades reportantes, es imprescindible verificar que el
equipo cumple con los requerimientos minimos de hardware y software
establecidos. A continuacion, se detallan los elementos minimos requeridos:

Requerimientos de arquitectura tecnolégica para CHIP Local

ENTIDADES QUE REPORTAN INFORMACION

PENTIUM III, 500 MHZ, 128

= RAM, vy Disco Duro* 500 MB libres.

Internet Explorer 8.0, MozillaFirefox

Software Base 3.0 o superior (Recomendado)

Sistema . 2 .
. Windows 8 y maquinas virtuales**
Operativo
Se recomienda configura el
Navegadores con Explorador en la pestafia

Google Chrome. herramientas /

configuracion.

configuracion

*No se recomienda la instalacion del CHIP Local en maquinas con Sistemas embebidos o empotrados de
caracter especifico.

** Para la instalacidon en maquinas virtuales se requiere que el PC tenga una interfaz de conexion.
2.2. Instalacion del CHIP por primera vez
2.2.1. Preparacion de directorios

Se recomienda crear la siguiente estructura basica en la raiz del disco local
unidad (C:), siguiendo el procedimiento que se describe:

Primer paso: verificar cuenta de usuario

Verifique que la cuenta de usuario sea Administrador, esta cuenta proporciona
el mayor nivel de control sobre un equipo y se debe usar con moderacién. En
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algunos computadores con sistema operacional Windows 8 pre-instalados en la
maquina esta se encuentra en modo oculto. Por lo general, vienen con una
cuenta estandar que permite realizar las tareas habituales, pero no tiene los

permisos necesarios para realizar instalaciones de aplicativos como la del CHIP
Local.

Para saber si esta activa la cuenta de administrador usted debe ingresar por el
panel de control opcién Administrar cuentas de usuario:

8 Cuentas de usuario

© ~ 1 8, » Paneldecontrol » Todos los elementos de Panel de control » Cuentas de usuario
Ventana principal del Panel de . . )
contral princip Realizar cambios en la cuenta de usuario

Cuentas de usuario
Administrar cr

Administrar su | Usuarios | Opciones avanzadas

cifrado de arch rdra Monica Latorre Rodriguez
& Configurarlas Use la siguiente lista para conceder o denegar acceso de usuario a su DURIA\mlatorre
T vaneades del 'il‘» £quipo, asi como para cambiar contrasefias y otras configuraciones.
Combiarlas¥e |10 arios de este equipa:
entorno
Nombre de usuario Dominio Grupo
8 Administrador p3d0Timlatorre Administradores _
- mbiar contrasefia
&, cgn_power p3dotimlatorre Administradores
q,m\atnna CONTADURIA Administradores
@ soportel CONTADURIA Administradores
Propiedades: p3d011mlatorre\cgn_power
General | Pettenencia a gupos

Nivel de accese que se concederd al usuario:
Agregar...

O Usuario esténdar (Grupo de usuarios)

ontrasefia para cgn_power : .
pare cgn_p Los usuarios con cuentas estindar pueden usar la mayoria del
AR  Poro combiarla contrasefia software y pueden cambiar cualquier configuracién que no afecte
%) Restsblecer contrasefia alos demas usuarios.

[

@ Administrador (Grupo de administradores)
Los administradores tienen accese completo al equipo y pueden
hacer los cambios que deseen. Dependiendo de la configuracion
de las notificaciones, es posible que s pida a los administradores
que proporcionen su contrasefia o una confirmacien antes de
realizar cambios que puedan afectar 2 otros usuarios.

) Otro: Administradores

Aceptar Cancelar Aplicar

Segundo paso: creacion de carpetas

Ingrese al explorador de Windows de su computador, ubiquese en la raiz del
disco duro (C para este caso) y cree las siguientes carpetas:

Inicio C:\Instalador CHIP Local (Aqui se guarda el Setup
descargado de la pagina web).

C:\Actualizador CHIP Local (Aqui se guarda el
Update (actualizador del CHIP Local) una vez
descargado de la pagina web).

C:\SCHIP

Nota: Si su sistema operativo es Windows 8, verifique que en las carpetas
creadas no esté activado el atributo de propiedades de carpetas “Solo
lectura” porque el CHIP Local no se instalara. Paraello, ubiquese en cada una
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de las carpetas anteriormente creadas y de clic al botén derecho del mouse, se
desplegara el menu, vaya a la opcién “propiedades”.

Si el atributo de “Solo lectura” esta activado usted visualizara el recuadro
marcado.

W - Contaduria General de la Nacion - o IEN
[“arcno | ———— )
© ¥ o <« Archivos de programa (x86) » Contaduria General de la Nacion v ¢ Buscar en Contaduria General... ©

b Nombre Fecha de modifica.. Tipo Tamafio

&8 Descargas Actualizador [~

3 i Abrir g i 3 x

Bl Escritorio Instalador CH ) 3 Propiedades: Contaduria General de la Nacion IEH
x o ” Abrir en una ventana nueva

%] Sitios recientes SCHIP 3

Browse in Adobe Bridge CS5 General | Compartr | Segundad | Personalizar
8 Este equipo Compartir con
o Contaduria General de la Nacion
18 Descargas ¥ Afadir al archivo... L
Documentos B  Afiadir a "Actualizador CHIP Local.rar"

I Escritorio B  Afiadiry enviar por email... Tipo Cameta de archives

B isgenies R  Afadir a "Actualizador CHIP Local.rar" y enviar por email Ubicacién C\Program Files (86)

U Masica Incluir en biblioteca LS Tamafio: Obytes

ub en pluton.contz Anclaral '
L P nelarainicio Tamario en disco: 0 bytes

H Videos
T Disco local (G) ECaEs Y Contiene: D archives, 3 cametas
s DATOS (D3) Cortar
(S Disco extraible (1) Copiar Creado: Hoy, 01 de septiembre de 2014, Hace 5 minutos
&9 chip (\libreria) (X:) -

s ) Creapacceso ditecta Abutos: ] Solo lectura fsolo para archivos e la cameta)
S chip (\\genesis) (V:) & | Eliminar =
> Ocuto Opciones avanzadas
S5 CHIP (\\PATHFINDE ® | Cambiar nombre
€ Red Propiedades. |
3elementos 1 elemento seleccionado

= || =

Para desactivarlo de clic en el recuadro “Solo lectura” resaltado en verde y
luego en “Aceptar”.

Si su sistema operacional es Windows 8 es indispensable que las carpetas
sean creadasen el directorio raiz para que se ejecute de manera correcta el
CHIP Local.

Tercer paso: configuracion de subdirectorios en SCHIP

Ingrese a la carpeta SCHIP y cree una carpeta con el nombre de la entidad
en forma corta, o la siglarespectiva.

C:\SCHIP\NombreCortoEntidad
Dentro de esta carpeta cree las siguientes:

e Aplicativo: A esta carpeta se direccionan los archivos cuando se
ejecuta el Setup o instalador.

e Actualizador Formularios: Carpeta en la cual se guardan los
archivos correspondientes a losactualizadores de la entidad.

e Datos Formularios: Carpeta en la cual se guardan los archivos
planos con la informacién de laentidad.

e Envios: Donde se guardan las pruebas del envié de la informacion.

o Errores Validacion: Para guardar los errores generados en el proceso
de validacion.

Si usted creo las carpetas correctamente debe visualizarlas de la siguiente
forma:
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BC: \Instalador CHIP Local

BlC: \ Actualizador CHIP Local
-C:\SCHIP|:> 1 Nombre Corto Entidad |:> [] Aplicativo

[C] Actualizador Formularios
[C] Datos Formularios

[] Envios

[ ] Errores Validacidon

2.2.2. Ingreso a web entidad en la pagina www.chip.gov.co

La web entidad de la pagina www.chip.gov.co es una herramienta de consulta
y servicios del sistema CHIP para las entidades reportantes. Si se trata de una
entidad nueva que ingresa por primera vez a la pagina siga las siguientes
instrucciones:

En la parte superior derecha de la pantalla usted encontrara el “Ingreso web
Entidad” de clic y diligencie el "Usuario” y “Contraseina”, de la entidad, que
fueron enviadas via correo electréonico, luego haga clic en el botén “Iniciar
sesion”.

XA o AR
—

{Q} cHPv  seniciosalusuario v Ayuda v { Ingreso web Entidad %24
e

Desde la Contaduria General de la Nacién nos complace darle la bienvenida a la nueva versién
de la pagina web del Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Publica (CHIP).

En este espacio encontrard informacién (til, relevante y precisa para mejorar su experiencia.
Nuestro objetivo es brindarle una navegacién agil y enriquecedora, disefiada para hacer su

interaccién mas sencilla y eficiente.

iExplore y aproveche todos los recursos disponibles!

Al ingresar por primera vez, el sistema le solicitara cambio de contrasefa.

Ingreso web Entidad

ENT207060276

£ Olvidé su contrasefia?

Iniciar sesién
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Ingrese la informacién solicitada y realice el cambio correspondiente.
Posibles mensajes de error

e "El usuario ENT no esta registrado en el sistema".

Este mensaje se presenta cuando el cédigo de la entidad no corresponde a un
usuario registrado en elsistema.

e "La contraseia no corresponde"”. (contraseifa mal escrita)

Este mensaje se presenta cuando la contrasefia no corresponde al usuario.

e "La contrasefa no corresponde y el usuario ha sido bloqueado".

Este mensaje se presenta si el usuario agota los posibles intentos de ingresar
al sistema. En este caso debe solicitar a la "Mesa de servicios nivel 1" el
cambio de contrasefa.

2.2.2.1. Clave web bloqueada

Cuando se supera el numero de intentos para ingresar a la pagina
www.chip.gov.co, se bloquea la clave de acceso. Para solicitar una nueva, se
debe adelantar un proceso administrativo en la CGN, para el cual, es
necesario comunicarse con la mesa de servicios e informar la situacién, alli le
dardn una provisional que debe ser cambiada cuando ingresa. Esta se
suministra exclusivamente al contador o representante legal de la entidad.

Por lo anterior, se recomienda seguir el procedimiento de custodia de las
claves, manteniéndolas en lugar seguro para evitar problemas por olvido o
pérdida.

A continuacion, se detallan los mensajes relacionados con la clave Web.

e "El usuario ENT {codigo entidad} no esta registrado en el sistema".
Es posible que haya ingresado mal el cddigo, inténtelo nuevamente y si
persiste la situacién comuniquese con la mesa de servicios.

e "La contrasena no corresponde"

Inténtelo nuevamente.

e "La contrasena no corresponde y el usuario ha sido bloqueado”

Como ya se dijo, este mensaje se presenta si el usuario agota los posibles
intentos de ingresar al sistema. En este caso debe solicitar a la "Mesa de
servicios" el cambio de contrasefa.

2.2.2.2. Clave CHIP Local bloqueada

Cuando un Usuario Administrador del Sistema CHIP - Local supera el niumero
de intentos para ingresar al aplicativo CHIP Local, su clave se bloquea, en este
caso debe acudir al usuario de seguridad para el cambio de esta. Si el
bloqueo es del usuario de seguridad, debe acudir a la del administrador


http://www.chip.gov.co/

CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION
Cuentas Claras, Estado Transparente

| D

Las claves deben permanecer en un lugar seguro, de acuerdo con el
procedimiento de custodia definido, para poder solucionar eventos e ingresar a
las funciones de seguridad para asignar nuevas claves.

general.

Si finalmente fallan las claves de seguridad y administrador general, se
requiere desinstalar el aplicativo.

Nota: Es importante tener en cuenta que al realizar este
proceso la informacion contenida en el CHIP Local se
perdera.

Para realizar el siguiente paso, es indispensable que tenga
conocimiento del sistema operacional del equipo y que
cuente con los permisos de seguridad establecidos por su
entidad, de lo contrario, solicite ayuda a su personal de
soporte técnico.

Para desinstalar el software lleve a cabo los siguientes pasos:

e Entre por el menu de inicio y ubique el panel de control. Dependiendo del
sistema operacionalde su equipo, localice la funcionalidad “agregar o quitar
programas”

= Todos los elementos de Panel de control

1 [ » Panelde control » Todos los elementos de Panel de control » v G Busci

Ajustar la configuracién del equipo

Ver por.

l!‘ i s @m Administrador de ) Administrador de ‘f Barra de tareas y i
- Administracion del color £} | 5 = i e 25 El Carpetas de trabajo
L1, 17 credenciales ¥ dispositivos EEm navegacion
N s g g n { e - 2 & if i
\@4 Centro de accesibilidad W Centro de actividades I_;,' Eenie d.e redlesy recursos @ Centro de sincronizacién r C.I Fatode;unidad
- compartidos ¥ BitLocker
o Conexién de RemoteApp y ‘ﬁ; Configuracion de X " e . 57 Espacios de
IR § iy 9? Cuentas de usuario 74| Dispositivos e impresoras . s
L Escritorio “J ubicacion o Y el g Vispostv e % almacenamiento
" Fechay hora ‘ Firewall de Windows Flash Player (32 bits) IA Fuentes Q% Grupo Hogar
HEramientas Historial de archivos ] Isdiiosdatireaids ﬁ@* Idioma &, | Java (32 bits)
4 = S i =
%= administrativas L mxm notificacion Li),l ¥ )

(7] c g S— § g
‘? Mouse ,‘4“ Opciones de carpeta :} Opciones de energfa y Mones de md\zam “1};"‘ Opciones de Internet
T o Programas = Programasy , -

! Pantalla ‘ Personalizacién ‘l a’ 9 % K’,.‘ 2N - BW Reconocimiento de voz

. > predeterminados "L caradt

Programas y caracteristicas

(- ao ¥ - = s - . .| Desinstale o cambie progragfs en el »

'p& Recuperacién ‘L’ Region ‘I a’ Reproduccién automética \ Sister] equipo. g Solucién de problemas
b

\«,') Sonido & Teclado & Teléfonoy médem & Windows Defender &~ Windows To Go

B Windows Update

e Ingrese a la opcidbn denominada “agregar o quitar programas” o
“programas - desinstalar un programa”, ubique en el listado de programas
actualmente usados “SCHIP” y marquelo dando clic sobre él.
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e Al marcar se resaltard la fila de SCHIP y dependiendo del Sistema
operativo le mostrara la opcién desinstalar y/o quitar. De clic en la opcion.

SCHIP - InstallShield Wizard

‘Desea eliminar par completo la aplicacion seleccionada v sus componentes?

Cl s J[DOm |

ouas[1_tinsisai] |

e Ahora, instale nuevamente el aplicativo CHIP Local siguiendo los pasos
descritos anteriormente, sin necesidad de volver a crear las carpetas, pero
antes de reinstalar tenga en cuenta que la carpeta “aplicativo” no contenga
ningun archivo. La reinstalacion del CHIP sélo debe hacerse en caso
extremo y recuerde que toda la informacién que tenga el sistema se
perdera.

2.2.3. Descarga del CHIP Local por primera vez

e Ingrese a la pagina www.chip.gov.co y en la parte superior derecha de la
pantalla encontrard el “Ingreso web Entidad” de clic y diligencie el
“Usuario” y “Contrasefa”, correspondiente y de clic en el botén “Iniciar
sesion”.

®'Gov.co
43
¢ soxaRusly | 4f
e
{ cHPv  Serviciosalusuario~  Ayuda v E‘

Desde la Contaduria General de la Nacién nos complace darle la bienvenida a la nueva versién
de la pagina web del Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Publica (CHIP).

En este espacio encontrara informacién (til, relevante y precisa para mejorar su experiencia.

Nuestro objetivo es brindarle una navegacién &gil y enriquecedora, disefiada para hacer su
interaccién mas sencilla y eficiente.

iExplore y aproveche todos los recursos disponibles!
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£ Olvido su contrasefia?

Iniciar sesion

e El sistema desplegara una pantalla de Bienvenida donde se puede visualizar
el menu de posibilidades que tiene la entidad. Seleccione la opcién
Sistema/Descargar Software, ubicado en la parte izquierda de su
pantalla.

chip) Web Entidad

CONTADURIA
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> Datos de la Entidad ~

» Datos Basicos Actualizacion del Aplicativo

> Datos Complementarios

» Responsables Haga click aqui para descargar la ulfima version. Esta descarga permite instalar por primera vez
» Entidades que Agrega Ia aplicacion local.

> Entidad Planeadora

https:/iwww.chip.gov.coidescarga/local/Setup.exe

» Solicitud Cambio Estado

> Operaciones Reciprocas
> Consultas »

> Datos de Entidad

» Histérico Envios

> Bodega

> certificacién Cédigo Institucional ~

> Certificado Entidad Contable Piblica

> Certificado Agregadas

e Ubiquese en el recuadro de fondo Azul de la pantalla y haga clic en “aqui’ o
en la URL https://www.contaduria.gov.co/pub/CHIP/setup.exe, para
descargar el archivo instalador. Es aconsejable guardar los archivos de

instalacion en la carpeta anteriormente creada para este fin en el disco
C:\InstaladorCHIPLocal.
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Nota: si su computador tiene idioma inglés, seleccione la opcidn Save this
program to disk.

kG2l Herramentas de aplicacién Instalador CHIP Local -8
®© = 1 4 <« Contaduria General de la Nacion » Instalador CHIP Local v| & | | Buscar en Instaladar CHIP Local
& Eavoritos Nombre Fecha de modifica.. Tipo Tamafio
. Descargas » Acceso a la carpeta de destino denegado - o Kl 48301 K8
W Escritorio
4 Sitios recientes Necesitara proporcionar permisos de administrador para copiar a esta
carpeta,
LT
P Ecte equipo 9 Instalador CHIP Local
o Descargas Fecha de creacién: 01/09/2014 944 a, m,
Documentos j
i Excritorio W Continuar Omitir Cancelar
& Imégenes
W Misica
) pub en pluton.contz A Menos detalles

H Videos
i Disco local (C:)

- DATOS (D))

19 Disco extraible (1)
& chip (\libreria) (X)
¥ chip (\genesis) (Vi)
54 CHIP (\\PATHFINDE

i Red

e Presione Guardar (Save) y espere hasta cuando se indique que la descarga
ha finalizado.

2.2.4. Instalacion del aplicativo

e Ingrese al Explorador de Windows y ubique el directorio y la carpeta donde
guardé el archivo de instalacion.

e Seleccione el archivo Setup.exe y haga doble clic para ejecutarlo. El
sistema desplegard las siguientes ventanas para dar clic en el botdn

ejecutar.

Internet Explorer - Advertencia de seguridad

No se puede comprobar el fabricante. (Ests seguro de que desea ejecutar
este software?

Nombre: Setup.exe
Fabeicarte: Editor desconocido

[ Ejecutar J[Noe)m.tal

Este archivo no tiene ninguna firma digtal valda que compruebe su fabeicante.
@ Sélo ejecute software de los Fabricantes en los que confla. (Cémo pusdo
decidr gué software debo ejecutar?

,T'\ El filtro SmantScreen comprobd esta descarga y no nobhcd amenazas.
W ko ung descargd no seou,
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Nota importante: Si su computador posee versiones
preinstaladas del sistema operacional Windows 8, 8.1 o
superiores, al tratar de instalar el CHIP Local podra recibir un
mensaje de error que se necesita de .NET Framework 3.5 para
funcionar. Este un paquete de archivos que no se
encuentra incluidos en el sistema operacional Windows
8. Si este es su caso solicite la colaboracion de la persona
encargada de los sistemas en su entidad.

Para esto debe seguir los siguientes pasos:

1. Ubique el panel de control de su computador y en la parte superior
izquierda encontrara la opcién “activar o desactivar las caracteristicas
de Windows” de clic sobre ella y el sistema desplegara la siguiente
ventana:

2. Active los recuadros .NET Framework 3.5 (incluye .NET 2.0y 3.0) y
Servicios avanzados de .NET Framework 4.5 es necesario que haya
disponible en ese momento conexidon a internet para descargar desde
Microsoft los archivos necesarios (mas de 100 MB). Y actualice su
computador y proceda nuevamente con la instalaciéon del CHIP Local.

Ventana principal del Panel de iy Caracteristicas de Windows - 0 n
control
Activar o desactivar las caracteristicas de Windows 9
Ver actualizaciones instaladas
Para activar una caracteristica, active la casilla correspondiente. Para
desactivarla, desactive la casilla. Una casilla rellena indica que solo estd
activacd una parte de |a caracteristica
2
Activacion HTTP de Windows Communication Foundation
Activacion no HTTP de Windows Communication Foundation
Active Directory Lightweight Directory Services
1 Wi} Caracteristicas multimedia
Cliente Telnet
Cliente TFTP
v| | Compatibilidad de APl para compresion diferencial remota
Escucha de RIP
Hyper-V
V|| Intemet Explarer 10
Internet Information Services v

% Activar o desactivar las
caracteristicas de Windows

Aceptar Cancelar

3. Al iniciar el proceso de instalacién visualizara la siguiente pantalla, de clic
en el botén “Siguiente” paracontinuar con la instalacién.

4. Haga clic en el boton Cambiar y ubique la carpeta donde va a hacer la
instalacion del aplicativo.
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SCHIP - InstallShield Wizard

SCHIP - InstallShield Wizard

Ubicacién de la instalacién

. Seleccione la ubicacion donde desea ins su aphcacion
C:\...\Contaduria General de la Nacién\SCHIP_22

| Canoslar

Install’ [ cavss || [Siguene>]]

Recuerde que la ruta debe ser:
C:\SCHIP\"Nombre Corto Entidad"\Aplicativo.

Para continuar el proceso de instalacion, haga clic en el
“Aceptar”.

El sistema indica que los datos necesarios para iniciar el proceso estan listos.

e Haga clic en instalar parainiciar la copia de archivos.

El instalador comienza a copiar los archivos al disco duro. Este proceso
toma algunos minutos y seindicara el desarrollo de la operacién mediante la

barra de progreso.
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SCHIP - InstallShield Wizard
Listo para instalar el programa
El asisten to pa acion. SCHIP - InstallShield Wizard
Estado de la instalacion
SCHIP - InstallShield Wizard

El programa de in:

InstaliShield Wizard Completo

ElInstaliShield Wizard ha instalado SCHIP extosamente. Click en finalizar para salr del asistente,

sl <auis | Fosizal — frr——
A J

e En la pantalla final de instalacién se indica si fue exitosa. Para salir del
presione el botén "Finalizar".

e Compruebe que en el escritorio se ha creado el icono SCHIP Local y
renombrelo con SCHIP Local"NOMBRE ENTIDAD".

e Terminado este proceso puede ingresar a la aplicacion. (consulte ingreso
al Sistema CHIP por primera vez).

225 Verificacion del acceso directo

En su pantalla vaya al escritorio y verifique la creacion del acceso directo
"CHIP-Local", ingrese a propiedades del acceso directo y cambie el hombre por
"CHIPNombreCortoEntidad". A partir de este momento queda disponible el
acceso directo al sistema CHIP Local.

Si su sistema operativo es Windows 8 ingrese por el explorador de archivos y
ubique el escritorio alli encontrara el acceso directo al CHIP Local, asi:
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2.2.6. Ingreso al CHIP Local por primera vez

Cada usuario debe tener un Usuario y una Contrasefa asociada, que le
permita hacer uso de las funcionalidades del CHIP Local, de acuerdo con las
autorizaciones o permisos otorgados mediante el perfil asignado.

Cuando se ingresa por primera vez al sistema, el Usuario y la Contrasefia son
iguales y corresponden a la asignada por el administrador del CHIP, por lo
cual, el sistema le pide cambiarla.

Para empezar, haga doble clic en el icono del CHIP situado en el escritorio de
Windows.

En el campo “Usuario” digite la palabra ADM_GENERAL, luego pase al
siguiente campo “Contrasefa” y escriba nuevamente Ila palabra
ADM_GENERAL, a continuacion, haga clic en el boton Aceptar.

CHIP - Conexion al Sistema

Usuario: | |

Contrasefia: | |

| Aceptar || Cancelar
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En pantalla se despliega una ventana mediante la cual se solicita el cambio de
la contrasena:

CHIP - Cambio de Contrasena

Usuario "ADM_GENERAL®

Hueva Contrasefia : || |

Confirmar Nueva Contrasefia : | |

| Aceptar H Cancelar ‘

Digite la nueva contrasena en el campo “"Nueva Contraseia” y Confirmela en
el siguiente campo, tengaen cuenta lo siguiente:

e El contenido digitado en estos campos debe ser exactamente igual,
aunque no se visualice lainformacién digitada.

e La nueva contrasefia debe ser diferente de la asignada inicialmente y
debe cumplir con laspoliticas de seguridad definidas por la entidad.

e Memorice la nueva contrasefia porque sin ella no podra entrar al sistema.

Una vez ingresada la nueva contrasefia, haga clic en el boton “Aceptar”. En
pantalla se despliega laventana principal del CHIP Local:

I CHP - Consolidador de Haclenda e Informacion Publica
frchivo Ayuda

@ Formularios
@ Seguridad

A partir de este momento podra usar las distintas funcionalidades de la
aplicacion, de acuerdo con el perfil asignado por el Administrador de
Seguridad.
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2.3. Actualizacion CHIP Local

Las actualizaciones de version del aplicativo CHIP Local se publican en la
pagina web del CHIP www.chip.gov.co. Esta opcidon permite descargar en linea
el archivo con la ultima version para actualizar el sistema, con lo cual, podra
hacer los registros y envio de informacion acorde con los cambios o mejoras
realizadas por el administrador del CHIP Central.

2.3.1. éComo obtener el archivo actualizador?

Para obtener el archivo actualizador siga alguno de estos procedimientos:

En linea:
1. Al ingresar al CHIP Local la aplicacién la detecta automaticamente si
existe una nueva version, siempre y cuando tenga comunicacidon en linea

(Internet) con el sistema central.

Si hay nueva version en pantalla se despliega el siguiente mensaje:

* 5

E Se ha detectado una nueva version del aplicativo.
Usted tiene la version 23.9.3 la nueva version es
23.10.1. Desea descargarla ahora?

Si |Nu‘

2. Para descargar la nueva version, haga clic en el botdén SI.

En pantalla se muestra la siguiente ventana para escoger el sitio donde
quiere guardarla:

B4 Seleccionan Directorio Destino E|

Guardar en; |ﬁ Escritorio |'| E

3 Mis documentos
CIAMiPC

=3 Mis sitios de red
[ cor presupuestal
T Plantillas

Homhbre de archivo: |C:1.Ducuments and Settingstalatorre'\Escritario |

Archivos de tipo: |Todos los archivos | - |

Guardar ” Cancelar |
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3. Despliegue haciendo clic la opcién “Guardar en:"” y seleccione la unidad
de disco y la carpeta en la cual desea guardar el archivo actualizador. Se
aconseja guardarlo en el disco C:\ en una carpeta llamada Actualizador
CHIP Local.

4. Para terminar la descarga del archivo actualizador haga clic en el botén
“Guardar”. En la pantalla sale el siguiente mensaje:

CHIP - Mensaje del Sistema |

- La descarga ha sido exitosa.
Desea actualizar ahora?

5. De clic en el botén Si. En pantalla sale el siguiente mensaje:

]
@ PRINCIPALO11

Para actualizar el aplicative consulte el manual de
instalacion.
La aplicacion se cerrara.

‘ Aceptar

6. De clic en “Aceptar” y ubique la ruta de descarga del archivo
Update.exe, luego ejecutelo.

Si la descarga del archivo actualizador no fue exitosa, puede hacerlo
a través de la pagina web delCHIP, asi:

1. Ingrese a la web entidad a través de la pagina del CHIP www.chip.gov.co

En la parte superior derecha de la pantalla encontrara el “Ingreso web
Entidad” de clic y diligencie el "Usuario” y “Contraseina” de la entidad, a
continuacion de clic en el botén “Iniciar sesiéon”.

®'Gov.co

& CONTADURIA ag
"IM.A}_Df A NA(K?N i
e
(@ cHIPv  Seniciosalusuario v Ayuda v { ingreso web Entidad )=}
e

CONTADURIA
GENERAL DE LA NACION
s i, Evoh rasporete

Desde la Contaduria General de la Nacién nos complace darle la bienvenida a la nueva versién
de la pagina web del Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Publica (CHIP).

En este espacio encontrard informacién (til, relevante y precisa para mejorar su experiencia.

Nuestro objetivo es brindarle una navegacién agil y enriquecedora, disefiada para hacer su
interaccién mas sencilla y eficiente.

iExplore y aproveche todos los recursos disponibles!
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¢ Olvido su contrasefia?

Iniciar sesion

2. Después de ingresar, en la parte izquierda de la pantalla encuentra el
menu del cual debe seleccionar “Sistema” y luego la opcién “Descargar
Software”.

3. Ubique el cursor en el recuadro de fondo blando de la pantalla y haga
clic en “Aqui” para descargarel archivo actualizador, o haga doble clic en la
ruta:

https://www.contaduria.gov.co/pub/CHIP/update CHIP.exe.

¥'GOVCO

em Web Entidad

. CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION
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> Datos de la Entidad »
» Datos Basicos Actualizacién del Aplicativo

» Datos Complementarios

> Responsables Haga click aqui para descargar la (ltima version. Esta descarga permite instalar por primera vez
> Entidades que Agrega la aplicacién local.

» Entidad Planeadora

https:iiwww.chip.gov.coidescargailocaliSetup.exe

» Solicitud Cambio Estado

> Operaciones Reciprocas

> Consultas »

» Datos de Entidad

» Histdrico Envios

» Bodega

> Certificacion Cédigo Institucional ~

» Certificado Entidad Contable Piblica

» Certificado Agregadas

» Cambin.de.CL
Kpescargar software_D _

4. En pantalla se despliega la ventana "“Descargar Archivos”. Para
descargar el actualizador (update_CHIP.exe) haga clic en la opcidn
“Guardar en:”, luego ubique en el disco duro del computador la ruta
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donde se encuentran las carpetas del CHIP Local y guarde el archivo en
lacarpeta "ACTUALIZADOR DEL CHIP LOCAL".

AL SRL IV WS W Y

4 Guardar como B
u T @ » Esteequipo » Descargas » v ¢ Buscar en Descargas P
= Organizar v Nueva carpeta Hes @
= -
o) Nombre Tipo T2
ar 18 Este equipo X
. 32Bit Carpeta de archivos
& Descargas : =
r. 64Bit Carpeta de archivos
b | Documentos
&F META-INF . Carpeta de archivos
= m Escritorio . o
= . ’i& advisorinstaller.exe Aplicacién
=| Imagenes
- B Setup (1).exe Aplicacién
o Mdsica y
BN Setup (2) (1).exe . Aplicacién
pub en pluton.cc . .
@ Setup (2).exe Aplicacion
# Videos sy MV
B otacanoca R ES >
Nombre: v
Tipo: | Aplicacion (*.exe) s
# Ocultar carpetas Cancelar

Si el sistema operativo es Windows 8, es probable que por la configuracién del
navegador guarde el archivo en la carpeta "descargas”.

2.3.2. éComo ejecutar el archivo actualizador?

e Ingrese al Explorador de Windows y ubique el directorio la carpeta
“descargas” donde se guardd el archivo de descarga, cdpielo y guardelo en
la carpeta "ACTUALIZADOR DEL CHIP LOCAL".

e Seleccione el archivo update_CHIP.exe y ejecutelo con enter o dando
doble clic con el mouse.

ISCHIP - InstaliShield Wizard

1. Para iniciar el proceso de
actualizacién deversion, haga clic en el
botén Siguiente.

SCHIP - InstaliShield Wizard

Ubicacitn de la instalacién

Bienvenido al programa de instalacién del Sistema CHIP
S wohdador de Hacienda e Informacién Piblica
d

2. En pantalla se despliega la ventana
Ubicacion de la Instalacion:
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e El sistema muestra el directorio donde se instalara el aplicativo. Haga clic
en el botén “Cambiar” para elegir la ruta de instalacién y seleccione la
carpeta: C:\SCHIP\NombreCortoEntidad\Aplicativo, donde tiene todos
los archivos del sistema y de clic en el botén Siguiente. Recuerde que el
actualizador update_CHIP.exe solo se ejecuta correctamente si selecciona
como lugar de destino la ruta del CHIP Local con versién inmediatamente
anterior a la actual, si usted eligid una ruta diferente el sistema muestra el
siguiente mensaje de error al dar clic en el botén siguiente:

Ubicacion de la instalacion

SCHIP - InstallShield Wizard

A3 Siusted esta realizando el proceso de actualizacién, verifique la

‘S@? ubicacién de la carpeta donde esta instalado el aplicativo CHIP LOCAL.

|

InstaliSiield \ < Aliés “

1 Cancelar ‘

e Si eligid correctamente la carpeta de destino, haga clic en el botdn
“Siguiente”.

En pantalla se despliega la siguiente ventana informando que se encuentran
listos todos loscomponentes de instalacién:

SCHIP - InstaliShield Wizard

SCHIP - InstaliShield Wizard

I ield Completo

El InstallShisdd Wizard ha instalado SCHIP extosamente Cick en finslizes para sale del asistente.
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e Haga clic en el botén “Instalar”, para continuar el proceso de actualizaciéon
del aplicativo.

La pantalla final indica que la actualizacion fue exitosa. Para salir del
instalador haga clic en el boton“Finalizar”.

Finalizada la actualizacion puede ingresar al sistema para trabajar
normalmente. Recuerde que este proceso elimina toda la informaciéon que
tenga el CHIP, por lo tanto, para ingresar nuevamente al CHIP Local debe
utilizar el Usuario ADM_GENERAL vy al clave que usaba habitualmente.

2.3.3. Verificar que el CHIP Local quedo actualizado

Ingrese al CHIP Local haciendo doble «clic en el icono
"CHIP/NombreCortoEntidad", que se encuentra localizado en el escritorio de
su computador.

A partir de en este momento el CHIP Local de su entidad se encuentra listo
para operar.

e Seleccione la opcion Ayuda / Acerca de:

o e EIl sistema muestra una
W00 - Comsslidador de o pantalla con la informacion
del CHIP local, donde podra
verificar la versidon que tiene

instalada.
@ Formularios
@ Seguridad
L

Consolidador de Hacienda e Informacidn Financiera Plblica

Ministeric de Haciends v “ersion: 23101 Aplicativo Local

Crédito Pitblico

Copyright @ Julio 11, 20135

e Verifi que que la version y la Ministerio d Hacienda y Crédto Fllico
fecha del sistema que tiene PR
instalado, son iguales a las
publicadas en la pagina web del
C H I P- Desarrolado por @9’-9

CONTADLERLA

Cerrar
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Tenga en cuenta que: el Sistema CHIP NO es
compatible para la instalacién en sistemas operativos
Linux y Mac debido a diferencias técnicas.

Recomendamos utilizar el sistema operativo Windows
para asegurar el correcto funcionamiento del software.
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