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1. INFORME DE ACCESIBILIDAD Y USABILIDAD EN LA

WEB

La pagina Web cumple en su totalidad las siguientes normas Web Content Accessibility
Guidelines ~-WCAG (Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web), las cuales son
dictadas por la organizacién World Wide Web Consortium - W3C (Consorcio Mundial de la
red), quien a su vez dictamina las normas y estandares en disefio Web. A continuacion,
se relacionan las normas mas significativas y que se pueden evidenciar sin la necesidad
de observar el cédigo fuente de la pagina.

a. Normatividad General WCAG presente en la Web:

G1: Agregar un enlace en la parte superior de cada pagina que va directamente al area

de contenido principal.

La imagen del Logo de la Contaduria ubicado en la parte superior izquierda de la pagina
lleva siempre al contenido principal (pagina de inicio).

4.

NTADURIA

Ira Contaduria General de la Macidn

G4: Permitir que el contenido se detenga y se reinicie desde donde se detuvo.

Los elementos de movimiento o reproduccion, Banner principal, elementos de audio y
video, cuentas con controles que permiten pausar su movimiento y/o reproduccion y los

cuales se reinician desde el punto donde se detuvieron.

Banner:
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Audio:

G5: Permitir a los usuarios completar una actividad sin limite de tiempo.

La pagina Web no cuenta con temporizador de tiempo, lo cual permite al usuario
consultar, descargar, leer, interactuar con todos los elementos de la Web, entre ellos
incluidos los formularios, sin ningun limite de tiempo para su completitud.

Recuerde gue a través de este formulario podréd una entidad pablica formular preguntas o inguietudes de tipo contahle
o solicitar apoyo técnico cuando se presenten errores de validacion en los formularios de las categorias de la CGM.

For favor diligencie completamente el siguiente formulario para registrar su solicitud
INFORMACION DE ENTIDAD SOLICITANTE

Entidad *

Escriba minimo 5 letras

Cadigo CHIP: NIT:

DATOS DE CONTACTO DEL SOLICITANTE

Nombres Solicitante: ¥ Primer Apellido: * Segundo Apellido:
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G11: Creacidon de contenido que parpadea durante menos de 5 segundos.

Las transiciones del banner tienen un tiempo prudente de cambio lo que evita que genere
interrupciones al usuario y lo distraiga de los demas contenidos.

Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado
de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico §

Proyecto de Guia de Aplicacion

DETERIORO Y BAJA EN CUENTAS DE
LAS CUENTAS POR COBRAR

G14: Garantizar que la informacién transmitida por diferencias de color también estd
disponible en texto.

En todos los formularios se indica cuando un campo es obligatorio por medio de un

asterisco (*), sin embargo, si el campo no se llena, aparece un texto que le indica al
usuario que el elemento debe ser llenado.

¥ Entidad *

Escriba minimo & letras
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Se han encontrado los siguientes errores:

-Cadigo de verificacidn invalido.

-Entidad no puede serwvacia.

-Mombres no puede servacio.

-Pritmer Apellido no puede servacio.
-Midmero de documento invalido.

-Humero de docurmento no puede ser vacio.
-Departtamento invalido.

-Municipio invalido.

-Cargo no puede servacio,

-Teléforo no puede servacio.

-Media de respuesta imvalido.

-Correo electrdnico no puede servacio.

-Descripcidn imealida.

-Debe aceptar 13 politica de privacidad v proteccion datos personales

G17: Asegurarse de que existe una relacidon de contraste de al menos 7: 1 entre el texto
(e imagenes del texto) y el fondo detras del texto.

Se utilizan textos claros en lugares con fondo oscuro, y textos oscuros en sitios con fondo
claro.

Proyecto de Guia de aplicacidn-

Deterioro ¥ Baja en cuentas de las
I“-K:iﬂ LGN - RCP -~ Fﬂﬂdel‘l‘lizaciﬁll RLCP ~ Cuentaz Por [=1=1r-10

G18: Asegurarse de que existe una relacién de contraste de al menos 4.5: 1 entre el
texto (e imagenes del texto) y el fondo detras del texto.

Igual que el elemento anterior, pero para fuentes de letra de al menos 18 puntos en
normal o 14 puntos en negrita.

G19: Asegurarse de que ningun componente del contenido parpadee mas de tres veces
en cualquier periodo de 1 segundo.

Al igual que la regla anterior G11, ningun contenido de la Web parpadea mas de tres
veces en 1 segundo de tiempo.
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G21: Asegurar que los usuarios no queden atrapados en el contenido.

Para los usuarios que solo utilizan el teclado, todos los contenidos pueden ser accedidos
por medio de este y pueden ser cerrados con este sin la necesidad de un elemento de
puntero o raton.

G53: Identificar el propdsito de un enlace que utiliza texto de enlace combinado con el
texto de la frase adjunta.

Los enlaces dentro del contenido se especifican con el nombre del contenido mas no con
sentencias logicas como “Haga Clic aqui” o “Clic aqui”.

Marco Conceptual para la Informacién
Financiera y Normas de Informacion
Financiera

La Contaduria General de la Nacdign (CGM) incorpord, mediante lajfResolucon 037 de 2017 |3'| el

K arco Conceptual para la Informacion Financiera y Mormas de Informacian Financiera al KMarco
Mormativo para Empresaz gue Cotizan en el Mercado de Valores, o que Captan o Administran Ahorro
del Publico,

G54: Incluir un intérprete de lenguaje de sefas en la secuencia de video.

Se incluye un intérprete de lenguaje de sefias en los videos y contenidos de video en vivo
que realiza la entidad como por ejemplo la rendiciéon de cuentas.
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0 de Contabilidad Pdblica 1

G56: Mezcla de archivos de audio para que los sonidos que no son de voz sean por lo
menos 20 decibelios mas bajos que el contenido de audio de voz.

Los archivos de audio publicados en la Seccién de Audios de la pagina Web cuentan con
un sonido de ambiente mas bajo que los sonidos de Voz, permitiendo asi que las
personas con dificultades auditivas puedan reconocer facilmente la voz del locutor.

G57: Ordenar el contenido en una secuencia significativa.

Todos los contenidos estdn organizados secuencialmente de acuerdo con las reglas
gramaticales y al contenido mismo. Ej. Titulo, subtitulo, parrafo 1, parrafo 2, imagen,
archivos relacionados.
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Manual de Procedimientos

El Manual de Procedimientos. adoptado por la Resolucién 356 de 2007, define los criterios v practicas
gue permiten desarrollar las normas técnicas v contiene las pautas instrumentales para la
construccion del Sisterma Macional de Contabilidad Pablica (SNCP), Estd conformado por el Catalogo
General de Cuentas, los PFrocedimientos e Instructives Contables,

La actualizacian de la publicacion del Manual de Procedimientos se realiza de forma semestral,

A continuacian, encontrara |a wersion del Catalogo General de Cuentas v de los Procedimientos
Contables actualizados al 30 de junio de 2017 con las Resoluciones Mo, 015, 182 v 238 de 2017, Asi
mismo, encontrara las wersiones publicadas desde 2007, tanto del Catalogo General de Cuentas como
de los Procedimientos contables,

Instructivos Contables

Catalogo General de Cuentas

G58: Colocacion de un enlace a la alternativa para los medios basados en el tiempo
inmediatamente al lado del contenido no textual.

Los elementos de audio cuentan con su respectiva transcripcion textual, permitiendo que
las personas con discapacidad auditiva puedan acceder al contenido.

Intervenciones de Radio

e | T e
040872017 Megocios Blu de Blu Radio | Transcripdén Textual 00 3

02/03/2016 Entrevista al Contader General de la Nacion en Blu Radio [|Transcripcion Textual .00

G59: Colocar los elementos interactivos en un orden que sigue secuencias y relaciones
dentro del contenido.

Los elementos de formulario guardan un orden légico para facilitar el acceso a estos
contenidos con la tecla tabulacion (TAB) para las personas que no utilizan un dispositivo
de puntero o mouse.
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s INFORMACION DE ENTIDAD SOLICITANTE

Entidad *

Escriba minimo 5 letras

Codigo CHIP: NIT:

G61: Presentar componentes repetidos en el mismo orden relativo cada vez que
aparecen.

En cada pagina de la Web los componentes repetidos siempre conservan el mismo orden
relativo. En la parte superior aparecen el Logo Entidad, Logo Ministerio de Hacienda,
Menu de Navegacién, Enlace de ayuda, Formulario de Blusqueda. En la parte izquierda de
la pantalla, barra de opciones de lenguaje y accesibilidad. Y en la parte inferior de la
pagina el Pie de pagina.

@'Gov.co El Estado no tiene porqué ser aburrido jconoce a gov.co!

()= ¢, CONTADURIA @ Elemprendimionto | pinhacienda

.b"l” ‘GENERAL DE LA NACION s de todos

Inicio GGN~ RGP~ &zacion RCP = wa~  Servicio al Ciudadano = 2 Bisqueda.. a
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« Oferta die Empizn

Sistema Integrado de Gestion @
« Pregurtas Frecuentes
Servicios en Linea

: Selecrione... k]
« Contéctenos

0. MinCultura

nales| itio [Cantro de bisqueda [Comeo institucional [yudal

Falitica de privacidad y proteceién arsonales|Mapa del sit
. 10 de Marzo de 2021 C8:22 am

Contaduria General de la Nacién o Contacto

@ | GOV'C O Cuentas claras, estado transparente,

G62: Proporcionar un glosario.

La pagina cuenta con su respectivo glosario de términos técnicos y contables que facilitan
a los usuarios comunes entender dichos términos.
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‘ N Atencién y Servicio a la Ciudadania > Glosario de Contabilidad Publica

Glosario de Contabilidad Publica

Glosario

DE CONTABILIDAD PUBLICA

Presentacion

&Como consultar este glosario?

indice

Actividad de financiacion

Fuentes - ) o
Actividad de inversion

Descargue el Glosario

Actividad de operacién
Activo

Activo apto

Activo biolégico
Activo contingente
Activo corniente

Activo en concesion

Activo generador de efectivo

G63: Proporcionar un mapa del sitio.

La pagina cuenta con un mapa de sitio que orienta a los usuarios sobre el sitio donde se
encuentran y donde se ubican los contenidos que requiere acceder.

-]
X

EN
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Mapa del sitio

® |nicio
o 5N
o Muestra Entidad
® [uestra Entidad
® Direccionamiento Estratégico
B Funciones

Resefia Historica

Organigrama

Cadigo de Integridad

Servidores Pablicos
® Notificaciones Judiciales
B Planes v presupuestos
® Planes
® Planes Decreto 512 de 2018
® Proyectos
® Flanes de Mejoramiento
® Presupuesto
® Fstados Financieros

m Contratacign

G65: Proporcionar un camino de pan.

La pagina cuenta con un camino de miga de pan la cual permite al usuario conocer su
ubicacién actual y regresar sobre su camino facilmente.

RCP > RCP en convergencia con NIIF - NICSP > Marco Normativo para Empresas que ...
> Marco Conceptual para la Informacién...

G71: Proporcionar un enlace de ayuda en cada pagina Web.

En la parte superior de la pantalla, al lado del menu de navegacién, se encuentra un
enlace a la ayuda, al igual que en los enlaces del pie de pagina y en todos los
componentes de formulario se puede encontrar su respectivo elemento de ayuda
después del mismo.

°
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Folitica de privacidad v proteccidén de dates personales [Mapa del sitio [Centro de bisqueda [Comreo institucional
Frnmtd AN de bdaern de 2021 09001 am

5|

Entidades Sector Publicol@

Ak

Seleccione,.,

G80: Proporcionar un botén de envio para iniciar un cambio de contexto.

Todos los formularios cuentan con un botdn de envio, de esta forma el usuario es quien
decide si envia o no la informacion.

Enviar Cancelar

G83: Proporcionar descripciones de texto para identificar los campos obligatorios que no
se completaron.

Funciona en conjunto con la norma G14.

G87: Proporcionar subtitulos.

Los videos publicados en la pagina Web cuentan con subtitulos de apoyo para las
personas con discapacidad auditiva.

B £ Youlube C:
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G88: Proporcionar titulos descriptivos para paginas Web.

Cada pagina de la Web cuenta con su respectivo titulo descriptivo.

€ RCP Versidn 2007y X ¥ Audios - Contadur X ¥ Zolicitud de Asiste

p-wersig RCP Wersidn 007w sus modificaciones - Cantaduria General de la Macidn

G90: Proporcionar controladores de eventos accionados por teclado.

La navegacion en el sitio Web, asi como el banner principal puede ser contralado por
combinaciones de teclas del teclado, por ejemplo, en el banner las teclas de direccidon
derecha e izquierda controlan el movimiento del banner y la tecla P, pausa o reproduce el
movimiento del banner.

Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado
de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico

Proyecto de Guia de Aplicacion

DETERIORO Y BAJA EN CUENTAS DE
LAS CUENTAS POR COBRAR

G91: Proporcionar texto de enlace que describa el proposito de un vinculo.

Cada enlace tiene su respectivo texto descriptivo.
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< Proyecto de Guia de
aplicacion- Deterioro y Baja
en cuentas de las Cuentas
por cobrar

La Contaduria General de la Macidn pone
a discusion de los interesados y del
publico en general, el proyedo de Guia de
aplicacion — Deterioro ¥ haja en cuentas
de las cuentas por cobrar, la cual
gemplifica el reconocdmiento ¥ medicidn
del deterioro ¥ la baja en cuentas de las
cuentas por cobrar, conforme alo
establecido en el Marco Mormative para
Empreszas gue no Cotizan en el Mercado
de Valores, ¥ gue no Captan ni Administran
Shorro del Plblico.

G94: Proporcionar una alternativa de texto breve para contenido no textual que cumpla
el mismo propdsito y presente la misma informacion que el contenido no textual.

Cada imagen que tiene un enlace tiene su respectivo texto alternativo describiendo la
accion que realiza el enlace.

Directorio
Fruticd Ebl

Directorio de Entidades - e abrird en una Mueva Yentana

G95: Proporcionar alternativas de texto breve que proporcionen una breve descripcién
del contenido no textual.

Todos los elementos no textuales, imagenes, videos y audios cuentan con su alternativa
textual, informando al usuario una breve descripcidon de este.
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La CGN expidi6 la Resolucion N° 033 del 26 de
febrero de 2021, ampliando el plazo para la
presentacion de los Estados Financieros con sus
Notas y direporte de |la Categoria Evaluacion de

Leer la Resolucidn 033 de 2021 |

Control S5 =" e hasta el 5 de marzo
de 2021, a través del Sistema Consolidador de
Hacienda e Informacion Publica - CHIP.

Consulte aqui la Resolucion No. 033 de 2021

G100: Proporcionar una alternativa de texto breve que sea el nombre aceptado o un
nombre descriptivo del contenido no textual.

Relacionado en la norma anterior G95.

b. Funcionamiento de la Web con Independencia de Navegador

Microsoft Edge:

9'GoV.Co

t. CONTADUKI&;

Inicio Blsqueda. Q
Llegd el momento de acceder al episodio 14 ¥
del Pédcast CGN al Instante: / =
/
x
"Informacién contable de sostenibilidad: 4
5 ! &
perspectivas del GRI" A
5  Accedaaqui ) %

En exclusiva, la Dra. Andrea Pradilla, Directora del Global Reporting Initiative para

América Latina (GRI), y el Dr. Mauricio Gdmez Villegas, Contador General de la

Nacién, comparten con nosotros datos relevantes sobre la informacion contable de N
sostenibilidad para las organizaciones.

vuson

Ventanilla Unica

Geoportal SIGCGN

Direccion: Calle 26 # 69 - 76 | Edificio Elemento @) oF oF
Torre 1 (Aire) - Piso 15 (g) (Q) (g)
Cddigo Postal: 111071, Bogota, Colombia

www.contaduria.gov.co | contactenos@contaduria.gov.co 1509001 | | 15014001 | | IS0 45001 | | 1SO/IEC

PBX: +57 (601) 492 64 00 SC- SA-CER OS-CER 0S-CER
7328-1 366516 366518 660642

©

icontec

Pagina | 14

icontec ll icontec [l icontec :IQNET
k CERTIFIED

MARAGEMENT
SYSTEM




CONTADURIA

GENERAL DE LA NACION
Cuentas Claras, Estado Transparente

Google Chrome:

Inicio - Contadur

2% contaduriagov.co/ho

[ORETSWISTI ¢ :toco o tiene porqué ser sburido rconace » govea!

B

¥ Servicio a la Ci fav Participa CGN+ RCP~ Normativav Productos ? Blsqueda Y

Actualizamos la app de la Contadurfa General de la Nacién para
brindar una mejor experiencia a nuestros usuarios, con una
navegacién més fluida y eficiente.

En esta app tendrd acceso a los servicios de la pagina web y del
Boletin de Deudores Morosos del Estado (BDME). Ademds, podra
consultar de manera rapida y segura la informacién contable, navegar
a través de nuestros productos como el Balance General de la Nacién
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	1. INFORME DE ACCESIBILIDAD Y USABILIDAD EN LA WEB
	a. Normatividad General WCAG presente en la Web:
	G1: Agregar un enlace en la parte superior de cada página que va directamente al área de contenido principal.
	G4: Permitir que el contenido se detenga y se reinicie desde donde se detuvo.
	G5: Permitir a los usuarios completar una actividad sin límite de tiempo.
	G11: Creación de contenido que parpadea durante menos de 5 segundos.
	G14: Garantizar que la información transmitida por diferencias de color también está disponible en texto.
	G17: Asegurarse de que existe una relación de contraste de al menos 7: 1 entre el texto (e imágenes del texto) y el fondo detrás del texto.
	G18: Asegurarse de que existe una relación de contraste de al menos 4.5: 1 entre el texto (e imágenes del texto) y el fondo detrás del texto.
	G19: Asegurarse de que ningún componente del contenido parpadee más de tres veces en cualquier período de 1 segundo.
	G21: Asegurar que los usuarios no queden atrapados en el contenido.
	G53: Identificar el propósito de un enlace que utiliza texto de enlace combinado con el texto de la frase adjunta.
	G54: Incluir un intérprete de lenguaje de señas en la secuencia de vídeo.
	G57: Ordenar el contenido en una secuencia significativa.
	G58: Colocación de un enlace a la alternativa para los medios basados en el tiempo inmediatamente al lado del contenido no textual.
	G59: Colocar los elementos interactivos en un orden que sigue secuencias y relaciones dentro del contenido.
	G61: Presentar componentes repetidos en el mismo orden relativo cada vez que aparecen.
	G62: Proporcionar un glosario.
	G63: Proporcionar un mapa del sitio.
	G65: Proporcionar un camino de pan.
	G71: Proporcionar un enlace de ayuda en cada página Web.
	G80: Proporcionar un botón de envío para iniciar un cambio de contexto.
	G83: Proporcionar descripciones de texto para identificar los campos obligatorios que no se completaron.
	G87: Proporcionar subtítulos.
	G88: Proporcionar títulos descriptivos para páginas Web.
	G90: Proporcionar controladores de eventos accionados por teclado.
	G91: Proporcionar texto de enlace que describa el propósito de un vínculo.
	G94: Proporcionar una alternativa de texto breve para contenido no textual que cumpla el mismo propósito y presente la misma información que el contenido no textual.
	G95: Proporcionar alternativas de texto breve que proporcionen una breve descripción del contenido no textual.
	G100: Proporcionar una alternativa de texto breve que sea el nombre aceptado o un nombre descriptivo del contenido no textual.
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