
Gestión TICs

Servicios a la APP de la CGN 
Consultas a la APP BDME
Consultas al sistema CHIP 
Soporte técnico del CHIP

684.393

Proceso Descripción del tipo de participación Participación

Gestión Jurídica Derechos de petición, tutelas y demandas 68

Planeación Integral Asistentes a la Primera Rendición de Cuentas de manera presencial
Participantes de la Encuesta de Satisfacción al Ciudadano

345

Secretaría General – PQRSD Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD) 454

Centralización de la Información

Asistentes a la capacitación sobre el uso y generalidades del sistema CHIP
Servicios de asistencia y apoyo técnico 
Solicitudes de atención de los incidentes radicados por las entidades 
relacionados con el SIIF Nación y el SPGR

8.331

Consolidación de la Información

Participantes en los Informes de Situación Financiera y Resultados 
Consolidados, Boletín de Deudores Morosos del Estado, Informe de 
Evaluación de Control Interno Contable 2023 y Reglas de Eliminación 
Participantes en mesas de trabajo (entidades, deuda pública, 
protección social, Clasificación de las Funciones del Gobierno 
(COFOG) y calidad de la información)

11.941

Comunicación Pública

Servicios en capacitación, divulgación y asistencia técnica
Participantes en la Encuesta de Percepción sobre Información y 
Comunicación Interna 
Interacciones en las redes sociales de la CGN

103.258

Normalización y 
Culturización Contable

Comentarios sobre los proyectos de resolución 
Consultas sobre la emisión de conceptos 
Visitas a la página web
Consultas al Régimen de Contabilidad Pública

153.567
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