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1. Presentación

El Manual de Estilo de la Contaduría General de la Nación (CGN) establece los criterios
editoriales que orientan la producción de todos los contenidos institucionales. Su finalidad
es fortalecer una comunicación clara, coherente, homogénea y alineada con la identidad de
la entidad.

La comunicación en la CGN tiene un carácter estratégico y transversal, orientado a asegurar
un flujo adecuado de información interna y externa, así como a fortalecer la relación con la
ciudadanía y los demás grupos de interés. En este contexto, el manual orienta la escritura
institucional con base en el fundamento normativo del español y en las necesidades de
información y comunicación propias de los contenidos institucionales.

Con el fin de atender las necesidades reales de la entidad, se aplicó una encuesta
institucional para identificar los temas que generan mayores dudas y el tipo de orientación
más útil para el manual. A partir de sus resultados, se definieron los contenidos prioritarios,
el enfoque práctico y la estructura de esta herramienta.
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1.1. ¿Para qué sirve este manual?
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Los criterios de este manual aplican a todos los contenidos producidos por la entidad,
independientemente de su formato, canal o proceso de origen. 

Su uso corresponde a servidores públicos, contratistas, líderes de proceso y cualquier
actor que participe en la elaboración de contenidos institucionales. Esta amplitud de
aplicación responde al carácter transversal de la información y la comunicación dentro de
la CGN, que involucra todos los procesos y niveles organizacionales.

Así mismo, el manual se articula con la Política de Comunicación y el Manual de Identidad
Visual Corporativa de la CGN, así como con las disposiciones del Modelo Integrado de
Planeación y Gestión (MIPG) y de la Estrategia de Lenguaje Claro del Departamento
Nacional de Planeación (DNP). 
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1.2. ¿A quiénes y a qué contenidos
aplica este manual?
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El Manual de Estilo de la CGN está organizado por apartados independientes, publicados
de forma progresiva en la intranet. Cada apartado desarrolla un tema específico de
escritura institucional y puede consultarse según la duda o necesidad del momento.

La consulta no requiere seguir un orden lineal. El manual está diseñado para orientar
decisiones concretas de escritura y apoyar la elaboración de contenidos claros, coherentes
y consistentes.

Cada apartado presentará criterios breves y ejemplos seleccionados a partir de casos
frecuentes en la CGN. Estos elementos buscan facilitar la aplicación de los criterios en
situaciones reales de producción de contenidos institucionales.
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1.3. ¿Cómo usar este manual?
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