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a. OBJETIVO

Informar a la Alta Direccién, los lideres responsables de cada proceso y en ge-
neral a los grupos de valor, sobre los avances realizados en la gestién de la en-
tidad durante el tercer trimestre del presente afio, mediante el seguimiento al
Plan de Accion 2023, asi como a los principales indicadores.

b. METODOLOGIA

Mediante dos instrumentos para la recoleccién de informacidn, se solicitd la in-
formacion a los procesos misionales, estratégicos y de apoyo de la entidad. Se
agregd la informacién de los avances y resultados de la gestion, tanto en lo re-
lacionado con los procesos, como de los indicadores. Es importante mencionar
gue, pese a que la CGN se encuentra adelantando el proceso de elaboracion
del Plan estratégico para el periodo 2023-2026, en la actualidad ya se vienen
trabajando iniciativas enfocadas a potencializar las capacidades de la entidad y
la calidad de la informacion contable y financiera que produce.
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1. Avance del Plan de Accion 2023

El Plan de Accion 2023 de la Contaduria General de la Nacion, fue aprobado el
15 de diciembre de 2022. En términos generales estd conformado por dos
componentes: uno estratégico y otro operativo. El primero incluye una serie de
proyectos y/o iniciativas estratégicas que seran incorporadas en el mediano y
largo plazo de la entidad y que a la postre apalancaran la operacion de los pro-
cesos de la entidad hasta convertirse en el quehacer de cada uno de ellos. El
segundo corresponde al plan de accién operativo e involucra todas las activida-
des asociadas a la misionalidad de cada uno de los procesos de la entidad, es
decir, el dia tras dia de los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y los de
evaluacion.

En el siguiente apartado se presentan los avances en la ejecucién de los pro-
yectos clasificados como estratégicos, financiados con los recursos de inversidon
y funcionamiento, y en el apartado 1.2. se expone el componente operativo.

En el caso de las actividades financiadas con recursos de funcionamiento, se
establecié como criterio, que el avance esperado de cada trimestre en la ejecu-
cion de las actividades y productos asociados serd del 25%; de tal manera,
que al finalizar el cuarto trimestre del afio se logre el cumplimiento acumulado
del 100%, como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Avance esperado del Plan de Accidn por trimestre

Trimestre Avance Esperado
Primero 0% - 25%
Segundo 25% - 50%
Tercero 50% - 75%

Cuarto 75% - 100%

b.1. Componente estratégico

Esta conformado por los proyectos estratégicos y como su nombre lo indica,
son aquellos que apuntan directamente al logro de los objetivos estratégicos
de la entidad y que corresponde a un total de quince proyectos que represen-
tan el 56,85% del total del Plan de Accion. De estos, siete son proyectos de in-
version y ocho corresponden a otros proyectos claves para la entidad que son
financiados con recursos de funcionamiento.
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b.1.1. Proyectos estratégicos con recursos de inversion

La Contaduria General de la Nacién cuenta con siete proyectos de inversiéon
para la vigencia 2023, de los cuales cinco estan financiados a través del pro-
grama presupuestal 1301 - Politica macroecondmica y fiscal y dos estan finan-
ciados a través del programa presupuestal 1399 - Fortalecimiento de la gestion
y direccidon del Sector Hacienda. Estos siete proyectos representan el recurso
de inversion con el que cuenta la entidad para la vigencia 2023, el cual ascien-
de a $ 10.062 (millones).

A continuacion, se presenta un cuadro resumen en el que se encuentran los
siete proyectos de inversidn con sus respectivos productos e indicadores princi-
pales y secundarios, asi mismo, se sefalan el valor vigente, comprometido y
obligado con corte a 30 de septiembre de 2023.
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Tabla 2. Ejecucidn financiera de los proyectos de inversion

Avanc Valor Valor %  Comprometid Valor %
Proyecto Producto Indicador Meta P . Comprometid o . 3 Obligad
e Vigente o? Obligado °
Documentos de
pOCUMENTOS DE | neams es”f,‘f s
0, 0,
FORTALECIMIENTO LI’;’%’@%’?}’)ZOS politica. 1 0 269.985 $257.142 95% $153.882 27%
DE LOS CONTROLES macroeconomic
DE LA INFORMACION a realizados
CONTABLE PUBLICA SERVICIO DE i
1| REPORTADA POR LAS | DIVULGACION EN Asesorias y 10.50 | ;5199 | 7 33$5 35 1241174 93% 747 107 569
ENTIDADES MATERIA FISCAL Capac/’.tacé"”es 0 : v $1.241. 0 $747. 0
REGULADAS POR LA Y FINANCIERA realizados
CGN A NIVEL SERVICIOS DE
NACIONAL INFORMACION Y Soluciones 0.083 $
GESTION informéticas "0 0,0517 106.915 $63.347 59% $27.000 25%
MISIONALES implementadas ’
FORTALECIDOS
SERVICIOS DE
gg’g%gﬁ%fc’%?v INFORMACION Y Soluciones $
2 GESTION informéticas 1 0 1.202.56 $800.059 67% $501.972 42%
DE INFORMACION MISIONALES implementadas 3
2 | DESDE EL SISTEMA P
DE INFORMACION FORTALECIDOS -
MISIONAL DE LA SERVICIO DE .'S/stemas'c,fe P
CGN BOGOTA INFORMACION /nform_aaon 1 0 107,437 $90.953 46% $55.115 28%
ACTUALIZADO actualizados ’
3 CAPACITACION SERVICIOS DE Entidades 12 18 $ $541.484 68% $343.795 43%
DIVULGACION Y ASISTENCIA Territoriales 800.000
ASISTENCIA TECNICA EN Capacitadas
TECNICA EN EL MATERIA FISCAL en Temas
MODELO Y FINANCIERA Financieros Y
COLOMBIANO DE Tributarios
REGULACION

'Informaciéon tomada de la Plataforma Integrada de Inversidon PuUblica con fecha de corte 30-10-2023.

2 Corresponde a los recursos gue cuentan con compromiso en registro presupuestal con corte a 30 de septiembre de 2023.

3 Se refiere a los recursos que han sido obligados a través de un documento que soporte la correspondiente cuenta por pagar con corte a 30
de septiembre de 2023.
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%  Comprometid %
. Valor Valor Valor .
Proyecto Producto Indicador Meta Avance Vigente Comprometido o Obligado ObI:)gad
CONTABLE PUBLICA
NACIONAL
ACTUALIZACIOI\[ DE Documentos
LA REGULACION normativos de
CONTABLE PUBLICA ?V%%‘/{,,’Z";'I\’\/Tg Politica Macro y | 15 8 60 0$0 00 $500.213 83% $288.267 48%
EN CONVERGENCIA fiscal estandares ’
CON ESTANDARES internacionales
Iggﬁ%gﬁ%’gﬁﬁ DOCUMENTOS Documentos P
3ai 0, 0,
FINANCIERA METOD(;LOGICO m:lt::[;joolgg(/)csos 600 561 600.000 $411.120 69% $208.797 35%
NACIONAL g
K DOCUMENTOS Documentos
ADECUACION £ L $ 9 9
FINANCIERA Y METOD%LOGICO m:g)g;rlggg:sos 4 0 182.330 $171.053 94% $101.303 56%
ESTADISTICA A LOS Documentos de
NUEVOS MARCOS | DOCUMENTOS DE | “° é’s iy dl.oos s
NORMATIVOS ESTUDIOS técnicos 7 1 117.670 $113.573 97% $57.573 49%
NACIONAL TECNICOS ’
elaborados
FORTALECIMIENTO E | SoRvICIO DE Personas 241 15
INTEGRACION DE EDUCACION capacitadas
INFORMAL PARA . $ 93.000 $37.200 40% $23.067 25%
LOS SISTEMAS DE LA GESTION Capacitaciones 3 1
GESTION Y CONTROL ADMINISTRATIVA realizadas
DE LA CGN A TRAVES Sisterna de
DEL SISTEMA SERVICIO DE Gestion 4 2,97
INTEGRADO DE IMPLEMENTACIO | _implementado $
GESTION p $394.820 52% $213.520 28%
N SISTEMAS DE Sistema de 757.000
INSTITUCIONAL - GESTION Gestié 4 297
SIGI NACIONAL estion ’
certificado
DOCUMENTO Documentos
PARA LA, para la ¢
FORTALECIMIENTO PLANE,ACION planeacion 5 0 120.000 $94.950 79% $55.750 46%
DE LA PLATAFORMA ESTRATEGICA EN estratégica en ’
TECNOLOGI CA, PARA TI TI
LA PRESTACION DE Indice de
LOS SERVICIOS DE SERVICIOS capacidad en la $
LA CGN NACIONAL TECNOLOGICOS prestacion de 8 5,746 3.680.00 $1.779.134 48% $1.326.259 36%
servicios de 0
tecnologia
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A partir de la informacion presentada en el cuadro resumen, es importante
realizar un seguimiento constante a los productos de los proyectos 2, 3, 6 y
7 que tienen un nivel de compromisos inferior al 75%. En este sentido, es
importante mantener el seguimiento que realizan tanto los formulados de
proyecto como el Grupo Interno de Trabajo de Planeacion para garantizar un
alto nivel de ejecucion presupuestal en el rubro de inversidn por parte de la
CGN.

Adicional a lo anterior, es importante que se realice la correspondiente su-
pervision a los niveles de obligaciones en los diferentes contratos, ya que
este componente no supera el 60% de ejecucidén en ninguno de los proyec-
tos.

Por ultimo, se debe tener en cuenta que los proyectos de inversién se pro-
graman bajo el sustento de unos productos e indicadores que cuentan con
una meta coherente a los recursos asignados, por tal motivo, se recomienda
realizar un seguimiento especial a aquellos indicadores que presentan un
avance de cero o que presentan un avance bajo de acuerdo con la meta
programada para el mismo, como es el caso de soluciones informaticas im-
plementadas del proyecto 2 o personas capacitadas del proyecto 6.

Proyectos estratégicos con recursos de funcionamiento

Del niumero total de proyectos clasificados como estratégicos, ocho se eje-
cutan con recursos de funcionamiento, de los cuales seis le aportan logro
del objetivo institucional 3 “Posicionar los productos y servicios de la CGN
como medios de gestidon de las entidades publicas y usuarios estratégicos
nacionales e internacionales ”, uno cumplimiento del objetivo estratégico 6
“Definir y aplicar mecanismos en pro de la mejora de la razonabilidad y utili-
dad de la informacién contable publica”, y uno al objetivo estratégico 10
“Fomentar la preservacién del ambiente y minimizar los impactos generados
desde la entidad, a través del desarrollo de un trabajo enfocado en la pre-
vencién de la contaminacién, el ahorro y uso eficiente de los recursos natu-
rales, el control de los aspectos ambientales inherentes a los procesos y ac-
tividades y a la proteccién del medio ambiente.” En la Tabla 3, se presenta
el proceso responsable y el nombre del proyecto.

Tabla 3. Ponderaciéon y avance en la ejecucion de Proyectos Estratégicos

Proceso Nombre del Proyecto Objetivo Insti-
tucional al que
le aporta
Centralizacion Mejoramiento de la calidad de la informacién con- 6
de la informa- table publica
cion
Boletin Deudores Morosos del estado 3
. .. Informe consolidado de control interno contable 3
Consolidacion
de la informa- Informes por departamentos 3
cion Series histéricas 2007-2022 3
Informe de situacion financiera y resultados del 3
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Proceso Nombre del Proyecto Objetivo Insti-
tucional al que
le aporta

nivel nacional, nivel territorial y del sector publi-
co- balance general de la nacién

Sistema unificado de gestion financiera publica - 3
SUIGFP
Planeacion in- Sistema de gestion ambiental 10

tegral

De acuerdo con la informacién reportada por cada uno de los responsables
de los proyectos, registran un porcentaje de avance por encima del 75% de
cumplimiento, conforme a lo esperado para el tercer trimestre de 2023, con
la siguiente descripcidén de actividades:

CENTRALIZACION DE LA INFORMACION
Mejoramiento de la calidad de la informacién contable publica

Con el objetivo de brindar asesoria técnica a las instituciones gubernamentales y empresas,
la Contaduria General de la Nacidn realizé diversas actividades, entre las cuales se encuen-
tran:

Tipo de actividades Gobierno Empresas

Requerimientos 4081 1331
Tramites 233 298
Asesoria y Asistencia Técnica 3377 1829
Informes Realizados 3 0

Se apoy6 a las entidades en la aplicacion de los Marcos Normativos, en con-
vergencia con las normas internacionales de contabilidad de informacion a
través de la realizaron de 143 mesas de trabajo de las cuales 113 fueron a
empresas y 30 a entidades de gobierno.

Adicionalmente durante el periodo del presente informe, se llevaron a cabo
dos sensibilizaciones sobre el sistema CHIP, una dirigida a los integrantes de
la Subcontaduria de Centralizacién y otra al Consejo Nacional Electoral.

CONSOLIDACION DE LA INFORMACION

Boletin Deudores Morosos del Estado

Se realizé Pieza Publicitaria informando el valor total de las deudas reporta-
das en el Boletin #39 emitido con anterioridad, asi como las entidades que
concentran las mayores acreencias, y se continla brindando asesoria per-
manente en temas relacionados con la aplicacion de retiros.
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Informe consolidado de control interno contable

El informe fue enviado al Departamento de la Funcién Publica el 28 de abril
y publicado en la pagina web de la entidad, asi las cosas, para el periodo del
actual informe no se reportan avances en la gestion.

Informes por Departamentos

En el avance de esta actividad se reporta el 50%, toda vez que se elabord el
informe modelo (Cundinamarca) y se iniciaron los de los demas departa-
mentos; se elabord la guia para el informe y adicionalmente se consolidaron
los anexos, entre otras actividades que permitiran alcanzar el 100% de los
informes en los tiempos establecidos.

Series historicas 2007-2022

En periodos anteriores al contemplado en el presente informe, se culmino el
100% de la actividad elaborando y actualizando las series historicas de
2007 a 2022, su nota metodoldgica y publicando la informacién en la pagina
web de la CGN, por lo anterior, para el actual informe no se reporta gestiéon
adicional.

Informe de situacion financiera y resultados del nivel nacional, nivel territorial y
del sector publico- balance general de la nacion.

En periodos previos al actual informe, ya se habia conseguido el 100% de
esta actividad, por lo cual no se realizd un reporte para el tercer trimestre
del afo;

Sistema unificado de gestion financiera publica - SUIGFP

Se ha participado en seis reuniones virtuales atendiendo al compromiso de
participar y apoyar en las mesas de trabajo programadas que para el efecto
se determinen, generando la informacion solicitada y desarrollando las ta-
reas asignadas.

Por otro lado, se ha sesionado en el Comité Técnico de Comision Intersecto-
rial de Informacién para la Gestion Financiera Publica, abordando temas
como el proyecto integracion SIIF del MHCP vy otras actividades de articula-
cion.

PLANEACION INTEGRAL
Sistema de gestion ambiental

Se llevd a cabo seguimiento de verificacién de cumplimiento de los requisi-
tos legales ambientales para el trimestre y actualizacidon del estado normati-
vo aplicable a la CGN, del mismo modo se vienen realizando planes de me-
joramiento encaminados al cumplimiento de lo estipulado en la ISO 14001:
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2015 y ya se viene trabajando en el disefio y elaboracion de los programas
del SGA de 2024

b.2. Componente operativo del Plan de Acciéon 2023

El Componente operativo del Plan de Accién 2023 estd compuesto por un
conjunto de 66 actividades que desarrollan los once procesos de la entidad
y que aportan directamente al cumplimiento de los objetivos estratégicos
representando el 43,15% del total del plan.

De acuerdo con la informacion reportada por los responsables de los proce-
sos estratégicos, misionales y de apoyo para el seguimiento del tercer tri-
mestre la totalidad de los procesos reportaron un avance del 75%, como se
muestra en la Tabla 4.

Tabla 4. Ponderacién y avance en la ejecucion del componente Operativo

Objet;ivo : % de
Estratégico | Participacion en Avance de
Nombre Del Proceso Institucion el Pla_n’ de las
2l ZII’ZIL"; &= decch actividades
Centralizacion de la 6 9,33% 75%
informacion
Comunicacién publica 2,3 0,75% 75%
Consolidacién de la informacién 3 3,97% 75%
1, 2,3, 4,5, 3,75% 75%
Control y evaluacién 6,7, 8 9,
10, 11, 12,
13, 14, 15
Gestion administrativa 9 3,75% 75%
Gestion de recursos financieros 5,9 3,75% 75%
Gestion humana 11,13 3,75% 75%
Gestion juridica 2 3,75% 75%
Gestion TIC 12,14 0,64% 75%
Normalizacién y culturizacion 1,3,4.8 9,33% 75%
contable
Planeacion integral 1,4,5, 0,38% 75%
7,8,9,10
Total general 43,15% 75%

Las actividades, reportadas por cada uno de los procesos, se presentan a
continuacion:

Centralizacion de la informacion

e Se realiza seguimiento al indicador de cobertura para el reporte del II
trimestre del 2023 de la categoria Informacidon Contable Publica Conver-
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gencia, a través de un universo de 2030 entidades de gobierno y 1.912
empresas y entidades en liquidacion.

e Durante el tercer trimestre de 2023 se llevo a cabo el proceso de refren-
dacién por eficiencia administrativa para 1102 municipios y 32 departa-
mentos.

Asi mismo, se dio respuesta a las solicitudes por parte de las entidades,
las cuales solicitaron informacidon en relacién con sus procesos de Re-
frendacidn eficiencia fiscal, refrendacion eficiencia administrativa y cate-
gorizacién, donde se realizan aclaraciones y explicacion de la metodolo-
gia.

e Con el objetivo de operativizar e implementar las normas contables en el
Sistema SIIF Nacion y Sistema General de Regalias se publicaron 5 do-
cumentos como el Instructivo 019: Instrucciones relacionadas con la or-
ganizacion contable SIIF nacién o la actualizacion del Procedimiento de
Procesos judiciales (Resolucién 080-2021), Se analizaron 36 conceptos
de doctrina, y se asistido a multiples encuentros como la “Socializaciéon de
comentarios al “Capitulo VI Sistema de Contabilidad Publica” del Modelo
Conceptual de la Gestidon Financiera Publica de Colombia” o Reuniones
internas para evaluar el estado actual del proceso de interoperabilidad
SIIF-CHIP.

e Se llevd a cabo la actualizacidon de los sistemas de informacion, catalo-
gos de cuentas y las parametrizaciones para garantizar que los re-
portes remitidos por las entidades cumplan con altos estandares de
calidad y se ha prestado apoyo a las entidades deportantes de las dife-
rentes categorias del FUT y,CUIPO, de las multiples solicitudes allega-
das al correo de la Secretaria Técnica del FUT y por los correos institu-
cionales de la Contaduria General de la Nacion (CGN) las cuales provie-
nen de los usuarios estratégicos, entre otros.

e  Por ultimo, se llevaron a cabo un conjunto de actividades operativas
tendientes a la revision, formulacién, seguimiento y evaluacion de planes
de mejora

Comunicacion publica

e Con el objetivo de difundir informacién de la CGN sobre su funciona-
miento, gestidn y resultados en forma amplia y transparente hacia los
diferentes grupos de interés, se socializaron 17 piezas promocionales
para contenidos misionales, se avanzd en la realizacién del capitulo
2/4 del Informativo Contando en Breve y se socializaron piezas para
recordar las fechas limites del Calendario Contable CGN. Al mismo
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corte, se gestionaron 10 campanas Plan Nacional de Capacitacion
Institucional; 3 campanas 27 anos de la CGN; 3 campafias Rendicidn
de Cuentas 2022; 2 campanas episodio 8 Pédcast CGN al Instante; y
2 campafas primer capitulo de la temporada 2023 del Informativo
Contando en Breve, se realizaron 173 publicaciones en redes sociales
y 156 en la pagina web para difundir informacion propia del quehacer
misional de la CGN.

e Para el compromiso de difundir al interior de la CGN los datos que se
originan del ejercicio de la funcién de la entidad, para una clara iden-
tificacion de los objetivos, las estrategias, los planes, los programas,
los proyectos y la gestién de operaciones hacia los cuales enfoca su
accionar, se publicaron las ediciones de la Revista Digital correspon-
diente a los meses de agosto, septiembre y octubre, Se realizaron 55
solicitudes de publicacién en la intranet y se remitieron 54 correos
masivos a todos los funcionarios de la CGN. Del mismo modo, se
atendieron 151 solicitudes de disefio grafico, se aplicé la Encuesta de
Percepcion sobre Informaciéon y Comunicacion Interna II y se gestio-
naron mas de 30 campafas internas con diferentes objetivos

Consolidacion de la informacion

e Se elaboré documento con la propuesta del boletin Coworking corres-
pondientes a los meses de julio, agosto y septiembre y se revisé la
nueva estructura del boletin Coworking contable y la revista Codex.

e Se respondieron 60 requerimientos de informacion y en cuanto a la
inscripcion o mantenimiento de entidades, se atendieron 28 solicitu-
des

e Se publicd el Informe Econdmico de Base Contable (IEBC) de caracter
especial sobre Comparacién de la deuda publica calculada por la CGR,
Banrep y MinHacienda.

Control y evaluacion

e se finalizé la AIG de Contratacidn y se ejecutaron las acciones progra-
madas para las auditorias de Servicio al Ciudadano, Presupuesto y
Seguimiento a Planes de Mejora, vigencias pasadas.

e Se elaboraron y publicaron los informes de ley, segun periodicidad.

e Por ultimo, se llevd a cabo el Comité Institucional del Sistema de
Control Interno llevada a cabo el 16 de agosto de 2023 y se gestiona-
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ron las acciones necesarias para el monitoreo y seguimiento a los pla-
nes operativos y al cumplimiento del plan de accion 2023.

Gestion administrativa

e Se dio respuesta a 202 PQRSDF, de las cuales se respondié dentro de
los tiempos de ley el 98.5%

e Con el objetivo de Llevar el archivo de las normas y de los procedi-
mientos que expida la Contaduria General de la Naciéon en coordina-
cion con las Subcontadurias, se maneja el contrato Interadministrati-
vo 05 de 2022 el cual se viene gestionando con normalidad; a la fe-
cha se han pagado 7 facturas de 8 generadas

e El Inventario Unico Documental del acervo documental del archivo
central tiene un avance del 26.83%

e El avance del Plan Institucional de Archivos PINAR se distribuye de la
siguiente manera:

1.1 Tablas de Retencién Documental - Avance 100%
1.2 Programa de Gestion documental - Avance 25 %
1.3 Sistema Integrado de Conservacién - 25%

1.4 Politica de Gestién Documental - 25%

1.5 FUID : Avance 26,83 %

Gestion de recursos financieros

e Para el periodo en mencion el PAC asignado, mas las adiciones en el tri-
mestre, asciende a $5.440.635.522,09 del cual se pagdé la cifra de
$5.380.573.934,77 teniendo una ejecuciéon del 98.90%.

e Se han causado 568 cuentas, de las cuales se recibié el 100%

Gestion humana

e Respecto al Plan Institucional de capacitaciones, en julio se llevd a cabo
el Taller de apropiacion de los retos tecnologia en el area laboral, en
agosto se resalta la participacion en la X cumbre INCP y el apoyo educa-
tivo modalidad curso a 3 servidores publicos, durante septiembre la ca-
pacitacién Brigada de emergencia.

e Se llevaron a cabo 15 actividades del plan de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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e Respecto al plan de bienestar e incentivos, resalta la realizacién de la se-
mana de la salud, celebracién del dia del amor y la amistad, entre otros.

e Se resalta la finalizacion del tramite para la aprobacién de la ampliacién
de la planta de personal.

Gestion juridica
e Se gestionaron los 9 derechos de peticion recibidos.

e Se atendieron 43 procesos contractuales y precontractuales, se tramita-
ron

e 129 actos administrativos y 8 conceptos juridicos y 21 tutelas.
e Se llevaron a cabo 6 reuniones del comité de conciliacion

e En el tercer trimestre del afio 2023, se recibieron 2 solicitudes de revi-
sion de requisitos legales.

Gestion TIC

e Durante el tercer trimestre de 2023, la infraestructura tecnoldgica de-
mostré un sobresaliente desempefio. La red WAN (Internet) estuvo dis-
ponible el 99.99% del tiempo. La red LAN aumento su disponibilidad al
100%, sin fallos en la red WIFI, equipos activos o el Backbone de la red,
y se gestionaron con éxito las solicitudes de conexién remota. La Plata-
forma Misional (Aplicaciones de Sistema CHIP) alcanzé una disponibili-
dad del 99.90%, no logro el 100% debido a reinicios del servicio "Adm-
Service" o actualizaciones. La Plataforma de Gestidon presentd una dispo-
nibilidad del 96,19%, con una disminucion de 3,76% debido a los reini-
cios por actualizaciones de seguridad o del sistema operativo. En cuanto
a la respuesta a solicitudes, hubo una leve disminucidon en el mes de
agosto debido a quedaron en transito de atencidn 28 servicios por cerrar,
alcanzando un 96,18% de cumplimiento.

e En el trimestre, se llevaron a cabo diversas actividades esenciales para el
soporte, mantenimiento y desarrollo del Aplicativo CHIP, apoyo a la para-
metrizacién de la categoria de K70, asi como a su proceso de consolida-
cion contable, mantenimiento del software de contratistas, a la App Movil
y al aplicativo del catdlogo de cuentas. Ademas, se brindd soporte cons-
tante al Boletin 39 BDME, generacion del FTP, proyecto de mejoras ETLS,
se atendieron solicitudes de reportes para la consolidacion, autorizacio-
nes de categorias y se desarrollaron las érdenes de cambio 06 y 07.

Normalizacion y culturizaciéon contable
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e Se publicé en la pagina web de la entidad la Doctrina Contable Publi-
ca del periodo de enero a septiembre de 2023, bajo los siguientes li-
neamientos: RCP en convergencia con NIIF - NICSP. Se emitieron
conceptos para tres marcos normativos: i) Empresas que Cotizan en
el Mercado de Valores, o que Captan o Administran Ahorro del Publi-
co; ii) Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no
Captan ni Administran Ahorro del Publico; y iii) Entidades de Go-
bierno.

e Durante el tercer trimestre de 2023 se han emitido 230 conceptos
con un promedio de respuesta de 23.43 dias, esto es, dentro del pla-
zo establecido para alcanzar la meta.

e Se ejecutaron cinco (5) eventos de capacitaciéon por demanda, con un
nivel de satisfaccién promedio de 4.6 y una participacion total de 179
personas. Asimismo, se desarrollaron cinco (5) eventos presenciales
con enfoque regional en las ciudades de Bogota, Tunja y Medellin, con
un nivel de satisfaccién promedio de 4.7. Por ultimo, se publicaron las
unidades 1 y 2 del médulo 2 del curso virtual "Introduccién a la regu-
lacidon contable y marcos conceptuales".

Planeacion integral

e Se llevaron a cabo las auditorias internas del segundo ciclo y se ge-
neraron los planes de mejoramiento relacionados con los hallazgos de
los procesos auditados.

e Se realizd el reporte del indice de Transparencia y Acceso a la Infor-
macion en el cual la entidad obtuvo un cumplimiento de 100/100

e Se socializd el informe de gestion de rendicidn de cuentas a través de
correo masivo con los grupos de valor.

e Se realizé el reporte del Formulario Unico de Reporte de Avance de la
Gestidon para la vigencia 2022 y se identificaron las posibles brechas
para cada una de las politicas con el respectivo cronograma para revi-
sion junto con los responsables de cada politica.

e Se ha realizado el seguimiento al proyecto "FORTALECIMIENTO E IN-
TEGRACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL DE LA CGN
A TRAVES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL -
SIGI NACIONAL" de acuerdo con la ejecucion fisica y presupuestal del
mismo. Adicional a esto, se ha avanzado en el proceso de formaliza-
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cion laboral y el seguimiento a la ejecucion presupuestal a través de
la herramienta correspondiente

e Se apoyo técnicamente las solicitudes de ajuste de los proyectos de
"ACTUALIZACION DE LA REGULACION CONTABLE PUBLICA EN CON-
VERGENCIA CON ESTANDARES INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANCIERA NACIONAL" y "FORTALECIMIENTO DE LOS CONTROLES
DE LA INFORMACION CONTABLE PUBLICA REPORTADA POR LAS EN-
TIDADES REGULADAS POR LA CGN A NIVEL NACIONAL".

EVALUACION DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

La CGN tiene definidos 15 objetivos estratégicos, de acuerdo con Plan Estra-
tégico Institucional 2019-2022 y para hacerle seguimiento se utilizan indica-
dores financieros y no financieros que se presentan en una version adapta-
da del Cuadro de mando Integral (CMI) o Balanced Scorecard (BSC).

EL CMI de la entidad se presenta agregado en cuatro perspectivas: Partes
Interesadas, Financiera, Procesos y aprendizaje y crecimiento. En cada una
de estas, se muestran los objetivos estratégicos asociados, a los cuales se
les realiza el seguimiento mediante el uso de indicadores.

En total, para el CMI se utilizan 42 indicadores, de los cuales 21 tienen pe-
riodicidad semestral o anual. Adicionalmente, para el Mapa Estratégico se
utilizan los 16 indicadores del Sistema Integrado de Gestion Interna -SIGI.

Para el tercer trimestre de 2023, de acuerdo con el reporte de los indicado-
res remitidos por los procesos, el ejercicio de consolidacién del Mapa Estra-
tégico muestra los siguientes resultados:

Partes interesadas: 17 indicadores con un resultado promedio de
97,%, que los ubican en una escala “sobresaliente”.

Financiera: 4 indicadores con un resultado promedio de 70%, lo que es
“Bueno”.

Procesos: 5 indicadores con un resultado promedio de 98%, también “so-
bresaliente”.

Aprendizaje y Crecimiento: 16 indicadores con un resultado promedio de
94%. también “sobresaliente”.

En la table 5 se presentan las convenciones utilizadas para valorar el cum-
plimiento de los indicadores.

Tabla 5. Convenciones del Mapa Estratégico

| Insatisfactorio 0% >59%

Satisfactorio >=60 >69%
Bueno >=70 >89%
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>=90 >100%
N/A No aplica la medicion para el periodo

Gréfico 1. Mapa estratégico a 30 de septiembre de 2023

A continuacién, se presenta el Mapa Estratégico de la entidad, para el pri-
mer trimestre de 2023.

MAPA ESTRATEGICO A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023

PERSPECTIVAS OBIJETIVOS

1. Fortalecer la gestién hacia un Estado moderno y 2. Posicionar la imagen de la CGN como una
transparente, brindandole informacion contable de Entidad Técnica para lograr el reconocimiento a
calidad. nivel nacional e internacional.

3. Posicionar los productos y servicios de la CGN —____ _
como medios de gestién de las entidades publicas y 4. Promover la participacion ciudadana en la
PARTES usuarios estratégicos nacionales e internacion-* planeacién y prestacion del servicio.
97,9%

INTERESADAS 100%

9. Mejorar la gestién de la entidad mediante una correcta planeacién

estratégica, adecuada administracion de los recursos fisicos, logisticos
y financieros en coherencia con los lineamientos del Estado y con la
evaluacién y seguimiento permanente que promueva la innovacién y el
aprendizaje organizacional. (Objetivo 2 de calidad).

FINANCIERA

r y aplicar mecanismos en pro de la mejora d
idad y utilidad de la informacién contable p

7.Integrar los Sistemas de Gestién (SIGI).

97,5%

q a gestién de la entidad mediante una
3 izacién, gestién y consolidacién de la infor é d d;
ciera, econémi social y bi ursos fisicos, logisticos y financieros en cohere
el mandato constitucional y legal, contribuyendo los lineamientos del Estado y con la evaluacié
acién de productos y servicios de calidad que 'e“t" per que pr
2 clén de los requ i aje organizacional. (Objetivo 2 de

o 1de Calidad). 95.3%
9 /0

PROCESOS

preservacion del ambie
generados desde la Entidad, a tra
oIIo de un trabajo enfocado en la pr i6
aminacién, el ahorro y uso eficiente de los recu
les, el control de los aspectos ambientales inhel
esos y actividades y a la proteccién

de los servidores publlcos de la UA
ollo de sus funciones, mediante la identifica
racion y control de peligros y riesgos, procurando
nestar fisico, mental y social. Asi mismo la protecc
os demas recursos de la entidad, acc
as por la mejora continua y cumplimi
nte aplicable. (Objeti

52,7%

: 5

12. Preservar la confidencialidad, integridad y 13. Promover la efectividad del Talento Humano y los
disponibilidad de la informacién de la CGN. (Objetivo programas orientados hacia su Desarrollo y
SGSI). Bienestar
88,9% 100%

APRENDIZAJE Y
CRECIMIENTO

14. Disponer de la infraestructura tecnolégica que
asegure la sostenibilidad de los sistemas de

15. Interiorizar el Direccionamiento Estratégico en los
informacién de la CGN.las entidades publicas y

servidores publicos.

usuarios estratégicos nacionales e internacionales.

2.1. Resultados por tipo de indicador para cada proceso

Cada uno de los 42 indicadores que integran el Cuadro de Mando Integral se
encuentran clasificados en tres tipologias: eficacia, efectividad o eficiencia.
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A continuacion, se muestran los resultados obtenidos para el tercer trimes-
tre de 2023 siguiendo esta tipologia y la asociacidon de estos a cada uno de
los procesos de la entidad.

Tabla 6. Resultados de los indicadores por procesos

T Efectivida | Eficaci | Eficienci Total
d a a general
Centralizacion de la informacion 99,0% 99,0%
Comunicacion publica 89,0% 89,0%
Consolidacion de la informacion 97,8% 97,8%
Control y evaluacion 95,0% 95,0%
Gestion administrativa N/A 100,0% 100,0%
Gestion humana 100,0% 100,0% 100,0%
Gestidn juridica 100,0% 100,0% 100,0%
Gestion recursos financieros 100,0% 98,9% 99,5%
Gestion TICs 99,0% 41,0% 70,0%
ff,f g‘;;;zac’on y culturizacion 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0%
Planeacion integral 97,0% 85,0% 91,0%
Total general 97,14% | 88,81% | 100,00% 95,32%

Utilizando las clasificaciones utilizadas para las convenciones del Mapa Es-
tratégico, los resultados de los procesos se pueden clasificar en promedio
como sobresalientes, para el proceso de Comunicacién Publica, asi como
para el de Gestion TICs la clasificacidn seria “Bueno”.

La diferencia de estos procesos con el promedio corresponde principalmente
en el caso de Gestidén TICs a lo relacionado con la prestacion de servicios in-
formaticos contratados, que presentd un avance de 41%.

Con respecto al proceso de Comunicaciéon Publica, el promedio se vio afec-
tado por el indicador percepcidon de informacion y comunicacion externa; el
cual presenta un desempefo de 85%,; al corresponder a un indicador de
caracter anual que ya concluyé su reporte y no tendra ajuste a lo largo de la
vigencia, este puntaje se vera reflejado de igual manera en el informe del
ultimo trimestre de 2023.

Cambios al Plan de accion

No se presentaron solicitudes de ajustes del Plan de Accidn en el tercer tri-
mestre de 2023.

Aprobd: Vilma Yolanda Narvaez- Coordinadora GIT de Planeacién In-
tegral

Elabord: Oscar Eduardo Nifio Torres — Contratista GIT de Planeacion
Integral
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