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INTRODUCCION

Para efectos de realizar un seguimiento a la gestidon de la entidad, la Contaduria General de Ila
Nacion (CGN) establecié una revision trimestral del Plan Estratégico Institucional (PEIl) 2018-2022,
gue evalla el avance tanto en lo estratégico como en lo operativo de los procesos: estratégicos,
misionales, apoyo y de control y evaluacion. Esta informacion sirve de insumo fundamental para

facilitar la toma de decisiones y el desarrollo de acciones de mejora pertinentes.

Lo anterior permite medir el cumplimiento de los objetivos estratégicos, para el logro de la mision,
la vision y la politica de calidad; todo ello enmarcado dentro del direccionamiento estratégico

establecido para tal fin.

Con el presente informe se realiza el seguimiento correspondiente al tercer trimestre de 2019, de
los proyectos estratégicos suscritos en el PEI 2018 — 2022 y los avances a los planes de accién del
afo 2019, con las respectivas observaciones sobre su comportamiento. De igual manera, se
evallian los objetivos estratégicos de la entidad, las modificaciones presentadas en el periodo a

evaluar y un breve resumen sobre novedades de proyectos, actividades o indicadores.

METODOLOGIA

El seguimiento a la gestidn de la vigencia 2019 se realiza trimestralmente mediante la revision del
cumplimiento de las actividades establecidas para cada uno de los planes de accidn estratégicos y

operativos, que comprenden el Plan Estratégico Institucional 2018-2022.
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La evaluacion de los objetivos estratégicos de la CGN se realiza mediante la medicidon de
indicadores de gestion, utilizando la herramienta Balance Score Card (BSC) - Cuadro de Mando
Integral; esta metodologia permite alinear los objetivos estratégicos con los indicadores, los planes

y las metas, a las perspectivas de la CGN.

I.  SEGUIMIENTO A LOS PLANES ESTRATEGICOS Y PROYECTOS DE INVERSION

En la CGN los planes estratégicos pesan el 56.00% del total del Plan Estratégico Institucional —PEI-

Vigencia 2019, el porcentaje restante (44.00%) corresponde a los Planes de Accién Operativos.

El cumplimiento acumulado a 30 de septiembre de 2019 de los Planes que conforman el Plan de
Accion Estratégico fue del 66.88%, reflejando un buen desempenfio y avance del 37% segun el peso

ponderado de los proyectos estratégicos.

El detalle de ejecucién, el avance y la relacién del desempeiio de cada uno de los procesos se
detalla en la tabla 1. De otro lado, es pertinente sefialar que algunos de los procesos no presentan
avance mayor dentro de la ejecucién de las actividades de los planes operativos y estratégicos,

debido a que estas estan planeadas para el Ultimo trimestre del ano.
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Tabla 1. Comportamiento de los Planes de Accion Estratégicos al 30 de septiembre de 2019

OBIJETIVO EJECUCIONA  PESO DEL

ESTRATEGICO  SEP 30 /19 pian  AVANCE

PLANES ESTRATEGICOS

ACTUALIZACION DE LA REGULACION CONTABLE PUBLICA EN
CONVERGENCIA CON ESTANDARES INTERNACIONALES DE 2 55.49% 14.00% | 7.77%
INFORMACION FINANCIERA NACIONAL

ADAPTACION FINANCIERA Y ESTADISTICA A LOS NUEVOS MARCOS

NORMATIVOS 3 90.00% 3.03% 2.73%
GISTEMA DE INFORMACION ISIONAL DE LA CaNBOGOTA || 30| 7500% | 3.03% |227%
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO DE LA NACION 3 50.00% 4.67% 2.34%
INFORME CONSOLIDADO DE CONTROL INTERNO CONTABLE 3 75.00% 1.17% 0.88%
CUESTIONARIO ANUAL DE ESTADISTICAS DE LAS FINANZAS PUBLICAS 3 75.00% 1.87% 1.40%
INFORMES POR DEPARTAMENTOS 3 70.00% 2.33% 1.63%
SERIES HISTORICAS 2007-2017 3 75.00% 0.70% 0.53%
BOLETIN DEUDORES MOROSOS DEL ESTADO 3 75.00% 1.40% 1.05%
PMUE;(L)II::MIENTO DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION CONTABLE 6 75 89% 1000% | 7.59%
FORTALECIMIENTO DE LOS CONTROLES DE LA INFORMACION 6 64.60% 4.00% 5 53%

CONTABLE PUBLICA REPORTADA

FORTALECIMIENTO E INTEGRACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION Y
CONTROL DE LA CGN A TRAVES DEL SISTEMA INTEGRADO DE 7 55.00% 3.00% 1.65%
GESTION INSTITUCIONAL - SIGI NACIONAL.

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL 7 68.00% 0.38% 0.26%

PLAN NACIONAL DE CAPACITACION INSTITUCIONAL/CAPACITACION,
DIVULGACION Y ASITENCIA TECNICA EN EL MODELO COLOMBIANO 3 75.00% 3.00% 2.25%
DE REGULACION CONTABLE PUBLICA.

FORTALECIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA PARA LA

0 o
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LA CGN NACIONAL. d e 74.70% 3.11% 2.32%

TOTAL, PLAN DE ACCION ESTRATEGICO 66.88% 56% 37%
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De lo anterior, se puede inferir que todos los Planes estratégicos se estan ejecutando segun los

cronogramas internos establecidos por los procesos.

Por otro lado, la ejecucidon presupuestal de los proyectos de inversion de la CGN al 30 de

septiembre es del 84,54%, segun los valores ya comprometidos, (ver tabla 2).

Tabla 2. Ejecucion proyectos de inversion a 30 de septiembre de 2019

NOMBRE

VR. PROGRAMADO

ANUAL

VR. COMPROMETIDO

%EJECUCION

FORTALECIMIENTO DE LOS CONTROLES DE LA
INFORMACION CONTABLE PUBLICA REPORTADA POR LAS
ENTIDADES REGULADAS POR LA CGN A NIVEL NACIONAL.

1,083,000,000

1,005,478,569

92.84

FORTALECIMIENTO DE LA GENERACION DE
INFORMACION DESDE EL SISTEMA DE INFORMACION
MISIONAL DE LA CGN BOGOTA.

1,764,000,000

1,495,690,002

84.79

CAPACITACION DIVULGACION Y ASISTENCIA TECNICA EN
EL MODELO COLOMBIANO DE REGULACION CONTABLE
PUBLICA NACIONAL.

1,401,000,000

1,252,587,358

89.41

ACTUALIZACION DE LA REGULACION CONTABLE PUBLICA
EN CONVERGENCIA CON ESTANDARES INTERNACIONALES
DE INFORMACION FINANCIERA NACIONAL.

1,603,000,000

1,090,438,755

68.02

ADECUACION FINANCIERA Y ESTADISTICA A LOS NUEVOS
MARCOS NORMATIVOS NACIONAL.

428,000,000

395,605,133

92.43

FORTALECIMIENTO E INTEGRACION DE LOS SISTEMAS DE
GESTION Y CONTROL DE LA CGN A TRAVES DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL - SIGI
NACIONAL.

669,000,000

590,313,525

88.24

FORTALECIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA
PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LA CGN
NACIONAL.

2,368,000,000

2,045,258,914

$7,875,372,256.20

86.37

84.54%

TOTAL, EJECUCION $ 9,316,000,000.00
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Los planes de accidn operativos representan un 44.00% del total del Plan Estratégico Institucional —

PEI-Vigencia 2019.

El cumplimiento de las actividades que conforman el Plan de Accién Operativo de la CGN a 30 de

septiembre del 2019 fue del 73.16%, y un avance del 32.42% (Tabla 3).

Grdfico 1. Comportamiento Plan de Accion Operativo al 30 de septiembre de 2019

0% 20% 40% 60%

N

EJECUCION A SEPTIEMBRE 30/19

TOTAL PLAN DE ACCION OPERATIVO R 73 . 16%
GESTION JURIDICA ] 7 5.00%

GESTIONTICS N 7 1.61%
PLANEACION INTEGRAL e 7 5.00%
GESTION RECURSOS FINANCIEROS | 75.00%
GESTION ADMINISTRATIVA S 7 5.00%
GESTION HUMANA S 7 5.00%
CONTROLY EVALUACION e 7 5.00%
COMUNICACION PUBLICA S 7 5.00%
CENTRALIZACION DE LA INFORMACION e 7 3.50%
CONSOLIDACION DE LA INFORMACION R 7 5.00%

NORMALIZACION Y CULTURIZACION CONTABLE R G S.00%

80% 100%
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Tabla 3. Comportamiento Planes de Accion Operativos al 30 de septiembre de 2019

EJECUCION A

ACTIVIDADES DE GESTION OBJETIVO ESTRATEGICO SEPTIEMBRE PE:&ﬁEL AVANCE
30/19

ggﬁmﬁ:"c'o” Y CULTURIZACION 1,3,4 68.00% 9.33% 6.34%
CONSOLIDACION DE LA INFORMACION 3 75.00% 5.13% 3.85%
CENTRALIZACION DE LA INFORMACION 6 73.50% 9.33% 6.86%
COMUNICACION PUBLICA 2,3 75.00% 0.75% 0.56%
CONTROL Y EVALUACION 1’2’3’4’5’163:71’2'2;10’11'12' 75.00% 3.75% 2.81%
GESTION HUMANA 11,13 75.00% 3.75% 2.81%
GESTION ADMINISTRATIVA 9 75.00% 3.75% 2.81%
GESTION RECURSOS FINANCIEROS 6 75.00% 3.75% 2.81%
PLANEACION INTEGRAL 1,4,5,7,8,9,10 75.00% 0.38% 0.29%
GESTION TICS 12,14 71.61% 0.64% 0.46%
GESTION JURIDICA 1 75.00% 3.75% 2.81%

TOTAL, PLAN DE ACCION OPERATIVO

44%

32.42%
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En general se cumplieron todas las actividades contempladas en los planes de accién operativos de

los procesos segun sus cronogramas internos de trabajo.

ll.  EVALUACION DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

La evaluacion de los objetivos estratégicos de la CGN se realiza mediante la medicidon de
indicadores de gestion, utilizando la herramienta Balance Scored Card (BSC) - Cuadro de mando
integral (Grafico 4). Los indicadores de Gestién contemplados en el Cuadro de Mando Integral
arrojan un resultado favorable que impacta a cada una de las perspectivas asi: “Partes
Interesadas”: 93%. “Financiera”: 98.73%, “Procesos”: 91.74% y “Aprendizaje y Crecimiento” con un

98.52%.

Esta metodologia permite alinear los objetivos estratégicos con los indicadores, los planes y las
metas. Para el tercer trimestre del afio 2019 el comportamiento de los objetivos estratégicos

alcanzé un cumplimiento del 94%.

Sin embargo los indicadores correspondientes a la gestion ambiental de la Entidad, alcanzaron un
grado de incumplimiento alto, lo cual afecto el objetivo estratégico 10 “Fomentar la preservacion
del ambiente y minimizar los impactos generados desde la Entidad, a través del desarrollo de un
trabajo enfocado en la prevencion de la contaminacion, el ahorro y uso eficiente de los recursos
naturales, el control de los aspectos ambientales inherentes a los procesos y actividades y a la

proteccion del medio ambiente”.
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Grdfico 3. Mapa Objetivos Estratégicos CGN tercer trimestre ano 2019

MAPA ESTRATEGICO

PERSPECTIVAS OBIJETIVOS
1. Fortalecerlagestion haciaun Estado modernoy transparente, 2.Posicionarlaimagendela CGN como una Entidad Técnica para lograr
brindandole informacion contable de calidad. el reconocimientoanivel nacional e internacional
100% 82%
PARTES INTERESADAS
3. Posicionarlos productos y servicios de laCGN como medios de 4. Promoverla participacion ciudadanaen laplaneaciony
gestion de las entidades publicas y usuarios estratégicos nacionales prestacion del servicio.
e internacionales.
87% 100%
FINANCIERA
' 98,73%
6. Definiryaplicarmecanismosen pro de lamejorade la 7.Integrarlos Sistemas de Gestion (SIGI)
razonabilidady utilidad de lainformacién contable publica
100%
8. Desarrollaractividades de normalizacién, investigacion contable y ) | 9. Mejorar la gestién de laentidad mediante una correcta planeacién estratégica,
‘ estrategiasde capacitacion que fortalezcan la centralizacion, gestiony adecuadaadministracion de los recursosfisicos, logisticos y financieros en
consolidacién de lainformacién financiera, econémica, social y ambiental de coherencia con los lineamientos del Estadoy con la evaluaciény seguimiento
conformidad con el mandato constitucional y legal, contribuyendoala permanente que promueva lainnovaciény el aprendizaje organizacional.
generacion de productos y servicios de calidad que logren la satisfaccién de (Objetivo 2 de calidad)
PROCESOS los requerimientos de las partesinteresadas. (Objetivo 1 de Calidad) de las
entidades publicas y usuarios estratégicos nacionales e internacionales. 100%
11.Promover, mantenery mejorarlasaludy condiciones laborales de los
10. Fomentarla preservacién del ambientey minimizarlos impactos generados servidores publicos de laUAE CGN en el desarrollo de sus funciones, mediante
desde laEntidad, a través del desarrollo de un trabajo enfocado enlaprevencién laidentificacién, valoracidny control de peligrosy riesgos, procurando su
de la contaminacion, el ahorroy uso eficiente de los recursos naturales, el control bienestarfisico, mental y social. Asimismo la proteccién de los demés recursos
de los aspectos ambientales inherentes alos procesosy actividadesya la de la entidad, acciones enmarcadas porlamejora continuay cumplimientoala
Lproteccién del medio ambiente. Objetivo del SGA Knormat'ividad vigente aplicable.(Objetivo del SST)
100%
99,50%
APRENDIZAJEY
CRECIMIENTO
94,79%
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Convenciones CMI

Satisfactorio

Bueno
Sobresaliente

IV.  RESULTADOS POR TIPO DE INDICADOR PARA CADA PROCESO

El resultado de los indicadores por eficiencia, efectividad y eficacia muestra un buen desempeio
teniendo en cuenta el cumplimiento de planes y programas de la entidad en cuanto a los servicios

ofrecidos, oportunidad y control de recursos.

Grdfico 4. Comportamiento por Tipo de Indicador

Resultados por Tipo de Indicador
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Tabla 4. Resultados por Tipo de Indicador y de Procesos

NOMBRE DEL PROCESO EFICIENCIA EFECTIVIDAD EFICACIA
Normalizacién y Culturizacion Contable 100% N/A N/A
Gestiéon Humana 100% N/A 99%
Gestidon Recursos Financieros N/A 100% 97%
Consolidacion de la Informacidén 100% N/A 99%
Gestion TICs N/A 100% 65%
Centralizacion de la Informacion N/A N/A 98%
Planeacion Integral N/A 100% 100%
Gestion Administrativa 88% N/A N/A
Gestion Juridica 100% 100% N/A
Comunicacién Publica N/A 83% N/A
Control y Evaluacién N/A N/A N/A

11l TRIMESTRE 2019 98% 97% 93,2%

De acuerdo con los resultados obtenidos por tipo de indicador se puede afirmar lo siguiente:

e [Eficiencia. El resultado obtenido refleja el compromiso de los procesos, frente al
cumplimiento de resultados esperados y los objetivos estratégicos, optimizando los

recursos aportados por la Entidad.

e [Efectividad. E| resultado obtenido refleja un comportamiento aceptable de los indicadores
de efectividad, sin embargo, es necesario que se tomen medidas frente a los indicadores
“PERCEPCION  INFORMACION Y COMUNICACION  EXTERNA”,  “PERCEPCION
INFORMACION Y COMUNICACION INTERNA”, teniendo en cuenta que las metas del 100%

no han sido cumplidas, repercutiendo negativamente en los objetivos estratégicos 2 y 3.
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e [Eficacia. El resultado obtenido refleja el esfuerzo de los procesos para dar cumplimiento a
los programas de capacitacion, actividades correspondientes al programa de seguridad y

salud en el trabajo y cubrimiento del plan de bienestar social e incentivos.

Frente a lo anterior es importante realizar un seguimiento al indicador “PRESTACION DE
SERVICIOS INFORMATICOS CONTRATADOS”, el cual cuenta con un 65.33% de

cumplimiento para este tercer trimestre sobre la meta estipulada del 100%.

V.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e Todas las actividades del Plan de Accién para el tercer trimestre del afio 2019 se cumplieron
a satisfaccion en el tiempo programado, lo que muestra una buena gestién de los procesos
de la CGN. Este desempefio se refleja en el total de la ejecucion de los planes respecto al

PEI Vigencia 2019.

e El comportamiento de los objetivos estratégicos arrojé un cumplimiento del 94% en el

tercer trimestre de 2019.

e El Cuadro de Mando Integral refleja un comportamiento sobresaliente de los indicadores y

perspectivas asociadas a ellos.

o Debido al comportamiento de incumplimiento parcial de las metas de los indicadores de
consumo de energia y agua, se hace necesario replantear sus variables, incluyendo otras
que arrojen un resultado mas exacto e incluyan los consumos por persona dentro de la

CGN.
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e Para el ultimo trimestre del afio 2019, los procesos deben lograr un 100% de ejecucion

dentro de los planes de accién estratégicos y operativos; por ende, es vital que
internamente los lideres de procesos realicen una revisién de los % ejecutados a 30 de
septiembre, y de este modo determinar la manera en la cual dard cumplimiento a cada una

de las actividades.

e Se deben reevaluar los reportes cualitativos y andlisis de cada uno de los indicadores,
puesto que no se esta registrando informacién de relevancia de la mediciéon de los

indicadores.
e Esobligatorio realizar analisis de causas y planes de mejoramiento a partir de los resultados

de los indicadores que afectaron la Eficacia, Efectividad y Eficiencia con el fin de mejorar el

desempeiio.

FECHA DE APROBACION: 30 de octubre de 2019
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